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0 Responsable de la planificacion del proyecto (Via Lean
Construction).
o Controlar y hacer seguimiento a los proyectos (Via Curve “S”).
o Controlar y hacer seguimiento la productividad de la mano de obra
y equipos, mediante cartas balance.

Agosto TECNO FAST SAC. (Empresa Transnacional)

2015 — | Supervisor de Produccion — Arquitecto Jr.

Abril 2018 | Responsable de programar, dirigir y controlar el proceso productivo

siguiendo los requerimientos de productividad y rendimiento;
garantizando la calidad de nuestro estandar y administrar los recursos
humanos asi como los materiales de manera eficiente.

o Coordinar con el equipo de produccion la programacion, direccion y
coordinacion del plan operativo del proyecto que se ejecute,
estipulando resultados, plazo, recursos y responsables, los mismos que
son proyectados en plazos diarios, semanales y mensuales.

o Control del proyecto mediante Factory Progress Curve S.
Responsable de la elaboracion de propuestas para el Equipo Comercial
segun los TDR SOW.

0 Cuadro de estadisticas de rendimiento y tiempo de atencion
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los procesos productivos.
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desarrollar los proyectos de forma dptima.
* Planificacion de las distintas fases de los proyectos asegurando de
forma dptima el uso de los recursos fisicos y econémicos dentro de los
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Feb 2019 — | DYNAFLUX SA
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* Elaboracion, actualizacién y control del cronograma de los proyectos
a cargo.

* Seguimiento de los procesos de compra de los materiales y
equipamiento de los proyectos a cargo.

* Soporte en la evaluacion y eleccion de las mejores alternativas en los
proyectos.

* Responsable de la procura y seleccién de proveedores.

* Responsable de proyectos EPCM
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técnico a nuestros clientes.
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* Ejecucion y supervision de proyectos de Data Center.

* Responsable de la gestion del proyecto, procura, seleccion de
proveedores.

* Desarrollo de presupuestos, metrados y consultoria de los proyectos
a cargo.

Proyectos liderados:

* Migracion de Data Center del Colegio de Ingenieros del Peru.

* Planificacion y ejecucion del plan de mantenimiento preventivo de
equipos UPS en Engie — Ilo

* Desarrollo de ingenieria de detalle, ejecucion, procura y control del
proyecto de modernizacion del Data Center del laboratorio
farmacéutico Griinenthal Peruana SA.
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y reparaciones generales. Alto sentido de responsabilidad.

FORMACION

2020 — 2022 Escuela de Administracién de Negocios para Graduados — ESAN + LA
SALLE BARCELONA.

Magister en Project Management.

2018 INICTEL - UNI
Diplomado Internacional en Project Management

2016 Universidad Alas Peruanas
Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones.

1996 Instituto e Educacion Superior Tecnoldgico Naval (CITEN)
Especialista en Electricidad Industrial

EXPERIENCIA

Marzo 2021 | HOLMIO SAC.

- Actualidad | Project Manager
Responsable de la gestion de proyectos de servicios de plantas de
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RESUMEN:
El proyecto escogido por los autores del presente trabajo de investigacion se denomina:
Disefio y Construccion de un Hospital Modular COVID19.

El trabajo de investigacion ha sido situado Unica y exclusivamente en la fase de
planificacion y consiste en el desarrollo del plan de direccion de proyecto de un Hospital
Modular de Nivel 11 en la provincia de Cafiete, para tal fin emplearemos como base los
lineamientos establecidos en el PMBOK v6 (Project Management Body of Knowledge).

Actualmente el Seguro Social de Salud (EsSalud) con el fin de ampliar los servicios de
salud ante la posibilidad de una segunda ola, implementard un paquete de hospitales
modulares de rapida implementacién como medida de contingencia para atencion
Covid19 a nivel nacional, aproximadamente se invertiran S/.173 millones 600 mil soles,
para ampliar la oferta hospitalaria y asi reducir la brecha en nuestro pais.

La implementacion de los nosocomios modulares serd posible gracias al Decreto de
Urgencia N° 143-2020, emitido en diciembre pasado por el Poder Ejecutivo, donde:
“Se Autoriza de manera excepcional al Seguro Social de Salud — EsSalud, a realizar la
ejecucion e instalacion de infraestructura de Hospitales de Contingencia Modular Fijo
y Hospitales de Contingencia Modular Mdviles para la atencion médica de asegurados,
a efectos de reducir el riesgo elevado o dafio a la salud y la vida que se haya producido
por el impacto sanitario de la enfermedad de la COVID-19, y la brecha existente de
servicios de salud generada como consecuencia de la emergencia de la COVID-
19" Articulo 2.- Medidas para el incremento de la capacidad operativa de EsSalud a nivel
nacional del Decreto Supremo N° 143-2020.

Es importante sefialar que el Per( cuenta con una gran brecha hospitalaria, actualmente
se cuenta con un promedio de 1.6 camas por cada 1,000 habitantes, para comparar con
otros paises, Alemania cuenta con un promedio de 8 camas por cada mil habitantes,
analizando estos datos se ha llegado a la conclusion que el Per( necesitaria construir
por lo menos 60 hospitales por afio para reducir la brecha en infraestructura hospitalaria
que existe en el pais durante un horizonte no menor a 10 afios. Estos datos nos hacen
reflexionar sobre la importancia para la sociedad de estos proyectos de infraestructura
hospitalaria, mas ain en la coyuntura actual en la que vivimos.

Es asi como Essalud realiza el concurso publico bajo la modalidad de suma alzada el
disefio, procura y construccion de un Hospital Nivel 11 en la provincia de Cafiete, dando
la buena pro a la empresa contratista CO-OL Construcciones, empresa del sector de
construcciones modulares con mas de 20 afios de experiencia en el disefio, construccién
y supervision de proyectos de infraestructura prefabricada y modular.

El disefio y construccion del Hospital Modular COVID-19 se da en medio de un entorno
VUCA con plazos agresivos de ejecucion debido a la gran demanda de servicios de
salud originado por la pandemia del COVID-19, por lo que se dara enfasis en la gestion
del tiempo. Tal y como se menciond para la gestion del proyecto se utilizara como guia
el PMBOK 6ta edicion y las areas de conocimiento contenidas en él segun la
metodologia propia en la organizacion.
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Es importante sefialar que este hospital esti concebido con un sistema constructivo que
difiere al tradicional, aplicandose soluciones modulares prefabricadas para disminuir
los plazos de ejecucion.

El proyecto utilizara la metodologia BIM para generar la menor cantidad de
incompatibilidades a lo largo de todo el ciclo de vida, es decir disminuir riesgos y
atrasos en el cronograma.

En relacion con los recursos humanos, los recursos para la gestion del proyecto, disefio,
fabricacion y construccion se tomaran del personal propio de la empresa. Cabe resaltar
que parte de las actividades a realizar serdn subcontratadas tanto para la etapa de
expediente técnico e implementacion. Es importante sefialar que las actividades
subcontratadas tendran diferentes modalidades de subcontratacion las cuales variaran
en funcion de las caracteristicas y necesidades particulares de cada partida.

Las herramientas en las cual nos apoyaremos para la planificacion del proyecto seran
MsPoject, WBS Chart Pro, Ms Excel.

Finalmente es importante sefialar que el proyecto a desarrollar en el presente trabajo de
investigacion se eligio por su nivel de complejidad y aporte al pais en medio de la
coyuntura actual, siendo un factor determinante el tiempo de ejecucion y donde
consideramos que CO-OL Construcciones generara un gran aporte en la aplicacion de
las buenas practicas que el PMBOK v6 nos ofrece; y en dar a conocer al Cliente (del
sector publico) que existen entornos colaborativos, que permitirdn que los proyectos
siempre busquen el beneficio de todas las partes interesadas; por lo mismo,
consideramos que el éxito del proyecto no solo se mide con la satisfaccion del cliente,
sino también con la satisfaccion de sus Stakeholders.

Resumen elaborado por los autores
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion es el resultado del trabajo final de nuestro Magister; el
proyecto escogido por los autores del trabajo de investigacion se denomina: Disefio y
Construccion de un Hospital Modular COVID-19.

El trabajo de investigacion ha sido situado Unica y exclusivamente en la fase de
planificacién y consiste en el desarrollo de plan de direccion de proyectos de un
Hospital Modular de Nivel 11 en la provincia de Cafiete, para tal fin emplearemos como
base los lineamientos establecidos en el PMBOK v6 (Project Management Body of
Knowledge).

Actualmente el Seguro Social de Salud (EsSalud) con el fin de ampliar los servicios de
salud ante la posibilidad de una segunda ola, implementara un paquete de hospitales
modulares de rapida implementacién como medida de contingencia para atencion
Covid-19 a nivel nacional, aproximadamente se invertirdn S/.173 millones 600 mil
soles, para ampliar la oferta hospitalaria y asi reducir la brecha en nuestro pais. La
implementacion de los nosocomios modulares sera posible gracias al Decreto de
Urgencia N° 143-2020, emitido en diciembre pasado por el Poder Ejecutivo, donde:

Se Autoriza de manera excepcional al Seguro Social de Salud — EsSalud, a realizar la
ejecucion e instalacion de infraestructura de Hospitales de Contingencia Modular Fijo
y Hospitales de Contingencia Modular Mdviles para la atencion médica de asegurados,
a efectos de reducir el riesgo elevado o dafio a la salud y la vida que se haya producido
por el impacto sanitario de la enfermedad de la COVID-19, y la brecha existente de
servicios de salud generada como consecuencia de la emergencia de la COVID-
19" Articulo 2.- Medidas para el incremento de la capacidad operativa de EsSalud a nivel
nacional del Decreto Supremo N° 143-2020.

Es importante sefialar que el Per( cuenta con una gran brecha hospitalaria, actualmente
se cuenta con un promedio de 1.6 camas por cada 1,000 habitantes, para comparar con
otros paises, Alemania cuenta con un promedio de 8 camas por cada mil habitantes,
analizando estos datos se ha llegado a la conclusion que el Per( necesitaria construir
por lo menos 60 hospitales por afio para reducir la brecha en infraestructura médica que
existe en el pais durante un horizonte no menor a 10 afios. Estos datos nos hacen
reflexionar sobre la importancia para la sociedad de estos proyectos de infraestructura

hospitalaria, mas ain en la coyuntura actual en la que vivimos.



Es asi como Essalud realiza el concurso publico bajo la modalidad de suma alzada el
disefio, procura y construccion de un Hospital Nivel 1l en la provincia de Cafiete, dando
la buena pro a la empresa contratista CO-OL Construcciones, empresa del sector de
construcciones modulares tiene mas de 20 afios de experiencia en el rubro realizado el
disefio, construccién, procura y supervision de grandes proyectos de infraestructura
prefabricada y modular.

Finalmente es importante sefialar que el proyecto a desarrollar en el trabajo de
investigacion se eligio por su nivel de complejidad y aporte al pais en medio de la
coyuntura actual, siendo un factor determinante el tiempo de ejecucion y donde
consideramos que CO-OL Construcciones generara un gran aporte en la aplicacion de
las buenas practicas que el PMBOK v6 nos ofrece; y en dar a conocer al Cliente (del
sector publico) que existen entornos colaborativos, que permitiran que los proyectos
siempre busquen el beneficio de todas las partes interesadas; por lo mismo,
consideramos que el éxito del proyecto no solo se mide con la satisfaccion del cliente,

sino también con la satisfaccion de sus Stakeholders.



CAPITULO Il. GENERALIDADES

2.1

2.2

2.3

2.4

Objetivo general
Desarrollar el plan de gestién del proyecto “Disefio y Construccion de un
Hospital Modular COVID-19” segun los conocimientos adquiridos en las
diversas asignaturas impartidas por la Universidad ESAN y el intercambio
cultural del Stage en la Universidad Ramon Llull-La Salle, asi mismo se aplica
las buenas practicas del PMBOK - 6ta edicion complementando con la
experiencia de los miembros del equipo.

Objetivos especificos

e Presentar el contexto en el que se desenvuelve el proyecto de investigacion
e Elaborar el acta de constitucion del proyecto

e Identificar todos los Stakeholders y presentar un plan para gestionarlos

adecuadamente

e Determinar los objetivos, factores criticos de éxito y fases del proyecto

e Elaborar los planes subsidiarios del proyecto integrado

e ldentificar y realizar el registro de las lecciones aprendidas durante el

desarrollo del presente trabajo de investigacién

Justificacion

En medio del entorno VUCA originado por la pandemia, las construcciones

modulares han experimentado un crecimiento exponencial en diversos sectores

por su rapida implementacion, uno de ellos el sector hospitalario, no obstante, al

ser el tiempo una gran restriccion por la demanda de servicios de salud frente a la

pandemia, es necesario intensificar la gestion de proyectos para aumentar las

probabilidades del éxito del proyecto y asi alcanzar los objetivos propuestos. Por

lo que ante este escenario VUCA surge la necesidad de generar mejoras en la

gestion de proyectos para edificaciones modulares de tipo hospitalario, es por

ello, que mediante nuestro trabajo de investigacion desarrollado como requisito

para la obtencion del grado de Project Management queremos contribuir a la

implementacion de buenas practicas en este rubro, el mismo que puede ser

utilizado como referencia para gestion en proyectos similares.

Alcance

El alcance del presente trabajo de investigacion comprende el desarrollo de los

siguiente capitulos y anexos:



Introduccion

Generalidades

Marco metodoldgico

Marco Teorico

Marco Referencial

Inicio del proyecto

Plan para la direccion de proyecto
Analisis del trabajo del equipo
Conclusiones
Recomendaciones

Anexos

Bibliografia

2.5 Restricciones

Las restricciones que se han encontrado en el desarrollo del presente trabajo de

investigacion son las siguiente:

El desarrollo del trabajo de investigacion se ha realizado siguiendo las buenas
practicas del PMBOK - 6ta edicion

El trabajo de investigacién se ha desarrollado segun el Reglamento de
Trabajo de investigacion de Maestrias de la universidad ESAN y La Salle

El trabajo de investigacion ha sido elaborado por un equipo conformado por

4 profesionales

2.6 Limitaciones

Las limitaciones que se han encontrado en el desarrollo del presente trabajo de

investigacion son las siguiente:

La informacion ha sido un poco restringida por temas de confidencialidad
con la empresa ejecutora.

El trabajo de investigacion ha sido elaborado con algunos supuestos y manejo
de informacion, con la finalidad de poder aplicar los conceptos aprendidos al
largo de la Maestria enmarcados en la Guia del PMBOK

El tiempo y las coordinaciones de los integrantes del grupo han sido factores
determinantes para la elaboracion del presente trabajo.



CAPITULO IIl. MARCO METODOLOGICO
En el presente capitulo del marco metodoldgico, se describe el método de investigacion
seleccionado para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, los métodos que
se emplearan para el andlisis del desarrollo del proyecto, asi como una descripcion de
los instrumentos de informacion empleados para la obtencién de la informacion.
Para ello se realizd primero una investigacion exploratoria con datos secundarios, para
hacer una recopilacion de las fuentes de informacién mas resaltantes como son los
rubros de la construccién modular tanto dentro del pais como a nivel del mundo.
También se realiz6 una descripcion de los métodos de anélisis para ejercidos para el
desarrollo del trabajo de investigacion, los cuales permitirdn conocer como esta el
entorno externo e interno del mercado, asi como cuales son las fortalezas y debilidades
del proyecto.
3.1 Modalidad de investigacion
A pesar de los juicios de expertos para dicho proyecto y planificadores coinciden
en muchos aspectos relacionados con las etapas que integran un proyecto de este
tipo, existen muchas alternativas de ejecucion incluso.
El esquema de presentacion incluso del proyecto cambia segln el area donde se
ubiquen los propositos, objetivos y justificacion que se persiguen, de esta manera
un proyecto de construccién modular hospitalario, sin embargo, los componentes
del proyecto obedecen a ciertos criterios de organizacion, activos de la
organizacion, coherencia logica, precision y claridad.(Cerda Gutiérrez, 1997;
Arias, 1998; PMBOK 6 edicion; Arribasplata, 2015 Tecno Fast).
Al iniciar la planificacion de un proyecto, se plantean muchas interrogantes, cuyas
respuestas indicaran las operaciones a realizar, las cuales se relacionan con la
organizacion y estructura del mismo.
A. ;Qué hacer? Se determina la identidad, naturaleza y contexto del proyecto:
social, economico, politico y cultural. Se busca definir objetivos que guien el
éxito del proyecto.
B. ¢Por qué hacerlo? Se justifica el proyecto a través de una explicacion sobre su
importancia, viabilidad, sustento tedrico, beneficiarios, interés y motivo.
C. (Como hacerlo? Se incluyen todas las actividades a realizar durante el proceso,
las estrategias y tareas como parte de un plan de accién en funcion de los objetivos
SMART.



3.2

3.3

D. ¢(Con qué medios y recursos se hard? Se precisan los recursos humanos,
econdmicos, materiales y tecnoldgicos que se requieren para realizar el proyecto.
E. ¢Qué sucede durante la ejecucion? Se establecen los procesos de control,
evaluacion y seguimiento.
F. ¢Cuéles son las limitaciones? Se vinculan las fortalezas, amenazas y
oportunidades del proyecto, a fin de elaborar un marco de recomendaciones para
su ejecucion.
Todo este conjunto de interrogantes resume los elementos fundamentales de un
proyecto.
Técnicas de instrumento de acopio de informacién
Para el desarrollo de este proyecto de trabajo de investigacion fue necesario reunir
primero informacion de fuente secundaria con la finalidad de saber sobre el
mercado de la construccion modular, luego se reunié datos de fuente primaria por
medio de entrevista a expertos que permita confirmar las apreciaciones que se
tenia para este rubro tan especifico.
3.2.1 Fuente de informacion Secundaria
Con la finalidad de saber sobre el mercado de la construccion modular, se
investiga sobre las competencias dentro el rubro y sector de la misma para
entender como funciona la versatilidad y por qué se termin6 optando por
una propuesta de construccion modular hospitalaria.
3.2.2 Investigacion exploratoria del producto
El producto que se ofrece en este proyecto, es el de ofrecer una
infraestructura modular hospitalaria en 4 sistemas constructivos
ofreciendo un servicio integral, en tiempos, costo e impacto ambiental,
producto que, como tal, ain no se esta dando en el mercado peruano de
dicha envergadura.
3.2.3 Investigacion exploratoria de proveedores
En el Per( son 7 las organizaciones que pueden dedicarse al rubro de la
construccién modular a un nivel competitivo entre ellos.
Descripcion de los métodos
Los métodos seleccionados para el analisis de mercado son: entrevista en
profundidad, observacion participante; y los métodos a emplear para el analisis

de estrategia seran: analisis de las 5 fuerzas de Porter, FODA y PEST.
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3.3.1

3.3.2

3.33

3.34

Método de entrevista en profundidad

La entrevista en profundidad es uno de los métodos empleados en la
investigacion cualitativa para obtener mas informacion sobre algin tema
en particular, a partir de la conversacién de dos individuos el entrevistado
y el entrevistador; segun Robles, “consiste en construir paso a paso y
minuciosamente la experiencia del otro” (Robles,2011).

Método de analisis de las 5 fuerzas de Porter

Michael Porter, identificd cinco categorias de evaluacion de un sector, a
las que denomino fuerzas, estas, forman parte del desarrollo de estrategia
de un negocio; en la que va mas allda de “comprender y enfrentar la
competencia” (Porter, 2008), sino que también considera como fuerzas
competitivas a los productos sustitutos, a empresas posibles de ingresar al
mercado, a los proveedores y a los clientes.

Hacer este andlisis permite comprender cuél es la estructura actual del
sector donde se va a desenvolver el proyecto y planear como la

organizacion puede hacer frente a estas fuerzas competitivas.

Método de analisis FODA
La matriz FODA, cuyas siglas representan, las fuerzas, oportunidades,

debilidades y amenazas, es una herramienta en el campo del planeamiento
estratégico planteada por Igor Anssoff; que permite a una empresa, a
realizar una evaluacion de su situacion actual tanto del punto de vista
interno, como externo. (Gastafaduy, 2006).

Método de analisis PEST

El término PEST, es la representacién de los cuatro factores que
permiten evaluar el entorno externo de una propuesta; estos son los mas
relevantes y estan identificados como; factores politicos, econémicos,

socioculturales y tecnologicos. (Ventura, 2009).



CAPITULO IV. MARCO TEORICO

4.1 Gestion de Proyectos

Desde un punto de vista cotidiano, un proyecto estd asociado a una idea, a una

oportunidad, a una inversion que debe ser desarrollada en un contexto de

emprendimiento y riesgo. Esto significa que la nocion de proyectos es el

desarrollo de una serie de actividades planificadas que propenden a la optima

utilizacion de los recursos en procura de lograr un objetivo.

Desde un punto de técnico-econdmico un proyecto presenta tres caracteristicas

fundamentales:

Tiene un objetivo o fin determinado, el cual debe tener el caracter de
unicidad y mensura.

Tiene un plazo determinado que significa considerar en la escala de tiempo
un periodo de realizacion asociado al proyecto.

Tiene un presupuesto que debe ser definido a priori con el fin de planificar

los recursos financieros necesarios para el desarrollo del proyecto.

Las caracteristicas complementarias que debe tener un proyecto son:

Un proyecto no es repetitivo, dado que se realiza una sola vez

Es homogéneo, porque todas las areas involucradas concurren al objetivo
Es complejo, por las relaciones y restricciones gue se generan

Es humana, porque implica poner en juego y dirigir a toda una organizacion

humana.

4.2  Grupos de procesos

Los grupos de procesos es la argumentacion légica de la direccién de proyectos

para lograr objetivos especificos del proyecto.



Figura 4.1. Grupo de Procesos

T

Fuente: Grupo de Procesos. (2016, 15 diciembre). Sistema de Revistas Cientificas.

https://revistas.udistrital.edu.co/

e Procesos de Inicio: Procesos realizados para definir un nuevo proyecto,
después de obtener la aprobacién para iniciar el proyecto o fase.

e Procesos de Planificacion: necesarios para establecer el alcance del
proyecto, definir los objetivos y planificar las acciones necesarias para
alcanzar los objetivos establecidos.

e Procesos de Ejecucion: Procesos realizados para completar el trabajo
establecido en el plan para la direccién del proyecto a fin de satisfacer los
requisitos del proyecto.

e Procesos de Monitoreo y control: Proceso requerido para hacer seguimiento,
analizar y gestionar el progreso y desempefio de cada etapa del proyecto,
para identificar riesgos y/o eventualidades.

e Procesos de Cierre: Procesos llevados a cabo para finalizar el proyecto de
manera formal.

4.3  Areas de conocimiento
Las areas del conocimiento para la gestion de proyecto que brinda la Guia
PMBOK son establecidas por expertos mediante investigacion y aplicacion de las
mejores practicas que se llevan alrededor del mundo en lo referente a proyectos

exitosos en diversos contextos. Las areas de la Guia PMBOK version 6 son:



Figura 4.2. Areas de conocimiento

Fuente: Areas de Conocimiento. (2021, 30 junio). La Esquina de la Gestion.
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http://alredsa.blogspot.com/

Gestion de la integracion

Gestion del alcance

Gestion del tiempo

Gestion de los costos

Gestion de la calidad

Gestiodn de los recursos

Gestion de las comunicaciones

Gestion de los riesgos

Gestion de las adquisiciones

Gestion de los interesados
Gestion de la integracion
Incluye todos los procesos necesarios para la coordinacion de los procesos
y actividades de la gestion de proyectos. Esta area involucra 6 procesos
para el desarrollo de la gestion de la integracion del proyecto:

e Elaboracién del acta de constitucién del proyecto: se establecen

formalmente los requerimientos iniciales que cumplan con las

necesidades y expectativas de los Stakeholders.
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Realizar el plan para la direccion del proyecto: Documentar todo lo
necesario para gestionar todos los planes subsidiarios.

Direccidn y gestion de la ejecucion del proyecto: en esta etapa se
ejecuta el trabajo definido con el fin de cumplir con los objetivos.
Monitoreo y control del trabajo del proyecto: se monitorean los
avances a fin de verificar que se cumpla con los objetivos previamente
planteados.

Control integrado de cambios: verificar, evaluar e implementar los
cambios que sean necesarios durante la ejecucion del proyecto.
Cierre del proyecto o la fase: finalizar todas las actividades de las
distintas areas del proyecto para dar por culminado formalmente el

proyecto.

4.3.2 Gestion del alcance

Comprende los procesos necesarios para asegurar que se incluya todas las

actividades para terminar el proyecto. El objetivo es definir qué se incluye

y qué no en el proyecto. En esta area hay 5 procesos, a saber:

Recopilar requisitos: se definen y documentan los requisitos de los
interesados.

Definir alcance: se describe detalladamente el proyecto.

Crear la EDT: se subdivide el trabajo en grupos mas pequefios que
permiten mejor manejo.

Verificar alcance: se verifica la aceptacion del proyecto que se ha
completado.

Controlar alcance: se monitorea el estado del alcance de todo el

proyecto, se realizan cambios en caso de ser requeridos 0 necesarios.

4.3.3 Gestion del tiempo

Aqui se definen los procesos para administrar el tiempo de ejecucion del

proyecto. Para esta area hay 6 procesos:

Definir actividades: se identifican acciones para definir los
entregables del proyecto.
Secuenciar actividades: se identifican y documentan las

interrelaciones entre las actividades del proyecto
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Estimar recursos de las actividades: se estiman los tipos y cantidades
de materiales, personas, equipos, etc.

Estimar duracion de las actividades: se establece aproximadamente la
cantidad de periodos de trabajos necesarios para finalizar las
actividades con los recursos estimados.

Desarrollo del cronograma: se define el tiempo de ejecucion y los
recursos necesarios para el proyecto.

Controlar el cronograma: se realiza seguimiento al estado del

proyecto para actualizar el avance del mismo

4.3.4 Gestion de los costos

4.3.5

Incluye los procesos que involucran el presupuesto y control de los costos

de tal forma que el proyecto se lleve a cabo con el presupuesto

inicialmente acordado. Para esta area se definen 3 procesos:

Estimar los costos: se realiza una aproximacion de los costos que
tendra la realizacién del proyecto.

Determinar presupuesto: se suman los costos estimados para fijar una
base de costo estimada.

Controlar costos: se monitorea la situacion del proyecto para
actualizar el presupuesto y realizar cambios de acuerdo con la base de

costos.

Gestion de la calidad

Incluye los procesos de la organizacion que determinan responsabilidades,

objetivos a fin de que el proyecto satisfaga las expectativas por las cuales

fue iniciado. Para esta area se definen 3 procesos:

Planificacion de la calidad: se identifican requisitos de calidad a lo
largo del proyecto.

Aseguramiento de la calidad: En este apartado se ejecutan procesos
de seguimiento y auditoria que garantizan la calidad para el proyecto.
Control de calidad: En este apartado se monitorean y registran los
resultados de los procesos de calidad a fin de evaluarlos y aplicar

cambios en caso de ser necesario.
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4.3.6 Gestion de los recursos

Esta area esta enfocada en todo el grupo de procesos que se encarga de

gestionar y conducir el equipo del proyecto. La cantidad de miembros del

equipo puede variar segun sea requerido por el proyecto. Para esta area

existen 4 procesos definidos:

Desarrollo del plan de recursos: se identifican y documentan los roles
de cada persona dentro del proyecto.

Adquisicion del equipo del proyecto: se verifican y confirman los
recursos humanos disponibles para formar equipos que logren
completar el proyecto.

Desarrollo del equipo del proyecto: se busca mejorar las competencias
del recurso humano y el ambiente en general para mejorar el
desempefio a lo largo del proyecto a ejecutar.

Gestion del equipo del proyecto: se realiza una retroalimentacion
constante con el fin de mejorar las competencias del recurso humano

para asi mejorar la ejecucion del proyecto

4.3.7 Gestion de las comunicaciones

Integran todos los procesos que aseguran que la disposicién final de toda

la informacidn del proyecto sea adecuados y oportunos. Para esta area se

definen 5 procesos:

Identificar a los interesados: se identifica a todas las personas
impactadas por el proyecto. Se documenta la informacion relevante
que tenga que ver con sus intereses.

Planificar las comunicaciones: se determinan las necesidades de
informacién de los Stakeholders y se define las vias de comunicacion
con ellos.

Distribuir la informacion: se pone la informacion relevante a
disposicién de los interesados.

Gestionar las expectativas de los interesados: se busca trabajar en
conjunto y entablar una buena comunicacién con los interesados para

satisfacer sus necesidades.

13



Informar el desempefio: se recopilan e informan todos los avances
referentes al desempefio y avance del proyecto para todos los

interesados.

4.3.8 Gestion de los riesgos

Se busca analizar y mitigar los posibles eventos de riesgo que se puedan

presentar en un proyecto. De la misma manera, incrementar la

probabilidad y el impacto de eventos favorables para el proyecto. En esta

area se definen 6 procesos:

Planificacion de la gestion de riesgo: se define como realizar la
gestion de riesgo para el proyecto.

Identificacidn de riesgos: se identifican riesgos y se documentan sus
caracteristicas.

Analisis cualitativo de riesgos: se priorizan los riesgos para realizar
mas analisis y acciones posteriores.

Analisis cuantitativo de riesgos: se analiza numéricamente como
afectan al proyecto los riesgos detectados.

Planificacion de respuesta a los riesgos: se elaboran opciones y
acciones para reducir al minimo los efectos negativos sobre el
proyecto.

Monitoreo y control de los riesgos: se implementan planes de
respuesta a los riesgos, se monitorean riesgos potenciales y riesgos
residuales. Se evalUa la efectividad de los procesos para los riesgos

4.3.9 Gestion de compras

Integran los procesos de adquisicion de los productos y/o servicios,

gestion de los contratos y control de cambios. También incluye la

administracién de cualquier contrato emitido por organizacion ejecutante,

asi como la administracion de las obligaciones contractuales por el equipo

del proyecto en virtud del contrato. Para esta area se definen 4 procesos:

Planificar las adquisiciones: se documentan las decisiones de compra
del proyecto identificando a posibles vendedores.
Efectuar las adquisiciones: se evaluan respuestas de los vendedores,

se elige uno y se adjudica un contrato.
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e Administrar las adquisiciones: se gestionan las relaciones de
adquisiciones, se monitorean los contratos y se efectlan cambios
segun sea el caso.

e Cerrar las adquisiciones: se completan cada adquisicion del proyecto

4.3.10 Gestion de los interesados

Contempla los procesos de direccion que describen la forma como

identificar a las personas u organizaciones que pueden afectar al desarrollo

del proyecto. Se analizan las expectativas de todos los involucrados y sus
impactos sobre el proyecto, para definir estrategias que efectivamente los

comprometan en la ejecucion del proyecto. Para esta area se definen 4

procesos:

e Identificar a los interesados: identificar a todos los involucrados del
Proyecto. Deben ser clasificados segln su interés, influencia y
participacién en el Proyecto.

e Planificar la gestion de los interesados: desarrollar estrategias de
gestion adecuadas para hacer participar de manera efectiva a los
Interesados. Basandose en el analisis de sus necesidades, intereses e
impacto potencial en el éxito del Proyecto.

e Gestionar la participacion de los interesados: comunicarse y trabajar
en conjunto con los Interesados.

e Controlar la participacion de los interesados: durante este proceso se
Ileva a cabo un monitoreo de los impactos en los interesados en el
proyecto y viceversa. Por otra parte, se mejora o corrige la estrategia
de gestion de los interesados en el proyecto.

4.4  Alineamiento estratégico de proyectos
Permite que exista el correcto direccionamiento junto con la estrategia de negocio
de la gerencia, con el objetivo de cumplir los objetivos propuestos por la empresa,
optimizar el rendimiento y mantener una ventaja competitiva.
Los anélisis basados en matrices como el FODA y el PEST, nos pueden ayudar
bastante a “aumentar la certeza” de saber si nuestra idea, estrategia, negocio o

empresa tendra éxito.
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PESTEL: Evalta los aspectos politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos,
ecoldgico y legal. Mide el mercado y el potencial de un negocio segun factores
externos.
FODA: Evalla factores internos y externos de la empresa como: Fortalezas y
Oportunidades, Debilidades y Amenazas. Mide directamente una unidad de
negocio, propuesta o idea
4.4.1 Analisis PESTEL
El Analisis PESTEL es una herramienta de medicion de negocios que
ayuda a comprender el crecimiento o declive de un mercado, es similar al
analisis FODA (o DOFA) pero analizando factores externos,
concretamente los politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos,
ecologico y legal
La idea de hacer este andlisis es saber la situacion y el potencial de un
mercado para ver si es adecuado o no entrar en él, por esta razon es que se
recomienda hacer este analisis antes que el FODA ya que este ultimo
analiza el negocio en si una vez que ya nos hemos decidido llevarlo a cabo.
El andlisis PESTEL es conveniente hacerlo a través de una lluvia de ideas
las cuales se puedan discutir para llegar a definiciones claras de los
factores involucrados y evitar en lo posible que pasemos por alto algin
elemento clave.
Figura 4.3. Analisis PESTEL

-PESTEL -

Politicos Econémicos Sociales Tecnolégicos Ecolégicos Legales

Fuente: Analisis Pestel: qué es y como ayuda a tu negocio. (2021, 8 julio). Grupo
Trevenque - Sistemas Empresariales. https://solucionesempresariales.trevenque.es/
4.4.2 Analisis FODA
Es una herramienta con la que conseguiremos un informe de la situacion

actual de la organizacion, permitiéndonos alcanzar un diagndstico preciso
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con el que sabremos tomar las decisiones adecuadas para alcanzar los
objetivos que tiene nuestra organizacion.

Por lo tanto, un analisis FODA se debe realizar con un objetivo claro y
bien acotado, la idea es saber como utilizar los resultados y no solo listar
una serie de factores. Para ello es clave definir claramente qué es lo que
vamos a analizar, realizar un diagndstico interno de la empresa y un
analisis externo que generalmente estara bastante ligado al PESTEL.

Las fortalezas y debilidades estdn representadas por las condiciones
internas de la empresa. Las “fortalezas” son los elementos que evaluamos
como capacidades positivas que nos ayudarian a lograr el objetivo. Las
“debilidades” son las deficiencias que nos dificultan su logro.

Las amenazas y oportunidades estan representadas por las condiciones
externas de la empresa que pueden influir sobre ella de manera negativa o
positiva. Las “oportunidades” son condiciones externas que pudieran
afectar la empresa positivamente. Las ‘“amenazas” son condiciones
externas, 0 acciones de otros sujetos, que pudieran afectarla

negativamente.

Figura 4.4. Anélisis FODA

@D'ebil ades

Amenazas

Fuente: Qué es un analisis DAFO y por qué debes hacerlo. (2020, 7 julio).

https://www.nuntiumcomunicacion.com/analisis-dafo-hacerlo/.
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CAPITULO V. MARCO REFERENCIAL
El objetivo del marco referencial es explicar el entorno en el que esta el proyecto, definir

los factores ambientales, y los activos de los procesos de la empresa. En este capitulo

describiremos a la empresa que realizara el proyecto CO-OL Construcciones, enfocados

en el analisis del entorno, econdmicas, sociales y que puede influir en el desarrollo del

proyecto a lo largo de su ciclo de vida.

5.1 Analisis del entorno

El objetivo es identificar las variables externas mas relevantes que puedan afectar

al sector, aprovechando las oportunidades y minimizando las amenazas. El

andlisis PESTEL se utiliza identificar factores de mayor impacto en el sector y

esta agrupa caracteristicas del medio en: politicas, econdmica, sociocultural,

tecnoldgica, ecologica y legal.

5.1.1 Situacion politica

Debido a la coyuntura generada por el COVID-19, en el afio 2020 y
2021 el estado peruano mediante la resolucion ministerial N.° 87-
2020-VIVIENDA, aprobd el "Protocolo Sanitario de Sector Vivienda,
Construccion y Saneamiento para el inicio gradual de las actividades
en la Reanudacion de Actividades™ siendo asi uno de los primero
Sectores en retomar labores después de apenas 4 semanas desde que
se decretd el estado de emergencia, esto con el objetivo de hacer méas
efectiva las primeras fases de reactivacién econdémica planeadas por
el gobierno.

Las construcciones modulares prefabricadas han demostrado ser una
solucion para salvaguardar la salud de los trabajadores ya que permite
mejorar y controlar los escenarios de produccion al realizarse en
plantas extensas que cumplen los requisitos de seguridad sanitaria sin
ningun tipo de problema.

Por otro lado, el Seguro Social de Salud (EsSalud) ha puesto en
marcha la instalacién de hospitales de construccion rapida en Lima,
Loreto y Lambayeque, Piura, los cuales cuentan con equipamiento
médico y camas hospitalarias para atender a casos sospechosos o
diagnosticados con Covid-19. La otrora presidenta ejecutiva de

EsSalud, Fiorella Molinelli, anunci6 que el Ministerio de Trabajo y
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Promocion del Empleo (MTPE) aprobd la transferencia de 74
millones de soles al sector publico de EsSalud, las mismas que se han
dictado a la atraccion de los sectores de construccién de modular para
la ejecucion de dichos hospitales de “construccion rapida” a través de
la Resolucion Ministerial N° 091-2020-TR publicada en el diario
oficial El Peruano.

5.1.2 Condiciones econémicas

El valor de los bienes y servicios producidos en la economia del sector
construccidn en los ultimos 4 afios; demuestra que el crecimiento en
dicho sector existio en promedio de 6.3% anual; salvo el 2020 que
hubo un decrecimiento de 9.1% promedio

El mercado econdémico en el sector de la construccién modular ha
mantenido su potencial, aunque siempre depende de factores como la
economia y las inversiones. Dentro de unos afios puede situarse entre
los 120 millones y 150 millones de dolares, lo que resulta atractivo
para cualquier empresa del rubro, ya que es un mercado bien
balanceado en infraestructura privada y publica. se viene
posicionando como una opcion efectiva frente a los sistemas
tradicionales en cuanto a rapidez, seguridad, comodidad y confort se

trata; ademas de la brecha econémica.

5.1.3 Entorno social

El pais presenta una brecha de 1,791 centros del primer nivel de
atencion, es decir, un 44% para contar con el 6ptimo de 4,041
requeridos. En términos proporcionales, los departamentos con mayor
requerimiento de nuevos establecimientos son Lima (60%),
Lambayeque (52%) y Callao (51%), que a la fecha cuentan con menos
de la mitad de los establecimientos necesarios para ofrecer el servicio
adecuadamente. De igual forma, por el lado de los hospitales, el pais
requiere 156 para alcanzar la cantidad dptima estimada de 383 y los
departamentos con mayor brecha respecto del éptimo son Piura
(70%), Cajamarca (65%) y Huancavelica (58%).
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5.2

5.1.4 Realidad tecnolégica

La coyuntura actual ha acelerado el desarrollo tecnoldgico de todas
las organizaciones, donde Co-ol construcciones modulares no seria la
excepcion. Si bien es cierto este abarcé un 30% remoto y 70%
presencial, marcé la manera de trabajo mediante la implementacion
de nuevos Softwares: Procore, salida en vivo del SAP B1, BIM, S10,
P6, Autodesk, entre otros; los cuales son enfocados a la productividad

y optimizacion de los procesos de la gestion de proyectos.

5.1.5 Sensibilidad ecoldgica

El sector de construccion modular prefabricada, a lo largo de 20 afios
que se conoce en el Pert ha suplido enormemente a la construccion
convencional por reducir los trabajo in situ en un 30%, por lo que el
otro 70% se trabaja en una planta industrializada eliminando la

contaminacion sonora y ecoldgica.

5.1.6 Normativa legal

La normativa en el Per( para construcciones, seguridad, salud, derecho

laboral, entre otros tenemos:

Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Normativa tributaria de La ley IR e IGV entre otros.

Ley y su reglamento de compensacion por tiempo de servicios.

ISO 9001 Sistema de Gestion de la Calidad.

Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA “Lineamientos para la
vigilancia de la Salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a
COVID-19.

La Ley N.° 26772 que prohibe la discriminacion.

Descripcion del sector

La construccion puede ser un desafio costoso y que consume mucho tiempo. Los

retrasos son frecuentes y pueden ser provocados por requisitos burocraticos

extensos, el clima, una planificacion inadecuada, escasez de personal 0 una gran

cantidad de otras causas. Los proyectos prolongados también pueden afectar

negativamente la percepcion publica de un proyecto incluso antes de que se haya

construido, especialmente si los experimentan retrasos 0 molestias a quienes

20



viven o trabajan cerca del sitio de construccion. Por lo tanto, dadas las desventajas

del sector de la construccion tradicional, el sector donde se va a desarrollar el

proyecto sera el de la construccion modular. La construccion modular se
considera una opcion mas sostenible que los métodos de construccion
tradicionales por las siguientes razones

e Mayor flexibilidad y reutilizacion: Los edificios modulares se pueden
desmontar y los médulos se pueden reubicar o renovar para un nuevo Uuso,
reduciendo la demanda de materias primas y minimizando la cantidad de
energia gastada para satisfacer la nueva necesidad.

e Menos desperdicio de material: Cuando se construye en fabrica, los desechos
se eliminan mediante el reciclaje de materiales, el control del inventario y la
proteccion de los materiales de construccion.

Asimismo, el tipo de construccion modular que se usara seré la construccion con

paneles, que es un proceso en el que los paneles de paredes interiores y/o

exteriores se construyen en fabrica y luego se transportan y se ubican en el sitio.

El resto del edificio se construye in situ.

Figura 5.1. Planta de Fabricacion modular

Fuente: ¢Por qué elegir la construccion modular? (2020, 24 octubre). Archdaily.
https://www.archdaily.co/co/949818/por-que-elegir-la-construccion-modular
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Figura 5.2. Estructura modular
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Fuente: Estructura Modular. (2020, 10 julio). alquimodul-peru.
https://www.alguimodul-peru.com/sistemas-constructivos-modulares

Este tipo de tecnologia modular sera aplicado a la construccion de hospitales y
centros médicos de emergencia para dar frente a la pandemia originada por el
COVID - 19. Estos mddulos pueden suministrarse como Flat-Pack de forma casi
inmediata a cualquier region del pais que requiera ampliar de forma rapida las
capacidades de los centros sanitarios para atender el fuerte aumento en el namero
de pacientes.

e La industria de la construccion modular se ha venido desarrollado y
posicionando en el sector de la mineria a lo largo de los ultimos 20 afios,
agarrando fuerza hacia los demas sectores como inmobiliaria, salud, retail y
educacion.

e Las soluciones modulares van ganando terreno en diferentes sectores
obteniendo versatilidad, reduciendo tiempos de ejecucion de obra, y la
flexibilidad de poder desarmar sus componentes, llegando a ser capaz de
Ilegar a zonas inaccesibles en transportes terrestres.

e Los materiales utilizados son livianos, son de caracteristicas prefabricadas y
son fabricados de acuerdo con las especificaciones técnicas que el cliente
requiera para diferentes usos.

La construccion modular responde a las necesidades cambiantes de la pandemia,

se puede construir mas rapidamente y tener un mejor control de calidad, al

tiempo que reducimos los residuos y nuestra huella de carbono segun el New

York Times
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e Uno de los primeros hospitales que se ejecutaron en pandemia por el Covid-
19 en el mes de abril — mayo fue el Hospital Alberto Sabogal Sologuren —
EsSalud el cual fue por contratacion directa a un costo por S/. 1, 184, 324.00
(USD $ 303, 673.00); Dicho hospital tuvo un alcance de 600 m2 de
construccién modular; dando un promedio por m2 construido de USD $
506.00.

Siendo ejecutado los trabajos de construccion modular en menor costo,
tiempo y versatilidad.

Figura 5.3. Hospital modular en instalacion

Fuente: Co-ol Construcciones Modulares — G.P.P.

5.2.1 Factores que influyen en el crecimiento del sector

e El sector construccion es una de las actividades que mas réapido y
mejor se recuperd en el contexto de la pandemia del Covid-19, sobre
todo durante el primer trimestre del presente afio. Creciendoen
41.89% con relacién a similar periodo del 2020.

e Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), en el
afio 2019 se generaron 937,578 puestos de trabajo en el sector
construccidn, con lo cual se reportd un retroceso de 11.1% respecto al
2019, cuando se registraron un millén 55,109 empleos.

e Sin embargo, debido a la significativa reactivacion de la actividad
constructora, por el avance de la inversion publica y el desarrollo de
distintos proyectos inmobiliarios, la generacion de empleo se
recupero en el primer trimestre del presente afio.

e En su ultimo informe, la Camara Peruana de la Construccion

(Capeco) detalla que la poblacion empleada para la actividad
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constructora en Lima Metropolitana registr6 un crecimiento de 4.8%
en el primer trimestre del 2021 con relacion al mismo periodo del
afio anterior, lo que significé el mejor resultado de los Gltimos cinco
anos.

e Laejecucion total acumulada de la inversion publica a abril del 2021
marco un récord histérico en los ultimos 20 afios al registrar un nivel
de ejecucion de 9,556 millones de soles, segin el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF).

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) aprobo la

transferencia de 74 millones de soles al sector publico.

Los cuales se destinaron para una construccion Modular.

e Hospital Modular Alberto Sabogal Sologuren(S/. 1, 184, 324.00)

e Hospital Modular Hipdlito Unanue de Tacna(S/. 13, 600, 000.00)

e Hospital Modular de Contingencia Chachapoyas(S/. 12, 000,000.00)

e Hospital Modular PNP Augusto B. Leguia(S/. 1, 200,000.00)

Figura 5.4. Hospital modular instalado

Fuente: Tecno Fast Perl

5.3 Presentacion de la Empresa
CO-OL construcciones, es unaempresa de origen chileno, es una de las principales
compaiiias a nivel mundial con mas de 20 afios en el mercado dentro del sector
de la construccion modular, dedicada al alquiler “arrendamiento”, venta y
fabricacion de mddulos que cuentan con espacios de alta tecnologia, innovacién y
disefio; en los diferentes rubros como mineria, agro, educacion, retail, industria,

salud y vivienda.
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5.3.1 Datos Generales
e Razdn Social: CO-OL CONSTRUCCIONES MODULARES S.A.C.
e Nombre Comercial: CO-OL Construcciones
e Tipo Empresa: Sociedad An6nima Cerrada
e Fecha Inicio Actividades: 30/ Junio / 2016

e Condicion: Activo
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5.3.2 Organigrama de la empresa con las areas

Figura 5.5. Organigrama Co-ol Construcciones Modulares
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Fuente: Co-ol construcciones modulares
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El organigrama presentado es de la sede en Pert de CO — OL construcciones
modulares, el cual es una organizacion de tipo jerarquica ya que, al ser una
empresa de produccion, permite mantener un control directo en la calidad y
las fases de produccion y distribucion de los productos. Asimismo, este tipo
de organizacion permite tener una orientacion al control, mantener una
trayectoria profesional y tener una linea de comando clara.

En el organigrama, se tienen 2 niveles fuertemente definidos:

e Nivel de Gestion: Responsables de supervisar las actividades de los
niveles inferiores. Esto incluye la capacitacion, la organizacion, el
fomento y el personal operativo de primer nivel.

e Nivel Estratégico: Responsables de los objetivos a largo plazo y de los
planes para la organizacion. Esto incluye el andlisis de nuevo proyectos,
la revision de la informacién del mercado y predecir los cambios
futuros.

La organizacion cuenta con sedes estables en 02 paises de Latinoamérica:

Figura 5.6. Sucursales Co-ol Construcciones en América del Sur

Fuente: Co-ol construcciones modulares
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En el caso de la sede Lima— PerG en el afio 2019 adquirid un terreno de 11 000 m2
para la instalacion de una Planta Industrial definitiva, los cuales al afio 2021 estos
aun se encuentran en ejecucion de trabajos menores; el cual cuenta con las
siguientes areas:

Tabla 5.1. Areas Construidas Planta Per(

Descripcion de Area Metros cuadrados Construidos
Oficinas Administrativas 312.00
Vestuarios y Comedor MOD 147.01
Comedor Administrativo 36.00
Garita de Seguridad 15.00
Nave de Produccion (Hangar) 1400.00
Almacén 400.00
Oficinas de Produccion 120.00
Almacén de Mddulos (Flota) 1800.00
Patio de Maniobras 1400.00
Area Libre Resto

Fuente: Elaboracion propia
5.3.3 Tamafo de la empresa
En la sede Lima — Perd, el nimero de empleados: 99 empleados entre
staff y mano de obra directa.

Evolucion del negocio en los tltimos 5 afios

El proyecto Co-ol Construcciones modulares inicio el 2016 dando inicio a
sus operaciones en PerU; donde mantiene un plan estratégico original a 5
afios para cumplir con los objetivos propuestos y evidenciar la evolucion
del negocio que se va dividiendo en:

Primer Afio 2017:

e Localizacion Planta Alquilada.

e Implementacion de Planta.

e Licencias de Funcionamiento

e Capacitacion de personal.

Sequndo Afio 2018
e Construccién de Stock Flota “crecimiento”.
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Este objetivo de crecimiento planted una estrategia de primero
importar modulos desde china en un lote anual de 102 unidades, para
que puedan ser utilizados para las diferentes lineas de negocio que
pretendia la empresa en dicho afio.

Mejorar el staff comercial y técnico.

Tercer Ao 2019

Generar primer gran proyecto.
Penetracion del stock flota de alquiler en el mercado.

Construccion flota alquiler a mayor escala.

Cuarto Afo 2020 - 1

Consolidacion en la administracion y adjudicacion de grandes
proyectos.

Rentabilizacion de primer lote de flota.

Adquisicién de planta propia.

Desarrollo de nuevos mercados y productos (Eliminado la
importacion de modulos, y fabricando Insitu al 100%).

Implementacion SAP BUSSINES ONE.

Cuarto Afo 2020 - 2

Fortalecer el crecimiento del producto fabricacién in house; yel
retorno de inversion se reduzca en un 42%.

Implementacion de la Planta Nueva

Crecio6 en un 150% las ventas con respecto al afio anterior.

Consolidacion de ventas en USD $9°100,000.00
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Figura 5.7. Linea de tiempo Planta industrial Peru
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Fuente: Co-Ol construcciones modulares
5.3.4 Perfil Estratégico

Mision: Ofrecer a nuestros clientes, del sector privado y publico,
ambientes habitables para diferentes usos mediante construcciones
modulares pre fabricadas con la mayor rapidez posible y con un costo
reducido; utilizando materiales y técnicas innovadoras manteniendo un
control continuo y permanente en todo el proceso de fabricacion.

Vision: Convertirnos en una empresa lider en el sector de la construccion
modular en el Per(, usando técnicas constructivas innovadoras y de
calidad. Asi como, desarrollar enel tiempo nuevos productos para innovar
en tecnologia y métodos de fabricacion con el propdsito de ir creciendo

constantemente.
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Figura 5.8. Diagrama SWOT de Co-ol Construcciones

POSITIVOS
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FORTALEZAS
Procedimientos internos implantados
Recursos especializados

Software Procore, SAP, BIM, 510, P6,
Autodesk.
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Facil adaptacidn trabajo remoto y presencial.

NEGATIVOS
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DEBILIDADES
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Planta operativa al 80%
Dependencia de casa matriz Chile.

OPROTUNIDADES
Modulos pre fabricados mas accesibles para
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Masiva construccidn de centros de
emergencia Ministerio de Salud.
Pocos competidores

EXTERNO
Atributos del ambiente

AMENAZAS
Estado de emergencia por Covid-19
Inestabilidad politica, elecciones presidenciales
Inestabilidad en el tipo de cambio del Délar
Alza de precios de materia prima.
Posible entrada de nuevos competidores
Cambios legislativos pueden afectar el producto.
Posible quebre de proveedores

Fuente: Elaboracion propia

Stakeholders clave para la empresa.

Para el anélisis del sector utilizaremos la herramienta de las 5 fuerzas de Porter, se

muestra el diagrama de las cinco fuerzas de Porter.

Figura 5.9. Interesados Clave
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Fuente: Elaboracion propia
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Poder de negociacion de los clientes

Los clientes son organizaciones publicas y privadas que convocan a un concurso de
licitacion proyectos de construccion modular para fines segun las necesidades como
pueden ser centros sanitarios, centros de almacenamiento, viviendas, etc.

El sector de construccion modular tiene como clientes a las organizaciones publicas y
privadas como se muestra en siguiente tabla:

Tabla 5.2. Organizaciones involucradas

ORGANIZACION SECTOR

Programa Nacional de Infraestructura Educativa [Publico
Essalud Publico
Gobiernos Regionales Publico
Provias Nacional Publico
Ministerio de Salud — Minsa Publico
Minera: Barrick Privado
Minera: Sierra Metals Corona Privado
Minera: Antamina Privado
Soletanche Bachy Privado
Consorcio Metro 2 de Lima Privado
Peruvian Andean - Patsac Privado
Pan American Silver Privado

Fuente: Co-ol Construcciones
Rivalidad entre competidores existentes
En el sector de construccion modular, como en todas las industrias existen
competidores y dependen entre ellas, es decir que la accion de cualquier competidor
ocasiona algun efecto en algin competidor existen varios competidores en la
construccién modular; sin embargo, el 71% del mercado se centra en las empresas que

se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 5.3. Empresas Competidoras
PARTICIPACION EN EL

MERCADO

Tecno Fast SAC 30%
Promet Peru SAC 18%
Nexos Peru 3%

Nexcom 10%
Calaminon - Industrias EGA 10%
Co — ol Construcciones Modulares 20%
Otros 9%

Fuente: Co-ol Construcciones
Amenaza de nuevos entrantes
Los nuevos participantes en la industria de construccion modular, generalmente inician
con nuevas capacidades, con interés por ganar participacion en el mercado a corto
tiempo. Esto representa una amenaza para organizaciones ya establecidas.
La industria de construccion modular requiere inversion inicial muy alta, lo cual
representa un obstaculo para nuevos competidores; Sin embargo, para hacer frente a
esta amenaza las organizaciones ya establecidas deben contar con plantas de fabricacion
propia.
Poder de negociacion de los proveedores
Los proveedores pueden afectar a la industria modular, a través de practicas de aumento
de precios o disminucidn de calidad de bienes o servicios.
Los proveedores dificilmente pueden competir o direccionar sus productos o servicios
a los clientes dado que son empresas pequefias y especializadas en su negocio. Se

muestra los principales proveedores.
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Tabla 5.4. Empresas Proveedoras

PROVEEDOR ‘RUBRO

FIXANCO S.A.C FERRETERIA

ALLEN TOOL BOX S.A.C. HERRAMIENTAS

CORPORACION W & S TOOLS S.A.C. HERRAMIENTAS

DECOE S.A.C. FERRETERIA

HOMECENTERS PERUANOS S.A. MATERIALES VARIOS

INDUSTRIAS DEL ZINC SA SERVICIOS DE GALVANIZADO

PEGSA INDUSTRIAL SAC PRODUCTOS QUIMICOS

OXIROMERO GROUP SAC GASES PARA SOLDADURA

COMPUTADORAS Y TECNOLOGIA DE

TELECOMUNICACIONES S. A COMUNICACIONES

L&F LOGISTICS E.ILR.L. ELECTRICIDAD

QSI PERU S.A. ADHESIVOS

MIDSU TECHNOLOGY GROUP S.A.C. EQUPAMIENTO
METALMECANICA

TRADI SA. ACEROS

COMASA Comercial del Acero S.A.C. ACEROS

DALKA Rotoplast TUBERIAS PPR - SANITARIOS

TUPEMESA GALVANIZADO, PANELES Y
PERFILES

TERMOMETAL PANELES

WINTEC VENTANAS

PROMART MATERIALES VARIOS

SODIMAC MATERIALES VARIOS

Fuente: Co-ol Construcciones Modulares
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5.3.5 Sistema de Gestion de Proyectos
Criterios de seleccidn de proyectos
Las alternativas de proyectos son calificadas en un rango de puntuacion
de 1 a 3 donde 1 es el méas bajo y 3 el més alto, las alternativas son las
siguiente:
COSTO DE OPORTUNIDAD (15%)
Los recursos en las organizaciones son limitados, por lo tanto, debemos

escoger bien a donde los asignamos.

RENTABILIDAD DEL PROYECTO (25%)
ROI (15.0%)

ROI o Retorno de la Inversion: Calcular el ROI nos va a permitir tener una
vision sobre el retorno en valor del proyecto en cuestion, para ver si es
rentable o no. La formula es: ROI = ((beneficio obtenido —inversion) /
inversion) *100

VAN (15.0%)

VAN o Valor Actual Neto, es un indicador financiero que se utiliza para
determinar la viabilidad en la realizacion de un proyecto. Si tras medir los
flujos de los futuros ingresos y gastos y descontar la inversion inicial
queda alguna ganancia, el proyecto es viable. Cuanto mayor es el VAN
mejor opcion.

ALINEAMIENTO CON LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA
ORGANIZACION (40%)

La alternativa més valorada mediante un comité directivo se realizara el

analisis de cada uno de los proyectos y su impacto para alcanzar los
objetivos estratégicos de la organizacion.

RIESGO ASOCIADOS (15%)

Se realiza un analisis de la probabilidad e impacto previamente
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Tabla 5.5. Cuadro criterios de seleccién proveedores

LEYENDA

ITEM

PESO

RANGO

COSTO DE OPORTUNIDAD

15%

Alto

Medio

Bajo

RENTABILIDAD DEL

ROI

15%

ROl menor a 3% anual

ROl menor a 7% anual

ROl menor a 10% anual

PROYECTO

VAN

15%

[l L e O I S ]

VAN < 0 Se rechaza

fud

VAN =0 Se solicita
aprobacion

VAN = 1. 5e acepta

ALINEAMIENTO
ESTRATEGICO

40%

Mo alineado

Totalmente alineado

RIESGO ASOCIADO

15%

Riesgo alto

Riesgo medio

(R = L2 D)

Riesgo bajo

5.3.6 Naturaleza del proyecto

Fuente: Co-ol Construcciones

La empresa realiza proyectos en el sector de inversion privada y publica.

Seleccién de Proyectos

De acuerdo con los indicadores de viabilidad de la organizacion y

cumpliendo los objetivos de retorno de inversién Co-ol ha sabido mantener

sus activos (flota) con un porcentaje de ocupacion promedio del 96% entre

el 2020 y lo que va del 2021; haciendo ver la constante rotacion de los

modulos (activos) por ende cualquier proyecto a nivel de venta no se deja

de lado siempre y cuando haya pasado los filtros previos por parte de la

oficina técnica y comercial.
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5.3.7

Identificacion del cliente

El Seguro Social de Salud del Per, mas conocido como EsSalud, es el
seguro de salud contributivo dirigido a todos los ciudadanos peruanos que
cumplan con ciertas caracteristicas. EsSalud brinda servicios de
prevencion, promocion, recuperacion, rehabilitacién, prestaciones
econOmicas y prestaciones sociales.

Donde su historia en 85 afios tuvo las siguientes fases:

Periodo de 1936 — 1947: L os inicios

A inicios de este periodo, estuvo bajo el dominio de los militares

con iniciativas en politicas sociales para modernizar el pais.
Periodo de 1948 — 1973: El crecimiento

En estos afios, el Estado Peruano retoma su politica mas liberal, pero

siempre dentro de un agitado contexto social y politico.
Periodo de 1973 — 1980: Unificacién y Crecimiento

Con el regimen Revolucionario de las Fuerzas Armadas, bajo la figura del
Gral. Juan Velasco Alvarado se inici6 un proceso de unificacion
progresiva del Seguro Social Obrero y Empleado.

Periodo 1980 — 1997: Autonomia y Separacién de Funciones

Con el regreso de la democracia, el Gobierno de Belainde Terry, en
aplicacién de la Constitucion de 1979, creael 16 de julio de 1980 el Instituto
Peruano de Seguridad Social mediante el decreto ley 23161, como una
institucion auténoma y descentralizada, ampliando la cobertura a la
poblacién peruana con un caracter universal e integral y siendo autbnomo
del Ministerio de Trabajo.

Periodo 1997 — Actualidad: Seguro Social de Salud (ESSALUD)

Enelafio 1997, bajo un nuevo régimen del Gobierno Fujimorista, se aprob6

la Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud. Posteriormente,
el 30 de enero de 1999, por Ley N° 27056, se cred el Seguro Social de
Salud (ESSALUD) ente encargado de las prestaciones de salud a los

asegurados y sus derechos habientes.
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CAPITULO VI: INICIO DEL PROYECTO

6.1 Acta de Constitucion del Proyecto

A. INFORMACION GENERAL.

Nombre del Proyecto:

Disefo y Construccion de un Hospital Modular Covid-19

Cliente:

EsSalud (Alfredo Barredo Moyano — Gerente General)

Sponsor:

Director General Co-ol Perll (Armando Concha)

Gerente de Proyecto

Juan Julio Torres Suarez PM del area de proyectos

Inicio y término previstos:

01/09/2021 | 27/02/2023

Fecha de preparacion:

01/09/2021

B. JUSTIFICACION DEL PROYECTO.

e Actualmente el Seguro Social de Salud (EsSalud) con el fin de ampliar los servicios

de salud ante la posibilidad de una segunda ola, implementard un paquete de
hospitales modulares de rapida implementacion como medida de contingencia para
atencion Covid-19 a nivel nacional, aproximadamente se invertiran S/.173 millones
600 mil soles, para ampliar la oferta hospitalaria y asi reducir la brecha en nuestro
pais. La implementacion de los nosocomios modulares serd posible gracias al
Decreto de Urgencia N° 143-2020, emitido en diciembre pasado por el Poder
Ejecutivo

Frente a la crisis ocasionada por el COVID-19, Co-ol construcciones opto por una
estrategia empresarial anticiclica (inversion agresiva), en lugar de tomar una postura
de retraccion, como el caso de sus competencias directas, esto debido a objetivo de
posicionarse como el nimero uno en la industria.

Se toma la decisién de invertir en un stock lo suficientemente capaz de activar
cualquier proyecto de mas 9150 m2 de médulos prefabricados, obtuvo una ventaja
directa frente a competidores, pudiendo ofrecer plazos mas competitivos en la
ejecucion.

El proyecto se encuentra alineado con los objetivos estratégicos de Co-ol
construcciones modulares, ya que es uno de los primeros proyectos en el sector salud;
nuestro objetivo es potenciar la fidelidad con este cliente para la participacion en
proyectos futuros. La introduccion de médulos prefabricados en a la implementacion
de salud, trae diversos beneficios tales como: Tiempo de fabricaciébn minimos,

reduccién de los tiempos de ensamblaje, menor aglomeracién de trabajadores.

[C. DESCRICPCION DEL PROYECTO.

e EIl Seguro Social de Salud del Perd (ESSALUD) con el fin de ampliar los servicios

de salud ante la posibilidad de una segunda ola, implementara un paquete de
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hospitales modulares de rapida implementaciéon como medida de contingencia para
atencion COVID-19 a nivel nacional, entre ellos se encuentra el Hospital COVID-
19 nivel 11 ubicado en la provincia de Cariete departamento de Lima, el cual contara
con una capacidad adicional de camas UCI con una inversion de poco mas de 6
millones de dolares

Este nuevo Hospital modular serd construido por la empresa contratista Co-ol
Construcciones Modulares que fue adjudicataria del contrato, mediante un concurso
publico bajo la modalidad de suma alzada. El proyecto consiste en el disefio, y
construccién de un Hospital de nivel 11 en un terreno nuevo que consta de 9150 m2

ubicado en la provincia de Cafiete y departamento de Lima.

‘D. REQUISITOS DE ALTO NIVEL

No exceder en tiempo estimado de ejecucion del proyecto, 19 meses.

Construccion de un Hospital a base de modulos prefabricados.

Cumplir con todos los estandares técnicos y de seguridad vigentes.

El Hospital Modular contara con un programa arquitectonico de acuerdo con la
normativa de hospitales con caracteristicas de emergencia Nivel 11 (RESOLUCION
MINISTERIAL N° 546-2011/MINSA)

|E. EXCLUSIONES

La adquisicion del terreno no es parte del alcance del proyecto.

El mobiliario hospitalario, no es parte del alcance del proyecto.

El equipamiento hospitalario, no es parte del alcance del proyecto.

Las instalaciones de gases medicinales, no es parte del alcance del proyecto.

La puesta en marcha no es parte del alcance del proyecto

| F. RIESGOS DE ALTO NIVEL

Retraso en la entrega de materiales de construccion debido a falta de Stock en el mercado y/o

restricciones originadas por la pandemia.

Subida excesiva de materiales de construccién por crisis de COVID-19.

Retrasos originados o paralizacion de obra por posibles contagios exponenciales de COIVD-

19y las pérdidas de personal imprescindible en la organizacion.

Retrabajos en la etapa de la elaboracidn de expediente técnico por actualizacion de normativa

actual y/o nuevas en el marco de la pandemia.

Solicitud de cambios del cliente durante la etapa de construccidn por cambio en la percepcion

del Proyecto por parte de ESSALUD.
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Retraso o paralizacion de proyecto en fase de obra por huelgas de vecinos, originada por
miedo a contagios por proximidad y carga viral.
Encontrar restos arqueoldgicos en la zona de la construccion.

Retraso en la aprobacion del expediente técnico por parte de la Municipalidad de Cariete.

| G. SUPOSICIONES

El equipo de trabajo cumplira con las estimaciones de rendimientos de trabajo previstas.

Se asumira un TC alto de S/.4.15, debido a que el tipo de cambio estd en constante
fluctuacion.

El costo de materia prima en constante fluctuacion, donde se asumira un incremento hasta de
70%

|H. CONDICIONANTES |

Expediente técnico requiere aprobacion por parte de la municipalidad de cafiete para la

obtencion de licencia de obra.

|1. RESTRICCIONES DEL PROYECTO |

Presupuesto a ejecutar de USD $ 3"900,000.00

El proyecto debe terminar en un plazo maximo de 19 meses.

Horario limitado por restricciones del estado frente a pandemia (toque de queda), dejando
fuera cualquier trabajo a doble turno.

Reduccion de personal en obra y fabrica debido a medidas para evitar la propagacion del
COVID 19, Planta a un 50% aforo maximo, obra a un 50 % aforo maximo.

Expediente técnico en base al Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE) la norma técnica
de salud N° 110-MINSA/DGIEM-V.01

J. PERFIL DEL EQUIPO |

Equipo de gestion con sélidos conocimientos del PMBOOK 6ta edicion

Se deberd contar con un BIM Management para gestionar la compatibilizacion de
especialidades en la fasede Ingenieria de Detalle, hasta la ejecucion y posterior los planos
ASbuilt

Se debera contar con un experto en obtencion de licencia de edificacidn para hospitales con
disponibilidadde viajar a la municipalidad de cafiete.

Se debera contar con contratistas con experiencia en el transporte e izaje, debidamente
registrados en eIMTC

Se debera contar con Arquitectos e Ingenieros especialistas en el disefio de hospitales con

minimo con 10afios de experiencia en el sector.
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Se debera contar con un bufete de abogados especialistas en contratos con el estado, para
llevar la correcta gestion del contrato.

K. LISTA DE STAKEHOLDERS

Stakeholders — ESSALUD:

Gerente General
Gerente Ingenieria Hospitalaria

Supervisor de Obras Hospitalarias

Stakeholders — Co-ol Construcciones Modulares:

Gerente General

Gerente de Produccion

Gerente Administracion y Finanzas
Gerente Logistica

Gerente Oficina técnica

Staff del Proyecto

Stakeholders — Externos:

Gobierno Nacional del Per(
Municipalidad de Carete

Vecinos alrededor de ubicacion de Hospital Modular

e Proveedores
L. FIRMA
Sponsor Gerente de Proyecto
Apellido y Nombres Apellido y Nombres

M. LISTA DE DISTRIBUCION

Sponsor: Gerente General Co-ol Construcciones PERU
Cliente: Gerente Ingenieria Hospitalaria ESSALUD

Gerente de Proyecto: Juan Julio Torres Suarez Co-ol Construcciones PERU
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6.2 Plan de Gestion de Stakeholders.
El plan de gestion de Stakeholders consiste en la elaboracion de estrategias para

gestionar a las personas u organizaciones que pueden generar riesgos al proyecto.

Se analiza sus necesidades e intereses, a fin gestionar su involucramiento dentro

del proyecto.

6.2.1 Identificacion de Stakeholders
En la Tabla 6.1 se muestran a los Stakeholders que han sido identificados
usando la técnica de juicio de expertos y lluvia de ideas, asi como los
Stakeholders claves mencionados en el Acta de constitucion del proyecto.
Se encuentran categorizados en: Alta Direccion ESSALUD, Alta
Direccion Co-ol, Stakeholders externos, proveedores y contratistas y
equipo del proyecto (equipo de trabajo y de gestion).
Tabla 6.1. Identificacion de Stakeholder
Item Categoria Stakeholders Breve descripcion
11 Gerente General R_epresentante Iegal_qle la empresa, da
visto bueno ante decisiones importantes.
Vela porque el proyecto se acoja a las
Gerente Inaenieria especificaciones técnicas, requerimientos
1 Alta Direccion 1.2 Hos ita?aria del cliente y normativas vigentes, asi
ESSALUD P como el cumplimiento de las condiciones
de calidad requeridas.
Supervisor de Obras Responsable porque _eI proyegto se acoja
1.3 ) . a las especificaciones técnicas vy
Hospitalarias . ) i
condiciones de calidad requeridas.
Promotor  interno  del  proyecto,
51 Gerente General intermediario entre el cliente y el
proyecto, protege los recursos del
proyecto.
Responsable de prever, organizar,
integrar y controlar las operaciones de las
2.2 Gerente de Produccion |areas productivas para garantizar el
L cumplimientode  los  planes de
9 Alta Dlrzcicmn Co- oroduccion
Gerente Responsable de asignar los recursos
2.3 Administracion y econdmicos que se puedan necesitar en el
Finanzas proyecto
24 Gerente Logistica Resppnsable de destinar el recurso para la
gestion de compras del proyecto
Responsable de destinar los recursos para
2.5 | Gerente Oficina técnica | la elaboracion de disefios de ingenieria

para el proyecto
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Item Categoria Stakeholders Breve descripcion
Responsable de organizar y conducir la
Gobierno Regional del gestion pupllca reglopal de acuerdq a sus
3.1 ; competencias exclusivas, compartidas y
Peru o
delegadas, en el marco de las politicas
nacionales y sectoriales
3 Stakeholders AIpa]de 'de la Autoridad influyente en los vecinos de
Externos 3.2 Municipalidad de ~
~ Canete
Canete
Presm_lente de la junta Autoridad responsable de participar en
de vecinos alrededor de : )
3.3 L las reuniones donde se involucre a los
la ubicacion del VECiNnos
Hospital Modular
Proveedores de Responsable los tiempos de entrega del
4.1 Materiales de material segin las especificaciones y
Construccion cronograma acordado
4.2 Servicio de laboratorio | Responsable de realizar el estudio y
' de suelos analisis de suelos.
Responsable  de  suministrar  la
Proveedores de L i
Proveedores y 4.3 L maquinaria necesaria para el desarrollo
4 . Maquinaria pesada
Contratistas del proyecto
Responsable de los tiempos de entrega de
4.4 Proveedor de Tuberias |las tuberias segun las especificaciones y
cronograma acordado
Responsable de la entrega de material
Proveedor de e . e .
4.5 . s eléctrico segun las especificaciones y
Materiales Eléctricos
cronograma acordado
Responsable del cumplimiento de las
Responsable de :
5.1 horas de trabajo y pagos al personal del
Recursos Humanos
proyecto.
Asistente de Responsable de informar el estado y
5.2 :
Planeamiento y Control | avance del proyecto
Responsable de Responsable de distribuir la informacién
5.3 . )
Control Documentario |a todos los involucrados del proyecto
Responsable del centro de distribucion,
5.4 Jefe de Logistica trabaja en procesos relacionados con
. calidad en las adquisiciones
Equipo del — — -
5 Proyecto Dlsgna y desarrolla procedimientos para:
5.5 | Jefe de Oficina Técnica gestion dg subcon?ra?os, cont_rol
presupuestario y requerimientos propios
del area de desemperio
56 Ingeniero de Disciplina | Responsable del desarrollo de ingenieria
' Eléctrica en el area eléctrica
57 Ingeniero de Disciplina | Responsable del desarrollo de ingenieria
' Mecanica en el &rea mecanica
Supervisor de Responsable del cumplimiento de los
5.8 Seguridad y Medio | planes SSOMA, durante el desarrollo del

Ambiente

proyecto
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Item Categoria Stakeholders Breve descripcion
Jefe de Administracion Responsable de,ha_cer seguimiento de los
5.9 ) recursos econémicos que se puedan
y Finanzas .
necesitar en el proyecto
510 Jefe de Produccion Respongqble deI, cumpllmlen.to de la
fabricacion de modulos en fabrica.
Responsable del aseguramiento y control
511 Jefe de Calidad de la calidad en la fabricacion e
implementacion modular
Arquitecto Supervisor Responsab_le_del seguimiento y ejecucion
5.12 de las actividades lo establecido en el
de Obra : (o
expediente técnico
Equipo de Obras . .
L . Responsables de ejecutar las actividades
5.13 Civiles, Tuberias y . -
-~ de obras civiles y estructuras metalicas
Estructuras Metéalicas
Ingeniero de Responsable del control, seguimiento y
5.14 | Comisionamiento y Pre | reporte de los registros de calidad en las
comisionamiento pruebas finales del proyecto
Fuente: Elaboracién Propia
6.2.2 Clasificacion de Stakeholders
Se procedio a clasificar a los interesados de acuerdo al poder e interés que
tienen sobre el proyecto. Para tal fin, se procedio a realizar el analisis de
los interesados identificados como se muestra en la Tabla 6.2 Clasificacion
de Stakeholders y en la Figura 6.1 - Matriz de clasificacion Interés vs
Poder. En el Anexo 01 se podréa visualizar toda la clasificacion de
Stakeholders.
Tabla 6.2. Clasificacién de Stakeholders
RESPONSABLE PLAN DE
N° | STAKEHOLDER | REQUERIMIENTOS | ESTRATEGIA DE RIESGO ACCION
GESTIONARLO
Reuniones
quincenales
para
reportar el
. avance del
Podria no proyecto
11 Gerente General QL:Z S:C?cfssagrglr:elg | Gestionar Project Manager ];iigls?sr I((:lsra indicando
' ESSALUD Proyecto seg atentamente ! g P P que el
planificado el desarrollo q I
del proyecto esarrolo
del
proyecto
causara un
impacto
positivo
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RESPONSABLE PLAN DE
N° | STAKEHOLDER | REQUERIMIENTOS | ESTRATEGIA RIESGO ACCION
GESTIONARLO
. Mantener al
Podria no erente
. Que se desarrolle el : facilitar los | 2
Gerente Ingenieria § Gestionar . informado e
1.2 . . proyecto segun lo Project Manager | procesos para | .
Hospitalaria e atentamente involucrarlo
planificado el desarrollo
con el
del proyecto
proyecto
Comunicar
los
objetivos,
beneficios
_ Incumplimiento | personales
Recibir el soporte P P ,
. de sus que lograra
Supervisor de oportuno por parte del -
) Mantener . actividades de al
1.3 Obras Project manager para . Project Manager .
Hospitalarias ejecutar con éxito el informado contro I.', involucrarse
Supervision enel
proyecto ol
deficiente. proyecto.
Involucrarlo
en las
reuniones
de trabajo
Fuente: Elaboracion propia
DESCONOCEDOR | Desconocedor del proyecto y de sus impactos potenciales
RETICENTE Conocedor del Proyecto y de sus impactos potenciales. Estos no prestaran apoyo al trabajo o resultados del proyecto.
NEUTRAL Conocedor del proyecto, aunque no lo apoya ni lo deja de apoyar.
DE APOYO Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales, apoya el trabajo y sus resultados.
LIDER Conocedor del proyecto y de sus impactos potenciales, y activamente involucrado en asegurar el éxito el mismo.
Fuente: Elaboracién propia
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6.2.3 Plan de Accién

14

11
21

13

12 GESTIONAR
ATENTAMENTE
11
1.2/2.2/2.3/3.1/5.
MANTENER 1/5.2/5.3/5.4/5.5/]
10 SATISFECHO 5.8/5.9/5.10/5.11

INTERES

P 41/42/43/
o . 4.4/45
D
E 7
MANTENER

R 6 INFORMADO

5 24025

| 13/5.6/5.7/5.12| 114

3 MONITOREAR

) 513

1]

1 2 3 ) 5 ] 7 8 9 10 11 12 13 14

Figura 6.1. Matriz de clasificacion Interés vs Poder
Fuente: Elaboracién Propia

Dado los antecedentes de problemas sociales y politicos dentro del territorio peruano
en proyectos de construccién, se hard mencion a los siguientes Stakeholders:
Alcalde de la Municipalidad de Cafiete (3.2)

En la Tabla 6.2. Clasificacion de Interesados, se observa que la valoracion que se le da

a este interesado, lo ubica en una posicion Mantener Satisfecho.

Es de suma importancia gestionar atentamente a este Stakeholder, pues es un riesgo que
pueda apoyar a los vecinos ante una paralizacion o huelga que estos Gltimos realicen
para exigir condiciones que no fueron establecidas previamente en el alcance.

Se desea cambiar el estado actual de este Stakeholder al cuadrante Gestionar
Atentamente, para ello se propone mesas de didlogo a fin de tener en cuenta sus dudas
e incomodidades, 2 veces al mes. Adicional a ello, indicar como mejorara la imagen

politica como alcalde ante los vecinos al ejecutar este proyecto en su periodo de
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gobierno, aumentando su interés en que el proyecto se ejecute de acuerdo a lo
planificado.
Proveedores identificados (4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5)

Se considera que podrian generar atrasos en la fecha de entrega de materiales y/o

equipos, impactando de manera perjudicial en el desarrollo del proyecto, por ello se
propone agendar reuniones para definir bien los alcances, beneficios para ambas partes
y establecer contratos con beneficios mutuos, como, por ejemplo: mejores precios,
mejores términos de pago a fin de seguir trabajando con ellos durante todo el proyecto,
u otros proyectos que la organizacion considere conveniente. Asimismo, se han
programado visitas comerciales a los distintos proveedores para asegurar la calidad de

los materiales y/o equipos que seran utilizados en el proyecto.
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CAPITULO VII: PLANIFICACION DEL PROYECTO

7.1

Enfoque

7.1.1

7.1.2

Lineas generales de actuacion
El disefio y construccion del Hospital Modular COVID-19 se da en medio
de un entorno VUCA con plazos agresivos de ejecucion debido a la gran
demanda de servicios de salud originado por la pandemia del COVID-19,
por lo que se dara énfasis en la gestion del tiempo.
Para la gestion del proyecto se utilizard como guia el PMBOK 6ta edicion
y las &reas de conocimiento contenidas en él segun la metodologia propia
en la organizacion.
Es importante sefialar que este hospital estd concebido con un sistema
constructivo que difiere al tradicional, aplicandose soluciones modulares
prefabricadas para disminuir los plazos de ejecucion.
El proyecto utilizara la metodologia BIM para generar la menor cantidad
de incompatibilidades a lo largo de todo el ciclo de vida, es decir disminuir
riesgos y atrasos en el cronograma.
En relacion con los recursos humanos, los recursos para la gestion del
proyecto, disefio, fabricacion y construccion se tomaran del personal
propio de la empresa. Cabe resaltar que parte de las actividades a realizar
seran subcontratadas tanto para la etapa de disefio y transporte. Es
importante sefialar que las actividades subcontratadas tendran diferentes
modalidades de subcontratacion las cuales variardn en funcion de las
caracteristicas y necesidades particulares de cada partida.
Las herramientas en las cual nos apoyaremos para el planeamiento y
gestion del proyecto seran Ms Project, WBS Chart Pro, Ms Excel.
Objetivos del proyecto
7.1.2.1 Objetivos de eficiencia en la gestion
O1 Entregar el proyecto de acuerdo con cronograma antes del 22
de marzo del 2023, teniendo como fecha de inicio el 01 de
septiembre 2023
O2 EI presupuesto del proyecto no debe exceder de USD 3.9

millones.
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7.1.2.2 Objetivos relacionados con el producto o servicio

O3 El Hospital deberé ser de un sistema constructivo modular

O4 EIl Hospital debera contar con una capacidad de camas UCIl y

un programa arquitecténico minimo para ser categorizado de

Nivel I1.
7.1.2.3 Objetivos satisfaccion del cliente
A pesar de que Co-ol construcciones llegue a entregar el hospital
en la fecha indicada, la satisfaccion del cliente puede verse
mermada si en el proceso de validacion del alcance existan varias
observaciones, considerando que es la primera vez que se
incursiona en el sector y con este cliente. Por ello se establece el
siguiente objetivo
O5 Lograr un porcentaje de satisfaccion del cliente de al menos
90% después del cierre del proyecto.
7.1.2.4 Objetivos relacionados con el negocio
06 Documentar al 100% los procesos y recursos de nuevos
servicios de disefio e implementacion de hospitales.
Tabla 7.1. Objetivos del Proyecto
OBJETIVOS FACTOR CRITICO DE EXITO ACCIONES
Reuniones quincenales con el
equipo que este ejecutando el
Gestionar seguimiento y control del camino critico
F1.1 | cumplimiento de las actividades del Reuniones semanales de informes

Entregar el proyecto de
acuerdo con cronograma
antes del 22 de marzo del

cronograma

de avance del proyecto

Reuniones semanales de control de
recursos

o 2023, teniendo como Las adquisiciones llegan en el tiempo ?:u?;?:ﬁerz glcj)lnndceerslzlfesv(i:s;r:rll ?12?25
fecha de inicio el 01 de F1.2 | _f_q q g P q pd isicion d
septiembre 2023 planificado. e adquisicion de recursos o
Servicios.
Adgquisicion de recurso externo
£13 Obtencion de licencia de obra en la especialista en licencias de obra
' fecha indicada del cronograma Unica y exclusivamente durante la
ejecucion de este paquete de trabajo
Anélisis de tipo de contrato en las Establecer contratos detallados del
El presupuesto del F2.1 | adquisiciones de los servicios a alcance con precios fijo para evitar
02 | proyecto no debe exceder subcontratar adicionales.
de USD 3.9 millones F2 9 Evitar desperdicio en materia prima Asignar un supervisor por cada tipo
' durante la fabricacion de médulos de modulo en planta.
El Hospital debera ser de - o Personal interno de la organizacion
. ; Personal calificado en el disefio del . ~ o
O3 | un sistema constructivo F3.1 con mas de 5 afios de experiencia

modular

expediente técnico

en fabricacién y disefio de médulos
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OBJETIVOS

FACTOR CRITICO DE EXITO

ACCIONES

El Hospital debera contar
con una capacidad de UCI
y un programa

Personal calificado en disefio del

Arquitecto especialista en disefio de

04 RS . Fa.1 . - hospitales con mas de 8 afios de
arquitecténico minimo expediente técnico o
. experiencia.
para ser categorizado de
Nivel Il.
Lograr un porcentaje de entregables o .
g porcentaje d g Se realizara un control de calidad
aceptados sin ningun tipo de ) )
- s o | de modulos previo al trasporte a
observaciones preliminares de un 90%, obra
F5.1 | en caso existan no conformidades, no ' .
, , En caso de tener no conformidades,
deberan pasar por més de 01 . -
. L el periodo maximo para cerrarlas
levantamiento de observacion para su . . .
L sera de 7 dias calendarios.
. - aceptacion
Obtener una satisfaccion —
. Implementar una politica en el
05 | del cliente de al menos . - . i
90% F5 2 Tiempo de respuesta rapido a cualquier | proyecto de rapida respuesta al
' comunicacion del cliente cliente maximo 24h para cualquier
tipo de comunicacion
Recopilacion efectiva de
Los requerimientos del cliente fueron requerimientos, con validacion del
F5.3 |. q mismo cliente.
implementados .
Controlar y validar al alcance con
el cliente.
Recopilacién y documentacion de
Documentar al 100% los . lecciones aprendidas al cierre de
procesos y recursos de Documentar'y organizar toda la cada fase
o informacidn del proyecto con la N
06 | nuevos servicios de F6.1 proy Disefio de manuales de

disefio e implementacion
de hospitales.

finalidad de consultarla y replicarla
facilmente en nuevos proyectos

procedimientos y repositorios
comunes con respecto al nuevo
proyecto.

7.1.3 Fases de proyecto

El proyecto de "Hospital Modular COVID-19" se divide en 02 secciones:

Grupos de procesos:

o

o

o

o

O

Inicio

Planificacion

Ejecucion

Seguimiento y control

Cierre

Fases del proyecto:

Las siguientes fases se superponen debido a las particularidades del

proyecto
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Expediente técnico:

Esta fase cuenta con un buffer debido a que en su desarrollo se
obtiene la licencia de obra.

=  Factibilidad

= Estudios Preliminares

= Expediente Municipal

= Ingenieria de Detalle

Procura:

Esta fase comienza después de la fabricacion debido a que Co-ol
construcciones cuenta con stock suficiente de materia prima para
la ejecucion del hospital.

= Adquisicion — Compra materia prima

= Adquisicion servicios

Implementacion:

Esta fase se ejecuta antes de iniciar el disefio de ingenieria de
detalle debido a que la mayoria de modulos prefabricados a
utilizar y con los que disefia Co-ol son estandarizar y ademas
propiedad intelectual de Co-ol construcciones.

=  Fabricacion

=  Transporte

= Construccidn civil

= Instalacion

Pruebas y entregas:

=  Pruebas finales de integracion

= Entrega
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Figura 7.1. Fases del Proyecto

Inicio Instalacién

Fin procura
Inicio Proyecto Inicio Exp. Tec. ‘nicio Implemen. Inicio Procura Fin Fabricacion Fin Const. Finnst.  Fin Exp. Tec.
nicio Fabricacian Inicio Construccidn civil Inicio Py E Fin impl. FinPFyE
Set-21 Oct-21 Nowv-21 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 Fin Proyecto
de Proyectos Gestionlde Proyecios Gestion de Proyectos Gestion de Proyecjo
Factibilidad, Estudios Preliminaref y Expedig¢nte Municipal
Estudios, disefio y exp zdiente mu icipal
I N I
Metrados 1 Building Information Modeling Red Ling AS - Built
Procura I
Construccién Civil
O.Preliminares
Obras civiles 1.
Obras Saneamiento
|
P Fabricac ion Ala 1
m Fabricacién Ala 2
__;_ Fabricacién Ala 3 [ 25 |
[ FabricaciénMNave
2
-] ransporg | |
= Trans. 0. Frov.
|,E Trans. Ala 1
Trans. Ala 2
Trans. Ala 3
Trans. N ve Ala 4
Desmov.
I N I S——

Inst. 0. Provisionales

Instalacion Modular

Instal: cion Nave

Pruebas Parciales

Inicio Transporte Fin Transporte

FASE 01

FASE 03 FASE 04
EXPEDIENTE

FRUEBAS Y ENTREGA

Fuente: Elaboracion propia
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7.2 Plan de Gestion de Alcance.
En este apartado se describe el Alcance del proyecto, con la identificacion de todo
el trabajo que se va a ejecutar; utilizando como herramientas la EDT vy el
Diccionario de la EDT.
7.2.1 Alcance del Proyecto
Se define lo que se haré o no se hara el proyecto, para ello se detalla a alto
nivel lo que incluye el proyecto y se utiliza la herramienta Estructura de
Descomposicion de Trabajo (EDT) para tener identificado todos los
entregables del proyecto y comunicar de forma eficiente a los
Stakeholders.
7.2.1.1 Inclusiones
El proyecto incluye los siguientes trabajos.
e Gestion del Proyecto
El proyecto incluye la elaboracion de la planificacion,
ejecucion, seguimiento y control hasta el cierre del proyecto.
Basado en la guia de PMBOK®), 6ta edicion.
e Expediente Técnico
- Factibilidad
- Concepcidn del disefio
- Prototipo de disefio
- Estudios preliminares
- Expediente municipal
- Ingenieria de detalle
e Procura
- Adquisicién de materia prima
- Adquisicidn de servicios
e Implementacion
- Fabricacion modular
- Fabricacion nave ala 4
- Transporte
- Construccion civil
- Instalacion de obra provisionales

- Instalacién modular
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. P

Instalacion nave ala 4
Pruebas parciales

ruebas y Entrega
Pruebas finales de integracion

Entrega

7.2.1.2 Exclusiones

Los

siguientes puntos no se consideran dentro del alcance del

proyecto:

La adquisicion del terreno no es parte del alcance del
proyecto

El mobiliario hospitalario, no es parte del alcance del
proyecto

El equipamiento hospitalario, no es parte del alcance del
proyecto

Las instalaciones de gases medicinales, no es parte del
alcance del proyecto

Puesta en marcha no es parte del alcance del proyecto

7.2.2 Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)

Herramienta que permite descomponer el proyecto en partes cada vez mas

pequefias para organizar y definir el alcance del proyecto. Este desglose

de manera jerarquica se utilizara para establecer las comunicaciones con

los Stakeholders que no son expertos del tema. Para ello, la estructura de

la EDT es

representada por los entregables del proyecto y se ha

descompuesto hasta el 5to nivel para poder mostrar de forma eficiente el

trabajo a realizar, tal como se puede apreciar en la Figura 7.2.

54



Figura 7.2. Estructura de Desglose de Trabajo

CONSTRUCCION -
HOSPITAL MODULAR -
covio-18

~DISENO ¥

1.1.1.1-Project Charter I

1.1.1.2 - Registro de
Stakeholders

'—': 1.1.2 - PLANIFICACION

— D |
1.1.2.1 - Plan para |a Direccion
del Proyecto

— 1.1.3 - EJECUCION

1.2 - EXPEDIENTE TECNICO I
—{rn.m - FACTIBILIDAD l
-

1.211 - CONCEPCION DEL
DISENO

1.2.1.1.1 - ESTUDIO DE CASO

1.2.11.2 -PROTOTIPO DE
DISENO

1.1.3.1 - Informe de
del Proyecto

}— 1.1.4 - SEGUIMIENTO ¥ C.

1.1.4.1-Informes de Estado l

1.1.5.1- Informe de Clerre

1 ecciones Aprendidas '

1212 -ESTUDIOS
PRELIMINARES

1.2.1.5 -EXPEDIENTE
MUNICIPAL

1.21.3.1 -ANTEPROYECTO EN
CONSULTA
1.2.1.3.2 - LICENCIA DE OBRA '

1.2.2 - INGENIERIA DE
DETALLE

|— 1.2.2.1- Metrados y Presupuesto l

[ 1222 -BULDING
INFORMATION
MODELING

[ 1.2.2.3- Planos de Construceion I
1.2.2.4 - RED LINE Soporte

1 Fabrica y Obra

L 1.228-As - Built '

1.2.1 - Adquisicedn - Compra

Matera Prima

1.3.2- Adquisicién Servicios l
-

—[ 1.3.2.2 - Subcontratos (Obra) I
—' 1.3.2.3- Subcontratos Logistica I

1.3.2.4 - Subcontratos
(Gabinates)

14 - IMPLEMENTACION I
—{1.u~mnmlou .
.

1.4.3.- Fabricacion Madular

1.5 -PRUEBAS Y ENTREGA

1.5.1 ~PRUENAS FINALES DE
INTEGRACI

14000 - ion ALA 1
Modulos tipo DELTA

1.4.9.1.2 - Fabricacion ALA 2
Modulos tipe ALFA

1.4.1.1.5 - Fabricacion ALA 3
Médulos tipo BETA

—{ 1.4.1.2 - Fabricacion Nave ALA4 I

. 1.4.3.2- Obras Civiles I
1.4,2.2-0Obras de Saneamiento I
—{ 1.4.4 - INSTALACION I
Instalacion obras
1 Provisional

— 1.4.4.2-Instalalcion Modular

(14421 Instaleion ALA1 I
: 14,422« Instalcion ALA 2 I
: 14,423 Instalcion ALAD I
'—{ 1.4.4.3 - Instalacion Nave ALA & I

— 14441-PruebaAla1 |
[ 1.44.42-PruebaAla2 I

[ 1.4.44.3-Pruebahla3 l

Fuente: Elaboracién Propia
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7.2.3 Descripcion de los Paquetes de Trabajo

En la tabla 7.2 se muestra la descripcién hasta el estudio de impacto vial.

La descripcion completa se observa en el Anexo 02

Tabla 7.2. Descripcion de los paquetes de trabajo

Codigo EDT

Cuenta de control /
Paquete de trabajo

Descripcion

11 Gestion del Involucra la descripcidn de los procesos de gestion definidos
' proyecto para lograr los objetivos del proyecto.
111 Inicio Est&4 compuesto por la elaboracion del acta de constitucion y la
o identificacion de Stakeholders.
Documento que formaliza la existencia de un proyecto y
1111 Project Charter empodera al director del proyecto para usar los recursos de la
compaiiia en beneficio de su ejecucion
. El registro de interesados recoge toda la informacion acerca de
1.11.2 Registro de los individuos y grupos que tienen interés en el trabajo que se
T Stakeholders .
realiza.
1.1.2 Planificacion Se desarrollan los planes del plan de proyecto
P_Ian para la Documentos formalmente aprobados, usados para dirigir la
1.1.2.1 direccion del . - . .
ejecucion, el monitoreo y control y el cierre del proyecto.
proyecto
113 Ejecucion C_ompu_elsto por los Procesos de gestion correspondientes a la
Ejecucion
Informe de . o .
< Los informes de desempefio organizan y resumen la
1131 desempefio del . L i
informacidn recopilada, y presentan los resultados
proyecto
I Comprende toda la elaboracion de reportes de seguimiento, de
Seguimiento y ~
1.14 desempefio y
Control :
control de cambios.
1141 Informes de estado Los informes de estado de los proyectos son actualizaciones
oportunas sobre el progreso de los proyectos
. Transferencia del Producto al Cliente mediante el acta de cierre
115 Cierre . it . .
de proyecto, liberacion de recursos, lecciones aprendidas.
Evaluacion global del desarrollo del proyecto, con el fin de
1.151 Informe de cierre | reflejar la calidad y grado de satisfaccion de los productos
obtenidos
. Pueden definirse como el conocimiento adquirido sobre un
Lecciones . o .
1152 . proceso o sobre una o varias experiencias, a traves de la
aprendidas - e
reflexion y el andlisis critico
19 Expediente Comprende el desarrollo de ingenieria de detalle que asegure
' Técnico la correcta ejecucién en fabrica y obra.
Comprende los trabajos de disefio, estudio preliminares y
121 Factibilidad elaboracion de expediente municipal hasta su aprobacion y
obtencion de licencia de edificacion.
o Comprende los trabajos de toma de partido y concepcion del
Concepcion del o . g
1211 disefio para su posterior desarrollo en la elaboracién del

disefio

expediente municipal.

56




Codigo EDT

Cuenta de control /
Paquete de trabajo

Descripcion

Investigacion de minimo 04 referente arquitectonico a nivel
nacional e internacional de acorde al tipo de edificacion del

12111 Estudio de caso : - - .
proyecto para posterior seleccion y presentacion al cliente con
el fin de mostrar las diferentes alternativas de estilos

12112 Prototipo de Elaboracion de prototipos que muestren el disefio preliminar

T disefio para la elaboracién de expediente municipal.
Primer esbozo de distribucion del proyecto que se encuentra
L aprobado por el cliente, consta de planos de distribucion,
Layout inicial . . ; .
cortes y elevaciones que mostraran los tipos de ambientes
proyectados
Animacién virtual y vistas arquitectonicas (Foto realismo) que
Maqueta . . N . .
mostraran el concepto, estilo arquitectonico, tipo de materiales
conceptual A o
y mobiliario proyectados para la edificacion.
12.1.2 Estudios i
preliminares
12121 Estudio de Elaboracion de estudio de impacto ambiental para el ingreso de
T impacto vial expediente municipal hasta su aprobacion.

Fuente: Elaboracion propia

7.2.4 Alcance del Producto
. Se entregara un hospital modular COVID 19 que cuenta con (3)

alas: Ala 1, Ala 2 y Ala 3; asi como, una (1) nave: Ala 4

. El Ala 1, Ala 2y Ala 3, seran fabricadas mediante un acero
estructural ASTM A500

. El Ala 4, sera fabricada mediante componentes sigma — OHM;
el cual es un acero estructural ASTM A36 (Sistema TUBEST)

. El Ala 1 esta conformado por 142 modulo tipo delta de 3m x

12m, con un area de 3000 m2

Figura 7.3. Representacion del Ala 1

Fuente: Co — ol Construcciones Modulares
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e  El Ala 2 esta conformado por 20 mddulos tipo alfa de 610m x
16m, con un area de 500 m2

Figura 7.4. Representacion del Ala 2

R A

Fuente: Co—ol Construcciones Modulares
. El Ala 3 estd conformado por 180 mddulos tipo beta de 3m x
12m, con un area de 6500 m2

Figura 7.5. Representacion del Ala 3

Fuente: Co—ol Construcciones Modulares

. El Ala 4 tiene un area de 1750 m2

Figura 7.6. Representacion del Ala 4

Fuente: Co—ol Construcciones Modulares
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Figura 7.7. Vista de planta de la ubicacién de las alas

Fuente: Elaboracion propia

7.2.5 Diccionario EDT

ALA 1 - MODULOS TIPO
DELTA

ALA 2 — MODULOS TIPO
ALFA

ALA 3 - MODULOS TIPO
BETA

ALA 4 — NAVE PREFABRICA

IR

DICCIONARIO
EDT
version 0.1

PROYECTO
PREPARADO Equipo de Proyecto FECHA
POR:
REVISADO POR: | Gerente de Proyecto FECHA
APROBADO POR: | Patrocinador del Proyecto FECHA

glEJENTA 1.2.1.
ID DEL ENTREGABLE | 1.2.1.2.2 CONTRO CONCEPCION

L DELDISENO
NOMBRE DEL
ENTREGABLE MAQUETA CONCEPTUAL

DESCRIPCION DEL TRABAJO
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Comprende los trabajos para la realizacion de la animacion virtual y vistas arquitectonicas
(fotorealismo) segun esquema conceptual definido, que van desde el modelamiento en 3d
hasta la post produccion de imagenes Foto realismo. El entregable deberd mostrara el
concepto arquitectonico, tipo de materiales, las caracteristicas de este entregable seran:

1.- Al menos 03 vistas arquitectonicas.

2.- Animacion virtual tipo video de al menos 03 minutos de duracion que deberd
mostrar latotalidad de los ambientes propuestos, asi como también vista exteriores.

3.- Las vistas arquitectdnicas se deberan realizar en software Adobe Photoshop, se
deberaentregar el archivo nativo

4.-La animacién virtual se deberé realizar en software 3dmax, se debera entregar el
archivonativo.

HITOS (evento en el cual se aprueba el entregable) FECHA
e Aprobacion por parte del cliente
£ . FECHA
DURACION | 8 dias INICIO 07 |10 | 21 | FECHAFIN | 18 | 10| 21

REQUISITOS Y SU CRITERIO DE ACEPTACION

El criterio de aceptacion es una métrica o norma de calidad que se debe cumplir para
verificar el entregable

Al menos 03 Vistas arquitectonicas Foto realismo

Al menos 03 minutos de Animacién Virtual

7.3 Plan de Gestion de Cronograma.

Se realiza el plan de gestion del cronograma con el objetivo de tener una vision

programada de las actividades a lo largo de todo el proyecto.

Después de desarrollar la EDT procedemos a definir las actividades en cada uno

de los paquetes de trabajo, para luego secuenciarlas y estimar la duracion,

utilizando las herramientas y técnicas recomendadas por PMBOK.

7.3.1 Cronograma

La herramienta para el desarrollo del cronograma es el MS-Project,

configurando inicialmente el horario de trabajo y el calendario del

proyecto considerando los dias festivos durante la vida del proyecto; luego

insertando los paquetes de trabajo con sus respectivas actividades.

Segun el cronograma la duracion del proyecto es de 397 dias laborales con
fecha de inicio el 01/09/2021 y fecha fin el 27/03/2023; considerando un

buffer de 30 dias Utiles.
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El calendario del proyecto estd configurado segun el horario laboral de la
empresa.

o De lunes a viernes excepto dias feriados.

o De08:00a1200yde 13:00a17:00

o Una (01) Hora de intermedio para el almuerzo.

Estimacion del tiempo: La duracion de las actividades ha sido calculada
segun la experiencia de la empresa en el desarrollo de proyectos
anteriores.

Dependencias y secuencias: Para secuenciar las actividades, se ha
utilizado el diagrama de red, complementando con la ayuda de juicio de

expertos y de proyectos similares realizados con anterioridad.
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7.3.2 Plan de Hitos (a partir del ciclo de vida)
Se ha identificado los Hitos del proyecto, desde el inicio y fin del proyecto, hasta el inicio y fin de cada fase; sin embargo, para una
gestion y comunicacion efectiva se debe tener en cuenta los hitos finales.
- Hito Final del Proyecto 27/03/2023 - Hito Final de expediente Técnico 08/02/2023 -Hito Final de Implementacion 20/01/2023 - Hito
Final de Pruebas y Entrega 08/02/2023

Figura 7.8. Hitos del Proyecto

Mombre de tarea

Duracién |C°miﬂ'|1° , 2021 | Semestre 1, 2022 | Semestre 2, 2022 Semestre 1, 2003
. . A |l o | n | o E 3 M a | m | 3 |2 a | s | o E F | a
1. DISENO Y CONSTRUCCION 397 dias mié 1/09/21
HOSPITAL MODULAR COVID-19
Inicio del Proyecto Odias  mié 1/00/21 p 1/09
1.1. GESTION 397 dias mié 1/05/21
Inicio de Gestién del Proyects Odias  mié 1/08/21 p 1/03
Fin de Gestion del Proyecio Odias lun27/0323 & 27702
1.2. EXPEDIENTE TECNICO 350 dias mar 210321 r
Inicio de Expedients Técnico Odias  mar 21/00/21 & 21/09
1.2.1. FACTIBILIDAD &3 dias mar 210321 r 1
Inicio de Factibilidad Odias mar 2108021 & 21/09
Fin de Factibilidad Odias mie 100122 @ 19701
1.2.2. INGENIERIA DE DETALLE 267 dias mié 19/01/22 r
Inicic de Ingenieria de Deatalle Odias mie 1001/22 & 19701
Fin de Ing=nisria de Detalle Odias  mis 8/02/23 & 8/02
Fin de Expedients Técnico Odias mié B/02/23 & 8702
1.3. PROCURA 225 dias mié 16/02/22 r 1
Inicic de Procura Odias mié 160222 @ 16/02
Fin de Procura Odias  lun 901723 eS0T
1.4, IMPLEMENTACION 292 dias jue 25/11/21 1 1
Inicio de Implementacion Odias  jue 25/11/21 & 25/11
1.4.1. FABRICACION 222 dias jue 25/11/21 1 1
Inicic de Fabricacion Odias  jue 251121 @& 25/11
Fin de Fabricacion Odias mie 12M10/22 & 12710
1.4.2 TRANSPORTE 204 dias mié 1901522 1
Inicio de Transporte Odias  mié 2/02/22 & 2/02
Fin de Transparts Odias  jue 101122 PR T2 T E—
1.4.3. CONSTRUCCION CIVIL 219 dias lun 24/01/22 r
Inicio de Construccion Civil Odias  lun 240122 & 24/01
Fin de Construccion Odias mar &1222 B2 |
1.4.4. INSTALACION 252 dias vie 21/01/22 r
Inicie de Instalacion Odias wie 21/0122 & 21701
Fin de Instalacion Odias wvie ZND1/23 2001
Fin de Implementacidén Odias wie 2ND1/23 = 201
1.5. PRUEBAS Y ENTREGA 13 dias wie 20/01/23 ul
Inicio de Pruebas y Entrega Odias wie 2V01/23 & 20
Fin de Pruskbas y Entrega Odias mie 8/02/23 e &jo02
Fin del Proyecta Odias  lun 270323 & 27703

Fuente: Elaboracion Propia
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7.3.3 Lista de Actividades
La lista de actividades se ha desarrollado en base a la EDT considerando
las actividades respectivas en cada paquete de trabajo. En el Anexo 03 se
muestra la totalidad de actividades.
Tabla 7.3. Lista de Actividades

EDT Nombre de tarea

1. DISENO Y CONSTRUCCION HOSPITAL MODULAR COVID-19
1.1. GESTION

1.1.1. Inicio

1.11.1. Project Charter

1.1.11.1. Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto
1.1.1.2. Registro de Stakeholders

1.1.1.21. Identificar y Registrar a los Interesados
1.1.2. Planificacion

1.1.2.1. Plan para la Direccion del Proyecto
1.1.2.1.1. Desarrollar los Planes Subsidiarios

1.1.3. Ejecucién

1.1.3.1. Informes de Desempefio del Proyecto
1.1.3.1.1. Realizar informe de desempefio

1.1.4. Seguimiento y control

1.14.1. Informes de Estado del Proyecto
1.1.4.1.1. Realizar Informes de Estado

1.1.5. Cierre

1.15.1. Informe de Cierre

1.15.1. Realizar el Informe de Cierre

1.15.2. Lecciones Aprendidas

11521 Recopilar las lecciones aprendidas

1.2, EXPEDIENTE TECNICO

1.2.1. FACTIBILIDAD

1.2.1.1. Concepcidn del Disefio

1.2.1.1.1. Estudio de Caso

1211.1.1. Busqueda de referentes a nivel nacional
121112 Busqueda de referentes a nivel internacional
1.2.1.1.2. Prototipo de Disefio

1211.21. Layout Inicial

1211.211. Elaboracion de esquemas iniciales
1.2.11.2.1.2. Elaboracion de cortes iniciales
1.2.11.2.2. Magqueta Conceptual

1.2.1.1.2.2.1. Busqueda de proveedores
1211222, Seleccion de proveedores
1.2.11.2.2.3. Revision y aprobacion de maqueta

Fuente: Elaboracion Propia
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7.3.4 Camino Critico
Es la ruta de trabajo compuesta por una serie de actividades que no tiene
una holgura de tiempo y condiciona la duracion del proyecto; incluyendo
el Buffer de contingencia de 30 dias. Las actividades de la ruta critica se
encuentran en la Figura 7.9.
Cada actividad considerada en la ruta critica es importante, un retraso en
una de ellas afectara a las siguientes actividades y de esta manera puede
traducirse a un retraso del proyecto.
Hay actividades que pueden considerarse como mas criticas que otras
por ser las actividades que mayores recursos son asignados.
Por ejemplo, tenemos en Fabricacion Modular, Las actividades de
Fabricacion Ala 1 modulos tipo delta; se tiene que completar todas las
actividades para pasar a las actividades de Fabricacion Ala 2 mddulos
tipo alfa.
Estas actividades son secuenciales de la ruta critica teniendo en cuenta
los recursos de la planta de produccion de Co-ol Construcciones es de

forma lineal.

64



Figura 7.9. Camino Critico del Proyecto

ich Mombire de Laea racife Comienzo ri" w2, 2024 Sarnestes 1, W27 | Smervesrm 3, 203 Semestes 1, 20T
A a | N p | e | Flwm]| al m i |l alslaoalnlp E . F |l wm | & |
1| DISERD ¥ CONSTRUCCION HOSPITAL MODULAR COVID-19 397 dias mié 1/09/21 lun 27/03/23
2 Inicio del Proyecto Odias  mié 1008/21 mic 1/08/21 » 1709
3 1.1. GESTION 397 dias mié 1/09/21 lun 27/03/23
4 Inicin de Gestidn del Froyects Odias  mié 1/0%/21 mieé 1,/09/21 108
5 1.1.1. Inicio 4dias  mié 1/09/21 mar 7/09/21
B 1.1.1.1. Preject Charter 2dias  mié L/09/21 vie 3/09/21
7 Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto 2dias  mié 1009/21 vie 3/09/21
B 1.1.1.2. Registro de Satakeholders 2dias  wie 3/09/21  mar 7/09/21
a Identificar y Registrar a los Interesados 2dias  wie 3/09/21  mar 7/00/21
o 1.1.2. Planificacen 10 dias  mar 7/09/21 mar 2109, 21
1 1.1.2.1. Plan para la Bireccian del Prayecte 10 dias  mar 7/09/21 mar 2109/ 21
12 Desarrollar los Planes Subsidiarias 10 dias  mar 2/09/21 mar 21/0%/21
14 1.1.5. Clerre 3dias  mié 22/03/23 lun 27/03/23 n
20 1.1.5.1. Informe de Charre 2dias mlé 2203723 vie 24/03/23 [ ]
N Realizar el Infarme de Clerre 2dias  mig 22/03/23 vie 24/03/23 !_
a2 1.1.5.2. Lecciones Aprendidas ldia  wie 24/03/23 lun27/03/23
23 Recopilar las becciones aprendidas ldia  vie 24/03/23 lun 27/03/23 4
24 Fin de Gestion del Proyects Odias  lun 2770323 hn 27/03/23 27,03
25 1.2. EXPEDIENTE TECKICO 350 dias mar 21/09/21 mis 8/02/23 r 1
a7 1.2.1. FACTIBILIDAD 83 dias  mar 21/0%/21 mid 15/01/22 | ——|
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50 1.2.1.2.3. Media Tensidn Tdias  mar 12/10/21 jue 21/10/21 m
51 Busgueda de proveedores 2dizs  rar 12/10/21 jue 1471021
52 Seleccidn de proveedores 2dias  jue 14/10/21 lun 18/10421
53 Revision y aprobacion de media tensidn Adias  lun 1E/10/21 jue 21/10/21
54 1.2.1.2.4. Agua y Alcantarillado Tdias  jue 21/10/21 mar 2/11/31
55 Busqueda de proveedores Fdias  jue 2101021 hen 25/10421
56 Seleccion de proveedores 2dias  lum 2501021 mig 23710421 E
57 Revisidn y aprobacidn de agua y alcantarilla Jdias  mié 27/10/21 mar 2/11/21 .
58 1.2.1.3. Expediente Municipal 55 dias mar 2/11/21 mié 19/01/22 —
59 1.2.1.3.1. Anteproyecto en Consulta 17 dias mar 2f11/21 jue 25/11/21 ™
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Rsurmen el promecin s duescien P Treean mstemas Prigresa _—
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126 1.4.2 TRANSPORTE 204 dizs i 19/00/22 jue 10/11/22 r —
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Fuente: Elaboracion Propia
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7.4 Plan de Gestién de Costos

7.4.1

Presupuesto

7411

74.1.2

74.1.3

74.14

Resumen

De acuerdo a los paguetes de trabajo definidos en la WBS se afiadieron
valores como el margen de contingencia y reserva de gestion a la linea base
definiendo asi el presupuesto del proyecto en USD $ 3” 885, 181.98.
Margen de contingencia

Se considero de acuerdo al Plan de riesgos; el porcentaje respecto al costo
del proyecto es de 1.85% y asciende a USD $ 70, 709.75.

Linea base de costos

Esta conformada por los costos directos e indirectos y el margen de
contingencia. La cual es utilizada para el control y la realizacion de la Curva
S; estaasciende aUSD §$ 3’ 827,765.50.

Reserva de Gestion

Esta compuesta por los costos que conllevan los riesgos no conocidos; la
cual por experiencia de la organizacion y politica tiene establecido hasta un
2%.

En el proyecto se ha determinado el 1.5% el cual asciende a USD $ 57,
416.48.

Tabla 7.4. Resumen del presupuesto

COSTOS DEL USD$

PROYECTO

Costos Directos del Proyecto USD $ 3’ 655, 204.07
Costos Indirectos del Proyecto UsSD $ 101, 851.67
Contingencia (Riesgos) UsSD $ 70, 709.75
Linea Base de costos USD $ 3’ 827, 765.50
Reserva de Gestion 1.5% UsD $ 57,416.48
Presupuesto del proyecto UsSD $ 3’ 885, 181.98

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 7.5. Presupuesto del proyecto por entregables WBS

PRESUPUE DEL PROY

HOSPITAL MODULAR COVID19

GESTION 416,787.42 10.89%
1.11. INICIO $ 1,143.67
1.12. PLANIFICACION $ 18,858.33
1.13. EJECUCION, SEGUIMIENTO Y CONTROL $ 363,783.33
1.14. CIERRE $ 33,002.08
1.2 EXPEDIENTE TECNICO $ 36,255.58 0.95%
1.21 FACTIBILIDAD
1.21.01 CONCEPCION DEL DISENO $ 1,338.33
1.21.02 ESTUDIOS PRELIMINARES $ 3,796.00
1.21.03 EXPEDIENTE MUNICIPAL $ 15,366.50
1.22 INGENIERIA DE DETALLE
1.22.01 METRADOS Y PRESUPUESTOS $ 1,752.00
1.22.02 BUILDING INFORMATION MODELING $ 2,281.25
1.22.03 PLANOS DE CONSTRUCCION $ 7,184.02
1.22.04 RED LINE / SOPORTE FABRICA TERRENO $ 3,868.32
AS BUILT $ 669.17
PROCURA $ 14,600.00 0.38%
ADQUISICIONES (COMPRAS & SERVICIOS)
ANALISIS DE COMPRAS Y SERVICIOS 14,600.00
IMPLEMENTACI $ 3,181,039.74 83.10%
FABRICACION

1.41.01 MODULOS TIPO DELTA ALA 1 - 142 MODULOS $ 536,802.40

F.a1.02 MODULOS TIPO ALFA ALA 2 - 20 CARPAS $ 107,317.07
Pl.a1.03 MODULOS TIPO BETA ALA 3 - 180 MODULOS $ 668,413.51
Fl.a1.04 NAVE ALA 4 $ 84,234.15
1.42.01 TRANSPORTE MODULOS DELTA - ALA 1 $ 15,534.05
1.42.02 TRANSPORTE MODULOS ALFA - ALA 2 $ 5,325.96
1.42.03 TRANSPORTE MODULOS BETA - ALA 3 $ 19,972.35
1.42.04 TRANSPORTE NAVE - ALA 4 $ 3,550.64
1.42.05 TRANSPORTE DE MODULOS PROVISIONALES $ 1,775.00
1.431 OBRAS PRELIMINARES
1.43.11 FACILIDADES EN CAMPAMENTO $ 14,092.50
1.43.12 SERVICIOS PROVISIONALES $ 43,324.34
1.43.13 MOBILIARIO CAMP. CO-OL $ 487.50
1.432 OBRAS CIVILES
1.43.21 CERCO PERIMETRICO $ 212,246.87
1.43.22 CIMENTACION $ 105,270.75
1.43.23 PAVIMENTACION $ 128,118.12
1.43.24 CISTERNA DE AGUA $ 3,449.38
1.43.25 SUBESTACION ELECTRICA $ 63,749.99
1.43.26 PAISAJISMO $ 66,244.36
1.43.27 GARITA DE CONTROL $ 7,887.34
1.433 OBRAS DE SANEAMIENTO
1.43.31 OBRAS DE RIEGO/POZOS 6,125.98
1.44.01 INSTALACION ALA 1 $ 349,897.30
1.44.02 INSTALACION ALA 2 $ 200,193.40
F.44.03 INSTALACION ALA 3 $ 268,513.40
Pl.4a4.04 INSTALACION NAVE ALA 4 $ 268,513.40
1.5 PRUEBAS Y ENTREGA
1.51 PRUEBAS Y ENTREGA
1.51.01 PRUEBAS FINALES DE INTEGRACION $ 6,351.00

1.51.02 ENTREGA 170.33
COSTES INDIRECTOS 101,851.67
CONTINGENICA 1.85% 70,709.75

RESERVA DE GESTION 1.5% 57,416.48
LINEA BASE 3,827,765.50

3,885,181.98 100%

w

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 7.6. Resumen de Costos Indirectos del Proyecto

COSTES INDIRECTOS $ 101,851.67
COSTES INDIRECTOS $ 101,851.67
EPP PORPERSONA M.0O.D. S 4,007.99
EPP PORPERSONA M.O.I. $ 726.89
EPP COVID POR PERSONA S 845.31
CINTA SENALIZADORA AMARILLO PELIGRO OBRAS S 68.86
MALLA NARANJA PARA OBRAS S 56.25
CHARLA DE INDUCCION MOD S 963.60
CHARLA DE INDUCCION MOI S 949.00
EXAMEN MEDICO M.O. DIRECTA S 4,191.00
EXAMEN MEDICO M.O. INDIRECTA $ 1,238.25
PRUEBA RAPIDA S 1,710.00

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO 87,094.53

Fuente: Elaboracion Propia

w

7.4.2 Anélisis de Resultados
7.4.2.1 Costos por cuentas de control
De acuerdo a los paquetes de trabajo definidos en la WBS se computaron
los siguientes resultados

Tabla 7.7. Andlisis por cuentas de control

WBS NOMBRE DE PAQUETES DE TRABAJO COsTO % INCIDENCIA

GESTION 416,787.42 10.89%
EXPEDIENTE TECNICO 36,255.58 0.95%
PROCURA 14,600.00 0.38%
IMPLEMENTACION 3,181,039.74 83.10%

PRUEBAS Y ENTREGA 6,521.33 0.17%
COSTES INDIRECTOS 101,851.67 2.66%
CONTINGENICA 1.85% 70,709.75 1.85%

LINEA BASE 3,827,765.50 100%

Fuente: Elaboracion Propia

7.4.3 Precio Venta

7.4.3.1 Resumen
La Organizacion Co-ol Construcciones junto al cliente EsSalud han
acordado que el proyecto sera ejecutado a un precio venta de USD $ 6° 329,
379.76. Con un margen de utilidad de 62.90%.

7.4.3.2 Margen de utilidad
El margen de la organizacion es alto por lo que es responsable total de la
manufactura al 100% donde es que se llevan un 36.49% del presupuesto.
Co-ol construcciones puede obtener margenes de hasta 70% a comparacion

de otras competencias del rubro.
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7.4.4 Plan de Tesoreria
7.4.4.1 Resumen

La Organizacion Co-ol Construcciones ha definido sus costes directos e
indirectos, donde la financiacion se encuentra dentro de los costes
indirectos siendo un 1.12% del costo de la linea base donde el interés
asume en USD $ 87,094.53.
Este se financiara en el segundo mes de iniciar el proyecto con el monto de
USD $2,444,197.78.
Las mismas que se daran en el siguiente orden:
o  Gestion
e Expediente técnico
e Procura
e Implementacion
e Pruebasy Entrega
e Costes indirectos
El paquete de trabajo “Gestion” segiin lo acordado sera valorizado en 05
armadas distribuidas en los meses de mayo 22 —septiembre 22 ascendiendo
cada armada de USD $ 134, 670.80.
Tomando como suma total del paguete de Gestion en USD $ 673, 353.98

Tabla 7.8. Precio venta por Analisis cuentas de control

WBS NOMBRE DE PAQUETES DE TRABAJO SUB TOTAL TOTAL

GESTION
EXPEDIENTE TECNICO
PROCURA
IMPLEMENTACION

673,353.98
58,625.28
23,608.20

5,272,232.85
8,627.72

164,805.49
70,709.75

6,329,379.76

PRUEBAS Y ENTREGA
COSTES INDIRECTOS
CONTINGENICA 1.85%

“v nunnnnnn

Fuente: Elaboracion propia
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7.5 Plan de Gestion de Calidad

Esta guia nos proporcionara la informacion necesaria de como vamos a gestionar

la calidad en el desarrollo del proyecto; adjuntando los requisitos de los

entregables y la documentacion necesaria para el aseguramiento, control y

auditoria.

Procesos a seguir:

e Aseguramiento de la Calidad (Secuencia de pasos a construir)

e Control de la Calidad (Métricas, niUmeros y porcentajes)

e Auditoria (Verificacion interna de que se hayan cumplido los pasos

anteriores)

7.5.1

Gestion de la Calidad

CONSTRUCCION CIVIL

Aborda la ejecucidn de obras civiles. Es clave hacer el seguimiento a la
ingenieria de detalle con sus especificaciones técnicas, asi como tan bien
a las normas:

e Norma G.050 — Seguridad durante la construccion

e Norma E.050 — Suelos y Cimentaciones

e Norma NTP 339 034 — Ensayo Normalizado

FABRICACION MODULAR

Aborda la fabricacion de moddulos segun la ingenieria de detalle,
especificaciones técnicas y adicional a ello los planos de fabricacion o
“despiece” que se le denomina en el rubro modular.

Se debera realizar controles en las fases previas al ensamblaje, asi como
también a las normas:

e Norma G.050 — Seguridad durante la construccion

e Norma E.90 — Estructuras metalicas

e Norma E.30 — Disefio sismo resistente

e Norma E.40 — Vidrios

e Norma ASTM A500

e Norma ASTM A36

e Norma ANSI/ASTME 165

e Norma AWS D1.1
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e Norma 1S.010 — Instalaciones Sanitarias

e Norma EM.010 — Instalaciones Eléctricas interiores
ALA 4 NAVE INDUSTRIAL

Aborda la fabricacion de una nave segun la ingenieria de detalle,

especificaciones técnicas y adicional a ello los planos de fabricacion o

“despiece” que se le denomina en el rubro modular y metalmecéanico.

Se deberé realizar controles en las fases previas al ensamblaje, asi como

tan bien a las normas:

7.5.2

ENTREGABLE

Norma G.050 — Seguridad durante la construccion

Norma E.90 — Estructuras metalicas

Norma E.30 — Disefio sismo resistente

Norma ASTM A143
Norma ASTM A500
Norma ASTM A36

Norma ANSI/ASTME 165

Norma AWS D1.1

Aseguramiento de la Calidad

Tabla 7.9. Secuencia de Pasos para correcto desarrollo

CRITERIOS DE

NORMA/ESTANDAR

DESCRIPCION

SELECCION

1.4.3.2 | Obras Civiles e Cimentaciones, e Norma G.050 Método de ensayo
pavimentos; obras | ¢ Norma - E.050 normalizado para
de concreto e NTP 339034 determinar la FC
resistencia del
concreto utilizado
mediante probetas.
1.4.1.1 | Fabricacion e Verificacion de|e Norma  G.050 - Reglamento
Modular limpieza de Seguridad durante la nacional de
estructuras. construccién edificaciones.
e Registro de | ¢ Norma E.90 — Examen con
aplicacion de Estructuras metélicas liquidos
pintura e Norma E.30 — Disefio penetrantes.
e Prueba hidraulica. sismo resistente Cadigo de
e Montaje de tablero | ¢ Norma E.40 — Vidrios soldadura para
y megado. e Norma ASTM A500 estructuras.
e Inspeccion de | ¢ Norma ASTM A36 Uso de
cableado. e Norma ANSI/ASTME Megohmetros.
e Prueba de circuitos 165 Uso de pinza
derivados. e Norma AWS D1.1 amperimetrica.

72




CRITERIOS DE

NORMA/ESTANDAR DESCRIPCION

WBS ENTREGABLE

SELECCION
e Inspeccion de
paneles.
e Inspeccion de
liberacion de

modulos acabados.

Norma 1IS.010 -
Instalaciones
Sanitarias
Norma EM.010 -
Instalaciones
Eléctricas interiores

Uso de equipo para
medir espesor de
recubrimientos.

Uso de fluxémetro.

1412

Fabricacion
Nave ALA 4

e Verificacién de

limpieza de
estructuras.

e Registro de
micras de
galvanizado.

Norma G.050 -
Seguridad durante la
construccion

Norma E.90 -
Estructuras metalicas
Norma E.30 — Disefio
sismo resistente
Norma ASTM A143
Norma ASTM A500
Norma ASTM A36
Norma ANSI/ASTME
165

Norma AWS D1.1

Reglamento
nacional de
edificaciones.
Examen con
liquidos
penetrantes.
Caddigo de
soldadura para
estructuras.

Uso de equipo para
medir espesor de
recubrimientos.

Fuente: Elaboracion Propia
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7.5.3 Control de Calidad
Para cada entregable se establecen los siguientes controles y sus protocolos correspondientes.

WBS  ENTREGABLE TIPO DE CONTROL CRITERIO/METRICAS FRECUENCIA FECHA RESP.
CONTROL
e Promedio aritmético de
3 ensayos de resistencia
Control Pruebas consecqtlv~os a 28 dias.:
1.4.3.2 | Obras Civiles de y FC de muestras de concreto | .- f,c . Cada 100 m3 —40 01-02-22 10- Jefe_ de
Ejecucion | Ensayos Nlngun ensayo de probetas aprox. 10-22 Calidad
resistencia debe ser
menos que el fc =210
kg/cm2
¢ 90-95% de la superficie
rugosa. o Aleatorio cada 5
« Verificacion de limpieza * 4-5 Mills de capa de Chasis ‘_‘médulos”
de estructuras. pintura * Aleatorio cada 5
« Registro de aplicacion de o Registro 120 PSI min Chasis “mddulos”
pintura e Infinito megado e De e}cue_rglo ala
e Prueba hidraulica. ®220 V min gbrlcacu()jn 10|0%
i ® 90-95% sin e De acuerdo a la
1411 | Fabricacion Control del producto * mggatgjoe de tableroy desprendimiento de fabricacion 100% 06-01-22 Jefe de
~" | Modular terminado ' pinturas. e De acuerdo a la 20-06-22 Calidad

e Inspeccion de cableado.

e Inspeccidn de paneles.

e Inspeccion de liberacion
de mddulos acabados.

e Control dimensional

e Tintes penetrantes

e 100% sin observaciones

e VVerificacion de piezas y
chasis con holguras de
hasta 3 mm

e Verificacion de cordones
de soldadura (AWS)
tolerancia 5% del total de

uniones.

fabricacion 100%
e De acuerdo a la
fabricacion 100%
e Aleatorio — cada
200 m2
e De acuerdo a la
fabricaciéon 100%
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WBS

1411

ENTREGABLE

Fabricacion Nave
ALA 4

TIPO DE
CONTROL

Control del producto
terminado

CONTROL

e Verificacion de limpieza
de estructuras.

¢ Registro de aplicacion de
galvanizado.

e Inspeccidn de paneles.

e Control dimensional

e Tintes penetrantes

CRITERIO/METRICAS

¢ 90-95% de la superficie
rugosa.

® 90-95% sin
desprendimiento de
pinturas.

o Verificacion de piezasy
con holguras de hasta 3
mm

e Verificacion de cordones
de soldadura (AWS)
tolerancia 5% del total de
uniones.

e 4-5 Mills de capa de zinc.

FRECUENCIA

e 100% de cada una
de las piezas.

e Aleatorio cada 5
toneladas, revisar
recubrimiento.

e De acuerdo a la
fabricacion 100%

e De acuerdo a la
fabricacion 100%

e Verificacion de
cordones de
soldadura (AWS)
tolerancia 5% del
total de uniones.

FECHA

06-05-22
20-07-22

RESP.

Jefe de
Calidad

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 7.10. Plantilla de Verificacion

RURZIOARA b

VERI FI CACI ON DE LI MPI EZA DE ESTRUCTURAS

Cédigo : P-CAL-002-F-01
Versién : 01
Fecha : 4/ 01/ 21

1. DATOS GENERALES

Proyecto

Doc. Referencia :

N de Registro

Plano Ref.

Cant. Elementos:

Fecha

Descripcion

Pagina: 1 de 1

2. LIMPIEZA SUPERFICIAL

ITEM

Descripcion

Conforme

No conforme

N/A Observaciones

Aplicacion de aserrin al material

Limpieza mecanica con herramientas manuales

Primera verificacion de limpieza

Aplicacion de desengrasante - inicio de lavado

Enjuague de desengrasante - fin de lavado

Inspeccion de lavado final de estructura de acero.

3. EXPOSICION FOTOGRAFICA

5. OBSERVACIONES:

APROBACI ON

SUPERVISOR DE PRODUCCION

JEFE DE PRODUCCION

INGENIERO DE CALIDAD QA/QC

Nombre

Nombre

Nombre

Fecha

Fecha

Fecha

Fuente: Elaboracion Propia
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7.5.4 Auditoria

Para seguir con el propdsito de la mejora continua en el proyecto tanto
como en la organizacion; dentro del plan de gestion de la calidad se hace
un programa de auditorias internas con el fin de identificar oportunidades

de mejora proponiendo acciones preventivas y en caso de encontrar no

conformidades ejecutar un plan de medidas correctivas.

Durante las auditorias, se verifica protocolos y procedimientos de los

trabajos realizados durante el proyecto.

Tabla 7.12. Protocolo para auditoria interna

Cédigo P-CAL-002-F-01
+HCO-OL| VERIFICACION DE LIMPIEZA DE ESTRUCTURAS | versién: o1
CONSTAUCCIONES MODULARES = ajoiiae

1. DATOS GENERALES

Proyecto | MOD. VIVIENDA PREFABRICADO |Doc. Referencia : | 202200-03_EETT-001 N° de Registro

Plano Ref.  : |202200-03_A-002 |cant. Elementos: | 3 Fecha 25/03/2022

Descripcién | ESTRUCTURA CHASIS DEL MODULO 30322 Pagina: 1de 1

2. LIMPIEZA SUPERFICIAL
ITEM Descripcién Conforme No conforme N/A Observaciones

1 [Aplicacion de aserrin al material - - v
2 |Limpieza mecanica con herramientas manuales v
3 |Primera verificacién de limpieza v
4 |Aplicacion de desengrasante - inicio de lavado v
5 |Enjuague de desengrasante - fin de lavado v
6 |Inspeccién de lavado final de estructura de acero. v
3.

o Silva Orejon

” ) A
- W AV e
“==FRNER HOAYPU Ri
JEFE DE PRODUGCION

PRODUCCION -
OSC/
ConsTRUEE! OWES MODULARES
[
Nombre Nombre Nombre
Fecha 25~ 03-27 Fecha eL_03- 22 Fecha

Fuente: Elaboracion propia
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7.6 Plan de Gestion de Recursos.

Identificaremos los recursos necesarios para la ejecucion del proyecto, en este

plan de Recursos se incluiran los siguientes documentos:

- Estructura Organizativa del Proyecto, en el cual se describira al Equipo de
Proyecto, Equipo de Gestion, Equipo de Trabajo, Comité de Cambios y
Comité de Seguimiento.

- Los rolesy funciones de cada recurso del proyecto

- Matriz RACI, donde se definira quien es el responsable de las actividades, a
quien se le informard y a quien se le consultard segln se vaya ejecutando el
proyecto.

7.6.1 Estructura Organizativa del Proyecto

Co — ol Construcciones Modulares cuenta con todos los recursos
necesarios para formar el equipo de Gestion del Proyecto. De la misma
forma, el Comité de Cambios y el Comité de Seguimiento estara
conformado por personal interno de la Empresa.
7.6.1.1 Comité de Seguimiento
Este comité estd compuesto por aquellas personas que
intervienen en las reuniones de seguimiento con capacidad para
la toma de decisiones y emprender las acciones correctoras que
se estimen oportunas para determinar el progreso de las
actividades del proyecto. Se encuentra conformado por personas
de las siguientes gerencias:
- Sponsor
- Project Manager
- Gerente de Produccion
- Gerente de Administracion y Finanzas
- Gerente de Logistica
- Gerente de Oficina Técnica
7.6.1.2 Equipo de Trabajo
Es el conjunto de personas responsables de realizar los
entregables del proyecto. Este equipo estd conformado por

personal que forma parte de la planilla de Co — ol Construcciones
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Modulares y fueron convocadas para participar en el proyecto.
En este equipo también se incluye a los proveedores.
- Jefe de Produccion
- Jefe Calidad
- Ingeniero de Pre comisionamiento y Comisionamiento
- Jefe de Oficina Técnica
- Ingeniero Civil
- Ingeniero Eléctrico
- Ingeniero Mecanico
- Ingeniero Sanitario
- Arquitecto Supervisor de Obra
- Obras Civiles
- Tuberias
- Estructuras Metélicas
- Jefe de Logistica
- Proveedor Materiales de Construccion
- Proveedor de Maquinaria Pesada
- Laboratorio de Suelos
- Proveedor de Tuberias
- Proveedor Materiales Eléctricos
7.6.1.3 Equipo de Gestion
Equipo responsable de realizar actividades de gestion de
proyectos. Para ello, se cuenta con recursos compartidos de las
distintas gerencias de la organizacién. A continuacion, se hace
mencion a las areas dentro de este equipo de gestion:
- Project Manager
- Responsable de RR. HH
- Asistente de Planeamiento y Control
- Responsable de Control Documentario
- Supervisor SSOMA
- Jefe de Administracion y Finanzas
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7.6.1.4

Comité de Cambios

El comité de cambios es responsable de evaluar y aprobar las
solicitudes de cambio. Para ello, se menciona a las areas
involucradas en el comité de cambios:

- Sponsor

- Project Manager

- Responsable de RR. HH

- Asistente de Planeamiento y Control

- Responsable de Control Documentario

- Supervisor SSOMA

- Jefe de Administracion y Finanzas

- Jefe de Produccion

- Jefe Calidad

- Jefe de Oficina Técnica

- Jefe de Logistica
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Figura 7.10. OBS del Proyecto
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1 MANAGER ||| PRODUCCION ¥ FINANZAS LogisTiCA TEcraca
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____-..JF...___________________-_-__-__-__--_-
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RESPONSABLE
RESPONSABLE SIS ERAE hig SUPERVISOR JEFEDE | JEFE DE JEFE DE JEFE DE OFICINA JEFE DE
DE RRHH e T L CONTROL SSOMA e L) PRODUCCION CALIDAD TECNICA LogisTICA
¥ CONTROL DOCUMENTARIO wyemanzas | M
o
—————————————————————————— - INGEMIERO DE NCENIERD INGENIERD CEETE ARGUTECTD PROVEEDOR PROVEEDOR DE T PROVE PROVEEDOR
I PRECOM ¥ phy iy Py e SANITARID SUPERVISOR DE MATERIALES DE MAQUINARIA Pl o MATERIALES
I coMm. [ CONSTRUCCION PESADA FLECTRICOS
|
: ‘Obras Civiles Tuberias ‘Metilicas
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Fuente: Elaboracion Propia
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7.6.2 Rolesy Responsabilidades

En la Tabla 7.16 se detallan las funciones de los miembros del equipo de

proyectos de la organizacion

Tabla 7.16. Roles y Responsabilidades

Recurso Rol Funciones
1)Asegurar la continuidad 1) Aprobar los planes para la gestion del
proyecto. proyecto.
2) Proveer los recursos 2) Aprobar los controles de cambio.
Sponsor .
monetarios para el desarrollo del
proyecto.
3) Elegir al Project Manager.
1) Responsable de la 1) Realizar reuniones con los principales
planificacion, ejecucion y control |involucrados del proyecto.
del plan de direccion del proyecto | 2) Participar en las reuniones programadas para
la ejecucion del proyecto.
Project 3) F_anlizar un seguimiento al proyecto mediante
revisiones al cronograma y presupuesto
Manager

asignado.

4) Brindar apoyo en la Gestion de Control de
Cambios del Proyecto

5) Presentar soluciones a los problemas que
puedan obstaculizar el avance del proyecto

Responsable
de RR. HH

1) Velar por el cumplimiento de
las horas de trabajo y las
remuneraciones al personal.

1) Contratacion y seleccion de empleados
2) Formacion y desarrollo de los empleados
3) Compensacion y beneficios

Asistente de
planeamiento y
control

1) Apoya al Project Manager

1) Participacion constante en las inspecciones
agendadas para la ejecucion del proyecto.

2) Realiza el seguimiento respectivo al proyecto
mediante gestion del cronograma y presupuesto.
3) Reporta al Project Manager con informes
semanales sobre la situacion actual del proyecto.

Responsable
de control
documentario

1) Responsable de compartir la
informacion a todos los
interesados del proyecto.

1) Gestionar las politicas para la administracion
y la creacion de documentos.

2) Organizar con logica toda la documentacion.
3) Garantizar la disponibilidad, inmediatez y
acceso de la documentacion.

4) Conservar la informacion gracias a la
digitalizacion.

Supervisor
SSOMA

1) Responsable del cumplimiento
de los estandares SSOMA,
durante la ejecucion del proyecto

1) Realizar el informe mensual de seguridad y
presentarle al Project Manager donde se
mencionen las acciones preventivas y correctivas
respecto a accidentes ocurridos en obra.

2) Realizar capacitaciones al personal del
proyecto sobre procedimientos de SSOMA.

3) Gestionar y realizar acciones preventivas y
correctivas
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Recurso Rol Funciones
1) Coordinar pago de salarios. 1) Administrar y controlar el manejo de
2) Gestionar descansos meédicos, |inventarios, fondos fijos y recursos
vacaciones y relevos. presupuestarios de la empresa.
3) Redactar los documentos 2) Crear mecanismos de control interno para el
contractuales. manejo del area financieray
Jefe de 4) Revisar el perfil de los caja de la empresa.
Administracion | proveedores. 3) Responsable de los procesos de convocacion,
y Finanzas preseleccion, induccion y
salida del personal de la empresa
4) Coordina, control y verifica las operaciones
de transporte, el ingreso y salida de mercaderias,
controles documentarios, tramites de
importacion y exportacion.
1) Responsable del cumplimiento | 1) Analizar posibles mejoras en la produccion y
de la fabricacién de médulos en | el cumplimiento de los estandares de calidad
fabrica. 2) Realizar el control presupuestario y de KPIs
de actividad de la fabrica, definiendo planes de
Jefe de accion
Produccion 3) Vigilar el cumplimiento de las normas de

seguridad, higiene y actividades preventivas, de
acuerdo con los sistemas definidos

4) Coordinar los equipos de trabajo, la actividad
productiva y sus niveles de eficiencia

Jefe de Calidad

1) Responsable del
aseguramiento y control de la
calidad en la fabricacion e
implementacién modular.

1) Asegurar el cumplimiento de pardmetros e
indicadores de calidad del proyecto.

2) Realizar informes sobre los avances y
problemas encontrados durante el cumplimiento
del Plan de aseguramiento de calidad.

3) Realizar planes de mejora de todos los
procesos de aseguramiento de calidad.

4) Realizar la revision e informar las no
conformidades al Project manager.

Ingeniero de
Precom. y
Com.

1) Brindar apoyo al Jefe de
Calidad en el control de la
calidad de los entregables del
proyecto en las pruebas
coordinadas

1) Informar al Jefe de Calidad el fiel
cumplimiento del plan de aseguramiento de la
calidad en el proyecto

2) Responsable de realizar y validar las pruebas
en la fase de puesta en marcha del proyecto.

3) Reportar antes el Jefe de Calidad cualquier no
conformidad encontrada en el proyecto

Jefe de Oficina

1) Responsable de la integracion
de las diferentes especialidades

1) Agendar reuniones de coordinacion con el
Project Manager para los trabajos a ser
realizados en obra.

2) Controlar actividades diarias de los recursos.

Tecnica 3) Gestionar los indicadores del proyecto.
4) Ejecucidn, control y realizacién del
seguimiento a los entregables del proyecto.
Ingeniero | 1) Responsable de la 1) Coordinar y supervisar la realizacion de los
Eléctrico implementacién de equipamiento | planos eléctricos en obra
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Recurso Rol Funciones
e instalaciones eléctricas de los | 2) Supervisar la Calidad de los Materiales y
conjuntos modulares. Equipos
3) Administrar los recursos humanos y
materiales en las obras eléctricas
1) Responsable de la 1) Medir el rendimiento de los componentes
implementacion de equipamiento | mecanicos
Ingeniero mecanico de los conjuntos 2) Supervisar la calidad de los materiales
Mecénico | modulares. mecéanicos
3) Implementacién de planos mecanicos
modulares
1) Responsable de la supervision
del proyecto 1) Revision y aprobacion de los protocolos de
. 2) Reportar los cambios que se trabajo
Arquitecto fectlen en campo 2) Realiza informes mensuales
Supervisor de erectu P . . . . -
Obra 3) Responsaple de la ejecucion 3) Realiza las valquzacmnes y _a(,1|C|onaIes_deI
del plan de riesgos proyecto para enviarlos al comité de cambios
4) Revisién y aprobacion de los
procedimientos de trabajo
1) Responsable del centro de 1) Responsable de la gestion de las solicitudes
distribucidn, trabaja en procesos | de compras de proveedores
Jefe de relac?o_nqdos con calidad en las | 2) Responsable d_e _Ia emisién de ordenes de
. adquisiciones compras y/o servicios
Logistica

3) Responsable del inicio de las convocatorias de
los proveedores
4) Evaluacion a los proveedores

Fuente: Elaboracion Propia

7.6.3 Matriz de asignacion de responsabilidades — RACI

Ademas de conocer sus roles es necesario que el equipo de proyecto

también conozca sus responsabilidades, de esta manera designamos al

profesional encargado del entregable quien es la persona que tendra que

rendir cuenta de su presentacion en la fecha esperada y con la calidad

especificada, también sefialamos los profesionales que podran ser

consultados para la realizacion del entregable.

Es importante sefialar al profesional especifico que aprueba el entregable

y finalmente a los equipos que tendran que informarse la aprobacion del

entregable esto define claramente el flujo de la informacion entre los

equipos del proyecto. Se determinan las responsabilidades y los roles en

base a los siguientes puntos:

B3

» Responsable (R): Responsable de realizar la tarea.
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< Accountable (A): Responsable en ultima instancia de la ejecucion de
la tarea.

% Consult (C): Persona a la cual se le debe consultar para realizar una
tarea debido a su experiencia.

< Inform (I): Personas que deben ser informadas sobre el avance de las
actividades.

La Matriz RACI se observa en la Tabla N°32, donde se describen los

paquetes de trabajo, el codigo EDT y las actividades mas importantes con

el personal que esté4 involucrado en ellas. En el Anexo 04 se observa la

totalidad de la matriz RACI
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Tabla 7.17. Matriz RACI

LEYENDA

Responsable de la realizacion del

trabajo

Responsable de aprobar el trabajo
Persona que debe ser consultada

|
|

Persona que debe ser Informada

MATRIZ RACI

S0011109|3 Sa|eliale|A ap Jopasnoid

sellagn ap Jopsanold

S0|ang ap oLlojeloge]

epesad elieuinbe|A ap Jopsanold

eonsiBo ap ajer

vIqO ap J0siIAladnS 01931Inbiy

oLelIueS 0Jaluabuj

021U\ 0J31uabUu|

0011199]3 0Jaluabuj

N1g oJaiusbul

[IA1D oJaluabul

EJIUD3 | BUIDKO 8P 343(

‘wo) A ‘wodaid ap oJaluabu

Pepifed ap ajaf

UQI29NPOId 3P 84

sezueuld A UQIdRASIUILUPY 3P ajer

VINOSS Josinladng

OlJeluswndop |0.JJuod

[011U09 A ojusIWesUR|d

HH "dY ap 8|qesuodsay

Jabeue 108foud

(10-09 [eJ48UBS) B1UBIAD) Josuods

A
A

Actividad / Responsable

1.1. GESTION
1.1.1. Inicio

Project Charter

Registro de Stakeholders
1.1.2. Planificacion

Plan para la Direccion del Proyecto
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MATRIZ RACI

S0011109|3 Sa|elIaNe|A ap Jopaano.d

seliaqn_| ap Jopaanoid

S0jang ap olLioleloge]

epesad eueuInbe|A ap J0pasno.d

vonsiBo] ap ajer

vIQO ap Josialadng 01981Inbiy

olieyIueS oJaluabul

021URIBIA 0Ja1UBbU|

0011303]3 0Jaluabu|

NI1G oJaiusbuy

[IAID oJsluabul

EDIUD9 | BUIOLO 3P 3j3(

Rl el

‘wo) A "wodlald ap oJaluabul

I_!

PepIfed ap 8jaf

UQI29NpPOId p ajer

sezueuld A UQIoRASIUILIPY 3P aJa

VINOSS JosiAladng

Ol.Jejuswnaop |0.3u0d

[011U09 A OJusIWEsUR|d

HH "dY ap 3|gesuodsay

Jabeue 108l01d

(10-0D [e48UBS) B1UBIBD)) J0oSuodS

Actividad / Responsable

1.2. EXPEDIENTE TECNICO

1.2.1. FACTIBILIDAD

1.2.1.1. Concepcion del Disefio
1.2.1.1.1. Estudio de Caso

Busqueda de referentes a nivel nacional

A

Busqueda de referentes a nivel internacional

1.2.1.1.2. Prototipo de Disefio
1.2.1.1.2.1. Layout Inicial

Elaboracion de esquemas iniciales
Elaboracion de cortes iniciales

1.2.1.1.2.2. Maqueta Conceptual

Busqueda de proveedores

Seleccion de proveedores

Revision y aprobacion de maqueta
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MATRIZ RACI

S0011109|3 Sa|elIaNe|A ap Jopaano.d

seliaqn_| ap Jopaanoid

SO|aNnsS ap OliojelogeT]

epesad eueuInbe|A ap J0pasno.d

vonsiBo] ap ajer

vIQO ap Josialadng 01981Inbiy

olieyIueS oJaluabul

021URIBIA 0Ja1UBbU|

0011303]3 0Jaluabu|

NI1G oJaiusbuy

[IAID oJsluabul

EDIUD9 | BUIOLO 3P 3j3(

‘wo) A ‘wodald ap oaiuabui

PepIfed ap 8jaf

UQI29NpPOId p ajer

sezueuld A UQIoRASIUILIPY 3P aJa

VINOSS JosiAladng

Ol.Jejuswnaop |0.3u0d

[011U09 A OJusIWEsUR|d

HH "dY ap 3|gesuodsay

Jabeue 108l01d

(10-0D [e48UBS) B1UBIBD)) J0oSuodS

Actividad / Responsable

1.2.1.2. Estudios Preliminares

Estudio Impacto vial
Estudio de Suelo
Media Tension

Aguay Alcantarillado

1.2.1.3. Expediente Municipal

Anteproyecto en Consulta
Licencia de Obra

1.2.2. INGENIERIA DE DETALLE

Metrado y presupuesto

Building Information Modeling

Planos de Construccién

RED LINE Soporte, Fabrica y Obra

As - Built
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MATRIZ RACI

S0011109|3 Sa|elIaNe|A ap Jopaano.d

seliaqn_| ap Jopaanoid

S0jang ap olLioleloge]

epesad eueuInbe|A ap J0pasno.d

vonsiBo] ap ajer

vIQO ap Josialadng 01981Inbiy

olieyIueS oJaluabul

021URIBIA 0Ja1UBbU|

0011303]3 0Jaluabu|

NI1G oJaiusbuy

[IAID oJsluabul

EDIUD9 | BUIOLO 3P 3j3(

‘wo) A "wodlald ap oJaluabul

PepIfed ap 8jaf

UQI29NpPOId p ajer

sezueuld A UQIoRASIUILIPY 3P aJa

VINOSS JosiAladng

Ol.Jejuswnaop |0.3u0d

[011U09 A OJusIWEsUR|d

HH "dY ap 3|gesuodsay

Jabeue 108l01d

(10-0D [e48UBS) B1UBIBD)) J0oSuodS

Actividad / Responsable

1.3. PROCURA

1.3.1. Adquisicion - Compras Materia

Prima

Realizar la adquisiciéon de materiales y

productos.

Fuente: Elaboracién Propia
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7.7 Plan de Gestion de Comunicaciones
Las comunicaciones dentro del proyecto, se utilizaran herramientas de
comunicacion entre todos los Stakeholders. Se definirdn procedimientos
necesarios a utilizar para lograr una intercomunicacion efectiva entre los
Stakeholders que participan a lo largo del proyecto, logrando obtener las
necesidades de informacion de cada uno de ellos.
7.7.1 Estrategia de Comunicacion
Se ha considerado clasificar la estrategia de comunicacion de acuerdo al tipo
de Stakeholder, para los cual se usaran medios de comunicacion como:
reuniones, llamadas telefénicas, herramientas tecnolégicas, actas, informes,
ademas de mensajes de texto o WhatsApp.
Se disefiara la estrategia de comunicacion mas eficiente para cada interesado,
clasificandolos segun:
- Comunicacién Interna: todos los Stakeholders que forman parte del Equipo
de Gestion, Equipo de Trabajo, Comité de Cambios y Comité de
Seguimiento.
- Comunicacion Externa: Todos los Stakeholders que no forman parte de la
empresa y que han sido identificados: Stakeholders externos, proveedores y
contratistas
A continuacién, se muestra en la Figura 7.11 el flujo de las comunicaciones

con los distintos Stakeholders del proyecto.
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Figura 7.11. Estrategia de Comunicacién

Alcalde de la
de vecinos Municipalidad de Cafiete

Proveedores

Que == comunica:
- Convocatarias
- Adjudicaciones

- Requerimicnto de infermacian
- Seguimienta 3 los pedicas

Que se comunica:
- Permizos

‘ GEREMNTE GEMERAL ESSALUD [CLIENTE]

|

Gobiernc Regional del
Pert

|

‘ GERENTE GENERAL CO-OL (SPOMSOR) |

- Estado del proyecto
- Cummplimierts de los planes del
proyecto

Qe s comunica:
- Bwance & indicadores del
proyecto

FROJECT MANAGER
+

ASISTENTE DE PLANEAMIENTO ¥ CONTROL

[ e |
|

Ingeniera de Precom. v Com.

Ing=niero eléctrico
Ingeniero mecanico

Ingeniena Sanitario
Arguitecto Supervisor de Obra

Proveedor de Materiales de Construccidn
Proveedor de Maguina Pesada

Laboratic de Sueslos

Proveedor de Tuberias

Proveedor Materiales Eléctricos

_

Que =2 comunica:
- Cambios e impactos e los
cambios en el proyecte

Fuente: Elaboracion Propia
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Comunicacion Interna

Figura 7.12. Estrategia de Comunicacion Interna

INTERESADOS

METODO

DESCRIPCION

FRECUENCIA

Equipo de Gestidn

Reuniones

Se realizardn estas reuniones para informar el
avance del proyecto y comunicar si esta de
acuerdo a lo planificado o hay alguna derivacion
gue pueda impactar negativamente al proyecio

Semanal

Actas

Todo lo acordado en las reuniones quedaran
evidenciadas en las actas de reunidn, las mismas
que serdn firmadas y distribuidas a los asistentes

Semanal

Google Drive

Centralizaremeos la infermacidn en esta
herramienta digital, donde el equipo tendra toda
la informacion en sus distintas versiones y a la que
podran acceder en cualquier momento

Diaria

Equipo de Trabajo

Reuniones

Se realizaran antes de iniciar las actividades
programadas del dia, estas no excederan los 15
min

Diaria

Sa realizaran para informar y coordinar el avance y
estado de las actividades del dia

Cuincenal

Actas

Todo lo acordado en las reuniones quedaran
evidenciadas en las actas de reunidn, las mismas
que serdn firmadas y distribuidas a los asistentes

Diaria/Quincenal

Informes

Sa prepararan informes mensuales cuyo contenido
serd el avance del proyecto en el periodo que se
informa

Quincenal

Buzon de Sugerencia

Se recibiran sugerencias o comentarios del
desarrollo del proyecto

Mdwviles

Los miembros del equipo contardan con celulares
para fadilitar la comunicacion entre las partes
interesadas. Comunicacion a realizarse por
mensajes de texto y/o whatsapp

Correo Electronico

Se utilizard este medio para solicitar y/o recibir
informacion de todas las partes interesadas del
proyecto

Google Drive

Centralizaremaos la informacion en esta
herramienta digital, donde el equipo tendrd toda
la informacion en sus distintas versiones v a la que
podran acceder en cualguier momento

Diaria

Comité de Cambios

Reuniones

Se realizaran estas reuniones para informar los
cambios, el impacto de los mismos y su validacion
u aprobacion

Cuando 52 requiera

Actas

Todo lo acordado en las reuniones quedaran
evidenciadas en las actas de reunidn, las mismas
que serén firmadas y distribuidas a los asistentes

Cuando s& requiera

Google Drive

Centralizaremos la informacion en esta
herramienta digital, donde el equipo tendra toda
la informacion en sus distintas versiones y a la que
podran acceder en cualquier momento

Diaria

Comité de
Seguimiento

Reuniones

Se realizardn reuniones con este comité para
informar del estado del proyecto.

Reportes

Se emitiran informes ejecutivos con informacion
relevants para el Sponsor y Gerentes de drea

Actas

Todo lo acordado en las reuniones quedaran
evidenciadas en las actas de reunidn, las mismas
gue serdn firmadas v distribuidas a los asistentes

Trimestrales

Fuente: Elaboracion Propia
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Comunicacion Externa

Figura 7.13. Estrategia de Comunicacion Externa

INTERESADQS

METODO

DESCRIPCION

FRECUENCIA

Gobierno Regional del
Peri

Informes

En caso alguna Entidad del
Gobierno Regional reguiera
informacion sobre el estado del
proyecto se elaborara un informe
con la infermacion selicitada.

Cuando sea
solicitado

Alcalde de la
Municipalidad de
Cariete

Reuniones

Se realizaran reuniones cada vez
que sea necesario, informando
sobre el avance y beneficios del
proyecto

Actas

Todo lo acordado en las reuniones
quedaran evidenciadas en las
actas de reunion, las mismas que
seran firmadas y distribuidas a los
asistentes

Cuando sea
necesario

Presidente de la Junta
de vecinos

Reuniones

Se realizaran reuniones cada vez
que sea necesario, informando
sobre el impacto que puede
causar la obra a los vecinos

Actas

Todo lo acordado en las reuniones
gquedaran evidenciadas en las
actas de reunion, las mismas que
seran firmadas y distribuidas a los
asistentes

Cuando sea
necesario

Proveedores

Reuniones

Se realizaran reuniones con los
distintos proveedores para tratar
puntos importantes que puedan
afectar al proyecto

Cuando sea
necesario

Maviles

Se tendra comunicacion eficaz y
permanente con todos los
proveedores involucrados en las
distintas actividades

Diaria

Correo Electrénico

Se utilizara este medio para
solicitar y/o recibir la informacion
que s necesite como tiempos,
plazos, requerimientos técnicos,
etc

Cuando sea
solicitado

Contratos u Ordenes
de Compra

Dependiendo del costo y tipo de
proveedor se realizaran contratos
u drdenes de compra donde se
establecera la forma de pago,
descripcidn del servicio, tiempo,
etc

Cuando se
requiera

Fuente: Elaboracién Propia
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7.7.2 Necesidades de Comunicacion Interna

En latabla 7.18 y 7.19 se describen todas las necesidades de informacion

de los Interesados identificados en el proyecto.

Tabla 7.18. Necesidad de Comunicacién Interna

Interesados Integrantes Necesidades de Comunicacién
Project Manager 1) El equipo requiere mantenerse constantemente
Responsable de RR. HH informado sobre el desarrollo y avance del proyecto
Asistente de planeamiento y control 2) Cada uno de los involucrados requiere informacion de
Equipo de . los responsables de area para gestionar de una manera
Gestion Responsable de control documentario eficiente el proyecto.
Supervisor SSOMA Esta informacion se dara a través de herramientas como
. ., . el Google drive, reuniones, correos electronicos, actas
Jefe de administracion y finanzas informativas.
Jefe de Produccién 1) Expediente Técnico, Cambios solicitados y aceptados,
Jefe de Calidad Estudios Previos, asignacion de recursos, cronograma,
Ingeniero de Precom. y Com. documentos de gestion
Jefe de Oficina Técnica
Ingeniero eléctrico Esta informacion se dara a través de correos
Ingeniero mecanico electronicos, documentacion fisica, actas informativas,
Equipo de Ingeniero Sanitario reuniones, llamadas telefonicas.
Trabajo Arquitecto Supervisor de Obra
Jefe de Logistica
Proveedor de Materiales de Construccion
Proveedor de Maquina Pesada
Laboratorio de Suelos
Proveedor de Tuberias
Proveedor Materiales Eléctricos
Sponsor 1) Cambios durante la ejecucién del Proyecto
Project Manager 2) Consecuencia de las modificaciones aplicadas y/o
Responsable de RR. HH solicitadas.
Asistente de planeamiento y control
Comité de Responsable de control documentario ) ) ) _ .
’ Supervisor SSOMA Se informara a través de reuniones y correos electronicos
Cambios — = -
Jefe de administracion y finanzas
Jefe de Produccién
Jefe de Calidad
Jefe de Oficina Técnica
Jefe de Logistica
Sponsor 1) Ejecucion del Proyecto
Project Manager 2) Indicadores de avance del Proyecto
Comité de Gerente de Produccion
Seguimiento Esta informacion se enviara a través de reuniones con el

Gerente de Administracién y Finanzas

Gerente de Logistica

Gerente de Oficina Técnica

Project Manager, llamadas telefonicas

Fuente: Elaboracién Propia
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7.7.3 Necesidad de Comunicacion Externa

Tabla 7.19. Necesidad de Comunicacion Externa

Interesados Integrantes Necesidades de Comunicacion
1) Conocer el alcance del Proyecto
2) Conocer las normativas utilizadas para
Gobierno Regional del Pert el desarrollo del Proyecto
3) Permisos para la ejecuciéon del Proyecto
Estado _
Esta informacidn se enviard a través de cartas,
reuniones
Alcalde de la Municipalidad de Carete
1) Alcance del Proyecto
2) Avance del Proyecto
. . ] 3) Beneficios del Proyecto
Sociedad Presidente de la Junta de vecinos
Esta informacion se transmitird a través reuniones
Proveedores de Materiales de 1) Términos de Referencia, Bases del
Construccion Concurso, condiciones de contratacion,
. . alcance del proyecto, especificaciones de
Servicio de laboratorio de suelos . .
materiales, cantidades, fechas, plazos
Proveedores de Maquinaria pesada Esta informacion se transmitird a través de
Proveedores reuniones, correos electrénicos, llamadas
Proveedor de Tuberias telefénicas
Proveedor de Materiales Eléctricos
Empresa de Transporte

Fuente: Elaboracion Propia

7.7.4 Cuadro Resumen

El cuadro resumen nos permitira identificar rapidamente informacion

sobre la gestion de las comunicaciones entre las partes interesadas del

proyecto. En la tabla 7.20 se muestra la gestion de comunicaciones.
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Tabla 7.20. Resumen de Comunicaciones

Informacion Remitente Destinatario Método Cuando Frecuencia
Project Manager | Gerente General Co-ol (Sponsor) Planificacion
Riesgos del Proyecto Miembros del Gerente General ESSALUD (Cliente) Reuniones Actas del P Diaria
Equipo el Proyecto
Métricas de Calidad Project Manager | Gerente General Co-ol (Sponsor) Reuniones Actas Planificacion Diaria

Jefe de Calidad

Gerente General ESSALUD (Cliente)

del Proyecto

Jefe del Oficina

Presidente de la junta de vecinos alrededor de la ubicacion

3 reuniones (cierre

Alcance del Proyecto Técnica del Hospital Modular Reunion Ejecucion de negociacion)
Gerente General Co-ol (Sponsor) Ejecucion
Responsabilidades del . Gerente General ESSALUD (Cliente) . -
X Project Manager . . Reuniones Actas Inicio de Puntual
Equipo Jefe de Oficina Técnica Trabajos
Jefe de Calidad Supervisor SSOMA
Project Manager | Gerente General Co-ol (Sponsor) Ejecucion
Disponibilidad de Asistente de Gerente General ESSALUD (Cliente) . -
. . . . . Reuniones Actas Inicio de Puntual
Recursos Planeamientoy | Jefe de Oficina Técnica Jefe de Calidad Supervisor de Trabajos
Control SSOMA
2 Project Manager .
Cont(rjaetCésO*nCp)rrgenes Jefe de Logistica | Gerente General Co-ol (Sponsor) _ Corrserc:alrigggtir:tnlco Ejecucion | Cuando se requiera
Responsable de Control Documentario
Compra de Materiales Jefe de Logstica Project Manager Gerente General Co-ol (Sponsor) Correo Electrénico Ejecucién | Cuando se requiera
y Equipos Responsable de Control Documentario Proveedores SharePoint
. Gerente General Co-ol (Sponsor) .
Prole_ct Manager | Gerente General ESSALUD (Cliente) Responsable de Reuniones RePOTtGS .
Avance del Proyecto Asistente de Control Documentario Correo Electrénico Ejecucion Trimestrales Cuando
Planeamiento y Llamadas se requiera
Control Telefdnicas
. . Supervisor de Project Manager Reuniones Correo . .
Registro de Incidentes gSOMA Resjponsable 3e Control Documentario Electronico Ejecucion Mensual
Solicitudes de Jefe de Oficina Project Manager Reuniones Correo Eiecucion | Cuando se requiera
Cambio Técnica Comité de Cambios Responsable de Control Documentario Electronico ! g
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Informacion Remitente Destinatario Método Cuando Frecuencia
Desviaciones en el Equino de Provecto Project Manager Gerente General Co-ol (Sponsor) Reuniones Eiecucion Cada 2 meses
Plan de Direccion quip y Gerente General ESSALUD (Cliente) u Jecu Cuando se requiera

Actualizaciones a los Gerente General Co-ol (Sponsor)
documentos del Project Manager Gerente General ESSALUD (Cliente) _ 3 _
proyecto (nuevos Equipo de Proyecto Reportes Ejecucién | Cuando se requiera
riesgos, nuevos
interesados)
Valorizaciones Argmtecto Jefe de Oficina Técnica _ Informes Ejecucion Mensual
Supervisor de Obra | Responsable de Control Documentario
. Project Manager :
Control de Calidad, Jefe de Calidad | Jefe de Oficina Técnica Reuniones Rep,)o_rtes Ejecucion Mensual
Protocolos . Correo Electronico
Responsable de Control Documentario
Permanencia de Responsable de Gerente Gene_ra_l CO'Q,I (Spo_n sor) . . . .
Gerente Administracion y Finanzas Reuniones Reportes | Ejecucion | Cuando se requiera
Recursos Recursos Humanos .
Responsable de Control Documentario
Equipo de Proyecto
Registro de Riesgos | Project Manager | Responsable de Control Documentario Reuniones Reportes | Ejecucién | Cuando se requiera
Gerente General Co-ol (Sponsor)
Gerente Administracion y Finanzas
Responsable de Control Documentario
Cierre del Proyecto Project Manager | Gerente Logistica Informes Cierre Puntual
Gerente General ESSALUD (Cliente)
Gerente Ingenieria Hospitalaria (Cliente)
Gerente de Oficina Técnica
Mejoras en el Project Manager Equipo del Proyecto Reuniones Reportes | Ejecucion Trimestrales

desempefio del equipo

Gerente General Co-ol (Sponsor)

Fuente: Elaboracion Propia
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7.8 Plan de Gestion de Riesgos

Para la planificacion de la gestion de riesgos se ha considerado la metodologia
que se muestra en la Tabla 7.21; la cual muestra los procesos a seguir; como son:
Planificacion de Gestion de Riesgos, ldentificacion de Riesgos, Analisis
Cualitativo de Riesgos, Analisis Cuantitativo de Riesgos, Planificacion de
Respuesta a los Riesgos.

Aqui se define como realizar la gestion de riesgos del proyecto, considerando
parametros como base para tener en cuenta, como asignarle un valor de
probabilidad e impacto para clasificarlos y preparar planes de accion preventivas
como correctivas, para disminuir o eliminar la probabilidad y/o impacto en el
desarrollo del proyecto.

Tabla 7.21. Metodologia Gestion de Riesgos

METODOLOGIA DE GESTION DE RIESGOS

. FUENTES DE
PROCESO DESCRIPCION HERRAMIENTAS INFORMACION
Planificacion de Gestion Elaborar Plan de PMBOK Principales .
. g . Manual de la empresa | Stakeholders, Lecciones
de Riesgos Gestidn de Riesgos L .
Juicio de expertos aprendidas

Identificacion de riesgos

Analizar y evaluar los
tipos de riesgos

Listado maestro de

Sponsor, Project
Manager, Equipo del
proyecto, juicio de

Analisis cualitativo de
riesgos

describiéndolos riesgos expertos. Leccionss
detalladamente P C
aprendidas
Evaluar probabilidades Definicion de Sponsor, Project

de impacto y
categorizarlo de acuerdo
a la importancia del
mismo

probabilidad e impacto,
Matriz de probabilidad
en impacto

manager y equipo del
proyecto, Lecciones
aprendidas

Analisis cuantitativo de

Estimar numéricamente
la probabilidad y el
impacto para priorizar

Matriz de probabilidad
en impacto. Reuniones,

Registro de riesgos, plan

amenazas

riesgos - - - de riesgos
los riesgos con mayor modelado y simulacion
precision.
. Juicio de expertos, L.
e, Establecer las acciones a o Principales
Planificacion de . Recopilacién de daros, .
. tomar para cada tipo de . Stakeholders, Lecciones
Respuesta a los Riesgos . Estrategias para .
riesgo aprendidas

Seguimiento y control
de riesgos

Verificar la ocurrencia
de riesgos. Supervisar y
verificar la ejecucion de

respuestas. Verificar
aparicion de nuevos
riesgos

Analisis de datos,
Reuniones, Auditorias

Principales Stakeholders

Fuente: Elaboracion Propia
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7.8.1 Matriz de Probabilidad e Impacto.
Utilizamos la herramienta como es la matriz de probabilidad e impacto
para valorar los riesgos segun el resultado del producto; la matriz califica
los riesgos como bajo, medio y alto como se muestra la leyenda de la Tabla
7.23.
Tabla 7.22. Matriz Probabilidad e Impacto

Para el andlisis de los riesgos se utilizara la matriz que se muestra a continuacion.

Amenazas Oportunidades

Muy alta 0,36 ) , 0,36 0,18 Muy
0,90 alta
] I I 0,90

0,18
Alta 0.14 oW 0,14 Alta
0,70

= 0,28 , 5

3 070 3

E Mediana 0,10 0,20 0,20 0,10 Median g

S 0,50 a 0,50 é

o - .

& Baja 0,12 , , 0,12 Baja =3
0,30 0,30
Muy 0,08 Muy
baja 0,10 baja

0,10

baja 0,05 0,10 na 0,40 alta alta 0,40 na 0,10 baja
0,20 0,80 0,80 0,20 0,05
Impacto negativo Impacto positivo

Muy Baja Media Alta Muy ‘ Muy Alta Media Baja Muy

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 7.23. Leyenda de calificacion de riesgos

Menor o igual a 0.07
Entre 0.08 y 0.20
Mayor o igual a 0.24

Medio
Alto
Fuente: Elaboracién Propia

Segun las buenas practicas del PMBOK, se establece una escala de valores
de 0.10 a 0.90 para la probabilidad y 0.05 a 0.80 para el impacto como se
muestra en la matriz probabilidad e impacto.
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Tabla 7.24. Categorizacion de Estrategias

CATEGORIZACION DE LAS ESTRATEGIAS

Puntaje | Nivel de riesgo Estrategia Significado de cada estrategia
Riesgo Aceptacion Dejar por escrito que se haré
0.01a0.07 . .
aceptable pasiva cuando ocurra ese riesgo

Acciones para disminuir la

0.08 a 0,20 | Riesgo tolerable Mitigar probabilidad y/o el impacto

Mitigar
0.24 a 0.56 Riesgo alto Trasladar el riesgo a un tercero.
Transferir
Transferir
0.72 Riesgo extremo No avanz_ar c_on _eI proyect_o hasta
Evitar no disminuir el puntaje.

Fuente: Elaboracion Propia

7.8.2 Categorizacion de Riesgos
Para la categorizacién de riesgos se utilizara la estructura que se muestra
en la Figura 7.14. Los cudles seran categorizados en riesgos de gestion,
riesgo técnico, riesgos externos, riesgos sociales y riesgos comerciales.

Figura 7.14. Estructura de Desglose de Riesgos

ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE RIESGOS

— 1. Gestidn

— 2. Técnicos

RBS

3. Externos

—| 4. Sociales

— 5. Comercial

Fuente: Elaboracién Propia
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7.8.3

Identificacion De Riesgos
Como salida del proceso de identificacion de los riesgos, es el registro o
lista de riesgos. Es importante para proporcionar los recursos y el tiempo
suficiente para las actividades de gestion de riesgos y para establecer una
base acordada para la evaluacién de riesgos. Se debe iniciar tan pronto
como se concibe el proyecto y debe completarse en las fases tempranas de
planificacion del mismo.

Las herramientas que utilizaremos en estos capitulos, son las siguientes:

e Juicio de expertos: El uso de esta herramienta es primordial, ya que
se tiene completa seguridad que se estd recopilando informacion
actual y fiable, ya que ellos, por ser expertos en el tema que se esta
conversando, van a brindar informacion real y del momento.

e Analisis de supuesto y restricciones: Se exploran los supuestos y
restricciones para determinar cuéles suponen un riesgo para el
proyecto.

e Listas de control: Se revisa informacion historica de proyectos
similares para identificar los riesgos.

e Andlisis DAFO: Se usa la matriz DAFO para identificar los riesgos
dentro de la organizacion que pueda afectar en el desarrollo del
proyecto, esto lo encontramos en Amenazas y Debilidades.

Tabla 7.25. Registro de Riesgos

REGISTRO DE RIESGOS

Categoria

Descripcion del riesgo Causa Consecuencia

R1.1

R1.2

R1.3

Gestioén

- Demora en la contratacién
de personal
- Incapacidades médicas del

-Tiempo en curva de

No contar con el personal .
P aprendizaje

calificado contratado a

tiempo para hacer el
trabajo

personal
- Renuncia de personal antes
del inicio del proyecto

-Atrasos en los entregables
debido a la falta de personal
-Deficiencias en calidad

Solicitud de cambios del
cliente durante la fase de
construccién

-Mal monitoreo de
interesados durante la
ejecucion del proyecto.

-Insatisfaccion del cliente
por elevacion del costo y
aumento del tiempo

No disponer a tiempo
material o equipamiento
suministrado por el
cliente

- Demoras por parte de los
proveedores del cliente

- Falta de organizacion del
cliente en su area logistica

- Pérdida de tiempo en el
desarrollo del proyecto
- Re trabajos
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REGISTRO DE RIESGOS

ID Categoria Descripcion del riesgo Causa Consecuencia
Deficiencia en Hardware | E;fgogr:bsg:f\j,?g ocigsl ICeNCIa | _ pérdida de informacion
R2.1 y Software especializado | Sonorte limitado del area de | Pérdida de tiempo en
para disefio I P elaboracién de entregables
3femn;)erisnph(;r£?rte del - Demoras en el avance de
R2.2| Técnicos | revisiones de la - Deficit de recursos ?gg trabaios
ingenieria J
- Falta de unificacién en - Re procesos
. . / criterios de liberacion - Re trabajos
R2.3 g;sﬁfggl'ﬁgsy liberacion | Especificaciones técnicas - Sobre costos en fletes
incompletas - Personal de obra en Stand
- Baja calidad del proveedor | by
- Pérdida de tiempo en
- Procedimiento de traspaso | levantamiento de
R3.1 Recibir informacion de informacion ineficiente informacion
' desactualizada del cliente | - Informacion existente no - Re trabajos
completa - Pérdida de tiempo en
validacion de datos
R3.2 :?entl)mua del personal de | _y1a1as condiciones laborales. -Atratso en fase de
Externos | 12 obra construccion.
Surgimiento de nuevas
normativas relacionadas -Cambio de alcance del
R3.3 a la construccion del -Causas externas al proyecto. | proyecto en el momento de
hospital durante la etapa ejecucion.
de disefio
Presencia de fenémenos -Retraso en el izaje de los
R34 atmosféricos -Causas externas al proyecto. maodulos prefabricados.
Demanda de alg(in -Ifalta de identificac_ién de Aumento del Alcance
na1 requerimiento adicional Lideres de la comunidad. _
' por parte de la -Mala recopilacién de -Aumento de Tiempo y
comunidad requisitos de la comunidad | %0510
Sociales :
RA2 Bloqueos en la carretera | -Protestas de la poblacion, IORSe:;%S(;)quSeFI)g?:gﬁg;tgoge
y accesos de obra causas externas al proyecto hacia la obra.
Restos arqueoldgicos en o
R4.3 la zona de trabajo -Causas externas al proyecto. |-Paralizacion de obra.
Proveedor seleccionado :
. . -Re trabajos lo cual
R5.1 | Comercial |"° cumpla con los -Mal monitoreo de trabajos aumentaria el tiempo y costo

materiales o servicios
solicitados

subcontratados

del proyecto.

Fuente: Elaboracién Propia.
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7.8.4 Analisis Cualitativo De Riesgos
El anélisis cualitativo consiste en evaluar cuél es la probabilidad y el impacto a cada uno de los riesgos identificados y que
ocasionaria si ocurrieran, a este nivel se utiliza la matriz de probabilidad e impacto, tomando como resultante el producto del valor
de probabilidad por el impacto.
Tabla 7.26. Anélisis Cualitativo
Codificacion| Categoria Descripcion del riesgo Controlador del riesgo Con_trolador de Probal_allldad Prot_)abllldad PX| Tipo de Riesgo
(Hecho) impacto del riesgo de impacto
Demora en la contratacion de E'errgﬁgi;}:.gl:;\;agf
No contar con el personal personal P ! Y
. calificado contratado a Incapacidades medicas del Alrasos en Iqs
R1.1 Gestion . entregables debido a 0.3 0.2 0.06
tiempo para hacer el personal
. . la falta de personal
trabajo Renuncia de personal antes del Deficienci
inicio del proyecto eficiencias en
calidad
Pérdida de
Deficiencia en Hardware Disponibilidad de licencia informacion
R2.1 Técnicos y Software especializado Falla en servidores Pérdida de tiempo en 0.1 0.1 0.01
para disefio Soporte limitado del &rea de TI elaboracion de
entregables
Procedimiento de traslado de | Pérdida de tiempo en
R3.1 Externos RECIbII_’ mformacu_)n mformac_l,on |n_ef|0|ente Iev_antamler]tlo de 0.3 0.2 0.06
desactualizada del cliente Informacion existente no informacion
completa Re trabajos
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e , S . Controlador del riesgo Controlador de | Probabilidad | Probabilidad
Codificacion| Categoria Descripcion del riesgo - - - PXI
(Hecho) impacto del riesgo de impacto
- Pérdida de tiempo
en validacion de
datos
Demanda de algln E?éfrg:(;gﬁgtg(:ﬁﬁga%e Aumento del Alcance
R4.1 Sociales requerimiento adicional | ilacion d . Aumento de Tiempo 0.1 0.4 0.04
or parte de la comunidad Mala recopilacion © requisitos y costos
P de la comunidad
R3.2 Externos Renuncia del personal de Malas condiciones laborales. Alraso en fa_s,e de 0.5 0.2 0.10
la obra construccion
Solicitud de cambios del | Mal monitoreo de interesados clligzigs?rcgllgxr;ai?én
R1.2 Gestidn cliente durante la fase de durante la ejecucion del del cos?o aumento 0.3 0.1 0.03
construccion proyecto. y
del tiempo
Proveedor seleccionado baios | |
. no cumpla con los Mal monitoreo de trabajos Retra 4J0s 10 cua
R5.1 Comercial . g aumentaria el tiempo 0.3 0.1 0.03
materiales o servicios subcontratados
e y costo del proyecto
solicitados
Surglmlento de_ nuevas Cambio de alcance
normativas relacionadas a del provecto en el
R3.3 Externos la construccion del Causas externas al proyecto. proy 0.1 0.8 0.08
. momento de
hospital durante la etapa - S
N ejecucion.
de disefio
Presencia de fenémenos Retraso en el izaje de
R3.4 Externos Causas externas al proyecto. los mddulos 0.3 0.2 0.06

atmosféricos

prefabricados.
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Codificacién | Categoria Descripcion del riesgo Controlador del riesgo Con_trolador de Probat_)llldad Prot_)abllldad PX| Tipo de Riesgo
(Hecho) impacto del riesgo de impacto
Retraso en el
., transporte de los
R4 Sociales Bloqueos en la carretera y Protestas de la poblacion, modulos 05 02 010 Medio
accesos de obra causas externas al proyecto . .
prefabricados hacia la
obra.
R4.3 Sociales Restos arqueologlcps ®N | Causas externas al proyecto. | Paralizacién de obra. 0.1 0.8 0.08 Medio
la zona de trabajo
No disponer a tiempo Demoras por parte de los Pérdida de tiempo en
R13 Gestion materlgl 0 equipamiento proveedores qlel c_I!ente el desarrollo del 05 08 0.40
suministrado por el Falta de organizacién del proyecto
cliente cliente en su area logistica Re trabajos
Demoras por parte del
A cliente en hacer . Demoras en &l .
R2.2 Técnicos . Déficit de recursos avance de obra 0.5 0.2 0.10 Medio
revisiones de la .
. S Re trabajos
ingenieria
Falta de unificacion en criterios Re procesos
Inspeccion v liberacion de liberacion Re trabajos
R2.3 Técnicos P y Especificaciones técnicas Sobre costos en fletes 0.3 0.1 0.03
de modulos .
incompletas Personal de obra en
Baja calidad del proveedor Stand by
Fuente: Elaboracién Propia
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7.8.5 Ubicacion en la Matriz de Riesgos
Para mayor entendimiento representamos los riesgos en la matriz de probabilidad e impacto.
Tabla 7.27. Ubicacion de Riesgo en la Matriz Probabilidad e Impacto

Amenazas

Muy alta 0,90 Muy alta 0,90
= Alta 0,70 Alta 0,70
2 Mediana 0,50 Mediana 0,50
=
[35
S Baja 0,30 Baja 0,30
[a

Muy baja 0,10 Muy baja 0,10

Muy baja 0,05 Baja 0,10 Mediana0,20 Alta 0,40 Muy alta
0,80

Impacto negativo

Pepljiqeqold

Fuente: Elaboracién Propia
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7.8.6 Analisis Cuantitativo de Riesgos
El andlisis cuantitativo consiste en analizar los riesgos, calcular las pérdidas totales y segun la evaluacion probabilidad por

impacto analizar la perdida esperada por cada riesgo.

Tabla 7.28. Analisis Cuantitativo

Codificacién Probabilidad | Probabilidad | Valor del | Pérdida total Sustento de pérdida total Pérdida esperada
del riesgo | deimpacto | riesgo (US$) P (US$)
R11 0.3 0.2 US$ Tiempo y costo de recursos RRHH, contratacion de USS$ 4,800.00
20,779.22 personal, capacitaciones

US$ . : .

R2.1 0.1 0.1 55.000.90 Tiempo y costo de recursos, compra de licencias US$ 550.01
US$ .

R3.1 0.3 0.2 80.000.00 Tiempo y costo de recursos obra US$ 4,800.00
US$ Tiempo y costo de recursos, negociaciones con la

R4.1 0.1 0.4 55 000.90 comunidad US$ 2,200.04

R3.2 05 0.2 US$ Tiempo y costo de recursos RRH_H, contratacion de US$ 10,000.00

100,000.00 personal, capacitaciones

USs$ Tiempo y costo de recursos ingenieria, costo de nuevos

RL2 03 01 75,312.80 entregables, negociaciones US$ 2259.36
USs$ Tiempo y costo de recursos logistica, seleccion de

R5.1 0.3 0.1 65.010.80 provesdor US$ 1,950.32
US$ . .

R3.3 0.1 0.8 60.000.00 Tiempo y costo de recursos, negociaciones US$ 4,800.00
US$ .

R3.4 0.3 0.2 80 000.00 Tiempo y costo de recursos obra US$ 4,800.00
US$ . . o

R4.2 0.5 0.2 100,000.00 Tiempo y costo de recursos jefaturas, negociaciones | US$ 10,000.00
US$ Tiempo y costo de recursos, negociaciones con la

R4.3 0.1 0.8 0.08 60.000.00 municipalidad US$ 4,800.00
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Codificacion Probabilidad | Probabilidad | Valor del | Pérdida total Sustento de pérdida total Pérdida esperada
del riesgo | deimpacto | riesgo (US$) P (US$)
R13 05 0.8 US$ Tiempo y costo de recursos, compra de materiales, US$
' ’ ' 250,000.00 traslados a obra 100,000.00

US$ . . .

R2.2 0.5 0.2 0.1 80.000.00 Tiempo y costo de recursos ingenieria US$ 8,000.00
US$ Tiempo y costo de recursos calidad, costo de

R2:3 03 0.1 - 65,000.85 materiales, traslados a obra US$ 1,950.03

Fuente: Elaboracién Propia
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7.8.7 Priorizacion de Riesgos

Realizamos la priorizacion de los riesgos ordenandolos a partir del més significativo, y valoramos la perdida esperada para la

representacion en el mapa de riesgos. Se define la linea umbral a partir de US$. 12,000.00. como perdida esperada.

Tabla 7.29. Priorizacion de Riesgos

Codificacion Probabilidad | Probabilidad | Estado de | Valor del | Pérdida total Sustento de pérdida total Péerdida esperada
del riesgo | de impacto | los riesgos | riesgo (US$) P (US$)

. US$ Tiempo y costo de recursos, compra de

RL3 05 08 Activo Q 260,000.00 | materiales, traslados a obra US$ 104,000.00
. US$ Tiempo y costo de recursos RRHH,

R32 0.5 0.2 Activo o 220,000.00 | contratacion de personal, capacitaciones US$ 22,000.00
. UsS$ Tiempo y costo de recursos jefaturas,

R4.2 0.5 0.2 Activo 0.1 160,000.00 | negociaciones US$ 16,000.00
. UsS$ . . .

R2.2 0.5 0.2 Activo 0.1 120.000.00 Tiempo y costo de recursos ingenieria US$ 12,000.00
. US$ Tiempo y costo de recursos,

R3.3 0.1 0.8 Inactivo 0.08 100,000.00 | negociaciones US$ 8,000.00
. US$ Tiempo y costo de recursos,

R4.3 0.1 08 Inactivo B 100,000.00 negociaciones con la municipalidad US$ 8,000.00

RL.1 0.3 0.2 Inactivo US$ 90,000.00 | 1€MPO Y costo de recursos RRHH, US$ 5,400.00

contratacion de personal, capacitaciones
R3.1 0.3 0.2 Inactivo ‘ US$ 80,000.00 | Tiempo y costo de recursos obra US$ 4,800.00
R3.4 0.3 0.2 Inactivo ‘ US$ 80,000.00 | Tiempo y costo de recursos obra US$ 4,800.00
Tiempo y costo de recursos ingenieria,
R1.2 0.3 0.1 Inactivo US$ 75,312.00 |costo de nuevos entregables, US$ 2,250.36

negociaciones
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Codificacion Probapllldad Prot_)abllldad Esta_do de
del riesgo | de impacto | los riesgos

R5.1 0.3 0.1 Inactivo
R2.3 0.3 0.1 Inactivo
R4.1 0.1 0.4 Inactivo
R2.1 0.1 0.1 Inactivo

Fuente: Elaboracion Propia

Valor del
riesgo

Pérdida total
(US$)

Sustento de pérdida total

Pérdida esperada
(US$)

US$ 65,010.80

Tiempo y costo de recursos logistica,
seleccién de proveedor

US$ 1,950.32

US$ 65,000.85

Tiempo y costo de recursos calidad, costo
de materiales, traslados a obra

US$ 1,1950.03

US$ 55,000.90

Tiempo y costo de recursos,
negociaciones con la comunidad

US$ 2,200.04

US$ 55,000.90

Tiempo y costo de recursos, compra de
licencias

US$ 550.01
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7.8.8 Mapa de riesgos antes de implementacion del plan de respuesta
Priorizacion de los riesgos con el umbral correspondiente de US$
12,000.00; en la Figura 7.15. se muestra los cinco riesgos que sobre pasan
la linea roja; para los cuales se implementaran planes de respuesta en caso

que los riesgos se materialicen.

Figura 7.15. Mapa de riesgos inicial

Fuente: Elaboracion Propia
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7.8.9 Plan de Respuesta a los Riesgos
Se indicar las estrategias utilizadas para cada riesgo activo luego se determina el costo de los planes de respuesta y calculamos la

reserva de contingencia

Tabla 7.30. Plan de Respuesta a los riesgos Activos

Descripcion del Estrategia Costos de los
Codificacion | Categoria rigs 0 Causa Consecuencia de Actividades planes de
g repuesta respuesta
- Demoras por parte Adelantar la procura por parte del
No disponer a |de los proveedores . . cliente.
. . . - Pérdida de tiempo . .
tiempo material | del cliente Realizar un contrato con el
. S en el desarrollo del . ) US$
R1.3 Gestion | o equipamiento |- Falta de Mitigar [ cliente para asegurar la procura en
L N proyecto . - 20,000.00
suministrado por | organizacién del " Re trabaios tiempo establecido.
el cliente cliente en su area J
logistica
“Contratacion de outsourcing.
Renuncia del - " Involucramiento a recursos
R3.2 Externos | personal de la -Malas condiciones | -Atraso en fase de Mitigar [ humanos, para seguimiento del US$ 2,000.00
laborales. construccion. X
obra estado de cada trabajador.
- Retraso en el Negociacion con transportista por
Blogueos en la |- Protestas de la transporte de los stand by.
R4.2 Sociales carretera'y poblacién, causas maodulos Mitigar | 'Reprogramacion de transporte por [ US$ 2,000.00
accesos de obra | externas al proyecto | prefabricados hacia falso flete.
la obra.
- Retraso en el Negociacion con transportista por
Blogueos en la |- Protestas de la transporte de los stand by.
. . . - . - US$
R2.2 Sociales carretera'y poblacién, causas modulos Mitigar |'Reprogramacion de transporte por
; . 1,600.00
accesos de obra | externas al proyecto | prefabricados hacia falso flete.
la obra.

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla 7.31. Analisis de riesgos después de plan de respuestas

Codificacion Probat_allldad Prok_)abllldad Esta_do de los Valor del riesgo Pérdida total Sustento de pérdida total Péerdida esperada
del riesgo | de impacto riesgos (S/) (/)
US$ Tiempo y costo de recursos,
R1.3 0.1 0.8 Activo 0.08 compra de materiales, trasladosa |US$ 20,800.00
260,000.00 obra
US$ Tiempo y costo de recursos
R3.2 0.1 0.2 Activo RRHH, contratacion de personal, | US$ 4,400.00
220,000.00 e
capacitaciones
. US$ Tiempo y costo de recursos
R4.2 0.1 0.2 Activo 160,000.00 jefaturas, negociaciones US$ 3,200.00
. US$ Tiempo y costo de recursos
R2.2 0.1 0.2 Activo 120,000.00 ingenieria US$ 2,400.00
. US$ Tiempo y costo de recursos,
R3.3 0.1 0.8 Inactivo 100,000.00 negociaciones US$ 8,000.00
US$ Tiempo y costo de recursos,
R4.3 0.1 0.8 Inactivo negociaciones con la US$ 8,000.00
100,000.00 L
municipalidad
US$ Tiempo y costo de recursos
R1.1 0.3 0.2 Inactivo RRHH, contratacion de personal, | US$ 5,400.00
90,000.00 e
capacitaciones
. us$ .
R3.1 0.3 0.2 Inactivo 80.000.00 Tiempo y costo de recursos obra |US$ 4,800.00
R3.4 0.3 0.2 Inactivo US$ 80,000.00 | Tiempo y costo de recursos obra |US$ 4,800.00
US$ Tiempo y costo de recursos
R1.2 0.3 0.1 Inactivo ingenieria, costo de nuevos US$ 2,259.36
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entregables, negociaciones




Fuente: Elaboracién Propia
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Codificacion Probat_allldad Prok_)abllldad Esta_do de los Valor del riesgo Pérdida total Sustento de pérdida total Péerdida esperada
del riesgo | de impacto riesgos (S/) (/)

R5.1 0.3 0.1 Inactivo US$ 65,010.80 | 1€MPO Y costo de recursos US$ 1,950.32
logistica, seleccion de proveedor
Tiempo y costo de recursos

R2.3 0.3 0.1 Inactivo US$ 65,000.85 |calidad, costo de materiales, US$ 1,950.03
traslados a obra

R4.1 0.1 0.4 Inactivo US$ 55,000.90 | |1eMPO Y costo de recursos, US$ 2,200.04
negociaciones con la comunidad

. US$ Tiempo y costo de recursos,
R2.1 0.1 0.1 Inactivo 55 000.90 compra de licencias US$ 550.01




7.8.10 Mapa de Riesgos después de planes de respuesta.

Luego de un nuevo andlisis de probabilidad de riesgo y probabilidad de

impacto, con los planes de respuesta a los riesgos graficamos el mapa de

riesgos y calculamos la reserva de contingencia.

Figura 7.16. Mapa de riesgos final

Fuente: Elaboracién Propia
7.8.11 Calculo de la reserva de contingencia.
Calculamos la reserva de contingencia con la nueva evaluacion después
de realizar un nuevo analisis con los planes de respuesta a l0s riesgos.
El costo de la reserva de contingencia es calculado, sumando las perdidas

esperadas tanto de los riesgos activos como inactivos; el monto calculado

es de US$ 79,709.75.
Tabla 7.32. Calculo de la reserva de contingencia

Fuente: Elaboracién Propia
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Codificacion Estado de los riesgos Pérdida esperada (USD)
R1.3 Activo US$ 20,800.00
R3.2 Activo US$ 4,400.00
R4.2 Activo US$ 3,200.00
R2.2 Activo US$ 2,400.00
R3.3 Inactivo US$ 8,000.00
R4.3 Inactivo US$ 8,000.00
R1.1 Inactivo US$ 5,400.00
R3.1 Inactivo US$ 4,800.00
R3.4 Inactivo US$ 4,800.00
R1.2 Inactivo US$ 2,259.36
R5.1 Inactivo US$ 1,950.32
R2.3 Inactivo US$ 1,950.03
R4.1 Inactivo US$ 2,200.04
R2.1 Inactivo US$ 550.01

US$ 70,709.75




7.9 Plan de Gestion de Compras

Se detallaran todos los procesos y estrategias a seguir para la realizacion,

ejecucién y control de las adquisiciones de recursos.

7.9.1 Identificacion de Paquetes de Compra
Se utiliza la matriz de hacer y comprar, la cual estd basada en la EDT. En
esta matriz se detallan los paquetes del proyecto que serén adquiridos, los
cuales fueron seleccionados a traves del Juicio Experto de Co-ol
Construcciones y ayudaran a disminuir los riesgos en la ejecucion del
proyecto.

Figura 7.17. Identificacién de Paquetes de Compra

Fuente: Elaboracion Propia
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E%COLOL TABLA DE DECISION
AT T T I T HACER O COMPRAR
WBS - CODIGO ENTREGABLE DECISION COSTO ($ USD)
1.2.1.1.2.2 MAQUETA CONCEPTUAL Compra directa 5 790.83
1.2.1.2.1 ESTUDIO DE IMPACTO VIAL Licitacion S 949.00
1.2.1.2.2 ESTUDIO DE SUELO Licitacion S 949.00
1.2.1.2.3 ESTUDIO MEDIA TENSION Licitacién S 949.00
1.2.1.2.4 ESTUDIO AGUAY ALCANTARILLADO Licitacion S 949.00
FABRICACION ALA 1 Mddulos Tipo DELTA
PLATAFORMA DE ACCESO Compradirecta S 5,602.75
ESCALERA INTERIOR CON PASOS DE PLANCHA ESTRIADA Compradirecta S 2,550.85
AIRE ACONDICIONADO SPLIT 12000 SOLO FRIO Compradirecta S 17,496.33
MAMPARAS DE CRISTAL TEMPLADO Compradirecta S 15,067.50
GRASS SINTETICO Compradirecta S 1,470.00
MODULO M2 - ESTANDAR Compradirecta S 610,168.97
MODULO M2 SS.HH. DAMAS Compradirecta S 9,584.26
MODULO M2 SS.HH. CABALLEROS Compradirecta S 10,010.70
FABRICACION ALA 2 Médulos Tipo ALFA
CARPA ESTANDAR DE 6.10 x 16.00 x 3.30m Compradirecta S 107,317.07
FABRICACION ALA 3 Médulos Tipo BETA
MODULO M2 - ESTANDAR Compradirecta S 578,708.68
MODULO M2 $S.HH. DAMAS Compradirecta S 23,960.65
MODULO M2 $S.HH. CABALLEROS Compradirecta S 25,026.75
PLATAFORMA DE ACCESO Compradirecta S 5,602.75
ESCALERA INTERIOR CON PASOS DE PLANCHA ESTRIADA Compradirecta S 2,550.85
AIRE ACONDICIONADO SPLIT 12000 SOLO FRIO Compradirecta S 17,496.33
MAMPARAS DE CRISTAL TEMPLADO Compradirecta S 15,067.50
I R CACIGN Nave ALA 4
ESTRUCTURA TUBEST Compradirecta S 54,634.15
CARTELERIA Compradirecta S 2,195.12
SERVICIO DE GALVANIZADO Compradirecta S 27,404.88
TRANSPORTE MODULOS ALA 1 Licitacién S 15,534.05
TRANSPORTE MODULOS ALA 2 Licitacion S 5,325.96
TRANSPORTE MODULOS ALA 3 Licitacion S 19,972.35
TRANSPORTE MODULOS ALA 4 Licitacion S 3,550.64
TRANSPORTE MODULOS PROVISIONALES Compra directa s 1,775.00
OBRAS PRELIMINARES
FACILIDADES EN CAMPAMENTO Compradirecta S 14,092.50
SERVICIOS PROVISIONALES Compradirecta S 43,324.34
MOBILIARIO CAMP. CO-OL Compradirecta S 487.50
1.4.3.2 OBRAS CIVILES
CERCO PERIMETRICO Licitacién S 212,246.87
CIMENTACION Licitacidn S 105,270.75
PAVIMENTACION Licitacion S 128,118.12
CISTERNA DE AGUA Licitacién S 3,449.38
SUBESTACION ELECTRICA Licitacion S 63,749.99
PAISAJISMO Licitacién S 66,244.36
GARITA DE CONTROL Licitacion S 7,887.34




7.9.2

Estrategia de Contratacion

En esta etapa se usara la matriz de Krajlic, el cual permitira definir los

procesos que son eficientes para la compra. Los cuadrantes que se

identifican en la matriz Krajlic son:

Paquetes especializados: Tienen un alto impacto en el proyecto y
alta complejidad en el mercado, para este proyecto se seleccionaron
el paquete de trabajo de Factibilidad, ya que son de alta importancia
para la ejecucion del proyecto.

Paquetes estratégicos: Tienen un alto impacto en el proyecto y baja
complejidad en el mercado, para este proyecto se seleccionaron todos
los paquetes de transporte y construccion civil.

Paquetes no criticos: Tienen bajo impacto en el proyecto y baja
complejidad en el mercado.

Paquetes cuello de botella: Tienen alta complejidad y bajo impacto
en el proyecto, para este proyecto se consideraron los paquetes de
fabricacion de las 4 alas.

Figura 7.18. Matriz de Krajlic

a
ALTO|

IMPACTO EN EL PRO|

BAJO

1.2.1.2.1 1.4.2.1
1.2.1.2.2 1.4.2.2
1.2.1.2.3 1.4.2.3 |I LICITACION
o 12124 1.4.2.4
1.4.3.2 1.4.3.1
Paquetes no criticos 'PaquetesCuellodebotella |
1.2.1.1.2.2 1.4.1.1.1
1.4.2.4 1.4.1.1.2
1.4.1.1.3 |I ORDEN DE COMPRA
1.4.1.2
BAJO ALTO

Paquetes especializados Paquetesestratégicos

COMPLEJIDAD EN EL MERCADO

Fuente: Elaboracién Propia

Luego de elaborar la matriz de Krajlic, por juicio de expertos se definio, que

las adquisiciones seran realizadas por licitacion y 6rdenes de compra.

Licitacion: El proceso de licitacion se utilizara para los paquetes

especializados y estratégicos. En este proceso participara personal de
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logistica e ingenieria. El proceso debera tener una duracién de 30 dias. Al
final, el proveedor seleccionado debera firmar un contrato.

Compra directa: Se utilizara en los paquetes no criticos y cuellos de botella.
En este proceso participara solo el area de logistica, ya que se realizaran
compras rapidas con una duracion méxima de 10 dias. Al final, el area

logistica emitira una orden de compra al proveedor seleccionado.

7.9.3 Documentos de Compra

DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO
Informacion general y resumida sobre el proyecto (antecedentes, objetivos, etc.)

El presente consta de un proyecto de disefio, construccion y procura de un Hospital
Modular - Nivel 11 en un terreno nuevo gque consta de 9150 m2 ubicado en la provincia de
Cariete y departamento de Lima.

Constaréa de 4 alas con diferentes tipos de modulos cada una.

La estructura de los mddulos sera de porticos metalicos ASTM A-500 y constara con
sistemas prefabricados de paneleria de muro y techos resistente al fuego (aislan rock), con
un sistema hermeético.

Todas las Alas, contara con un sistema integrado de gases, inyeccion y extraccion de aire,
aguay desague, instalaciones eléctricas y mecanicas. Los techos seran impermeabilizados
mediante mantos asfalticos, mientras que el sistema de anclaje sera mediante dados de

concreto de resistencia 280kg/cm2 fijados a la estructura del médulo.

ALCANCE DEL PRODUCTO/BIEN/SERVICIO A ADQUIRIR

Caracteristicas y funcionalidades del Producto/Bien/Servicio que se requiere-

Desarrollo de Expedienté técnico (Desarrollo de Ingenieria de Detalle) en base a Layout
definido de las siguientes especialidades:
Planos de Instalaciones Sanitarias:
e Memoria Descriptiva que contendra calculo justificativo
e Especificaciones Técnicas
e Plano de Agua friay calientes
e Plano de Desagle
e Plano de Agua Contra Incendios
e Detalles

e Se debera cumplir con la norma IS 010. Asi también, en el libro blanco se estipula

que se debe integrar al BMS las bombas de agua, desagile, cisternas y sensores de
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Aniego
Planos Instalaciones Eléctricas y comunicaciones:
e Memoria Descriptiva que contendra calculo justificativo
e Especificaciones Técnicas
e Plano de Alumbrado
e Plano de Tomacorrientes
e Plano de Luces de Emergencia
e Plano de Diagramas Unifilares
e Cuadro de Cargas
e Plano de DATA

especialidad debidamente colegiados.

una reunién con la comision técnica para justificacion del proyecto.

Todos los planos y memorias deberan estar sellados y firmados por profesionales de cada

Se deberan también firmar y sellar el FUE para el trdmite en municipalidad y de ser necesario

REQUISITOS DE TIEMPO Y PRECIO

Fechas o hitos importantes respecto al producto a adquirir y precio maximo ofertado.

Precio: $7,184.02
Hitos de Pago:

Tiempo de entrega: 15 dias utiles

30% al inicio de proyecto 40%
a la entrega del proyecto

30% a la aprobacion del proyecto

DESGLOSE DE TRABAJO DEL PRODUCTO/BIEN/SERVICIO A ADQUIRIR

Entregables del producto/bien/servicios esperados

REQUISITO CRITERIO(s) DE ENTREGABLE FECHA
ACEPTACION

Firma de Firma y sello en todas

profesionales Y Planos y memorias 09 |10 |21
; las hojas

colegiados

Copias de planos 03 expedientes en files Expedlgzt(e;s?otl)flcmas 09 |10 |21

construcciones

Cumplimiento de Cumplimiento de todas Planos de

Normativa IS 010 las normativas en el Especialidades 09 |10 |21

EM 010 A 080 RNE | disefio P
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7.9.3.1 Propuesta de Alcance de Servicio
SERVICIO DE INGENIERIA DE DISENO:
¢ Instalaciones eléctricas y comunicaciones
e Instalaciones sanitarias
e Instalaciones mecénicas
7.9.3.2 Alcances
Servicio de disefio de ingenieria, basado en el LAYOUT
aprobado y debera contar conlas siguientes caracteristicas:
e Asesoria de Instalaciones Eléctricas
e Desarrollo de proyecto de instalaciones eléctricas:
lluminacion, tomacorrientes, cuadro de cargas y diagramas
unifilares, memoria descriptiva
¢ No contempla Metrados
e Asesoria de Instalaciones Sanitarias
e Plano de Aguay Desagiie (no contempla ACI)
¢ No contempla Metrados
No incluye los costos por trabajo de preparacion de replanteos
por modificaciones y/o cambios que se puedan realizar una vez el
proyecto ha sido aprobado, o provocados porcambios en el
Layout durante el proceso de proyecto o posterior a su
finalizacién. En caso de que deban efectuarse cambios, éstos
seran objeto de cotizacién aparte.
Las horas hombres no productivos en las visitas a locales por
motivo de esperas o erroresen la generacion de los permisos u
otras causas que no seran responsabilidad del proyectista y se
imputaran al final del servicio como adicionales utilizadas.
7.9.3.3 Consideraciones
e El proyecto se realizara tomando en cuenta que existe el
casco (perimetro)
e El proyecto de ingenieria tomara en cuenta solo el perimetro
definido, los detalles de los empalmes a redes existentes no

seran objeto del presente proyecto.
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El proyecto de climatizacién sera con equipos de expansion

directa (Split decorativos)

7.9.3.4 Documentos a Presentar

Conforme a lo sefialado en las bases técnicas de concurso para

servicios generales de ingenieria:

Planos de instalaciones eléctricas
Planos de instalaciones sanitarias
Planos de instalaciones mecanicas

Memorias descriptivas y especificaciones técnicas

Se tomaran en cuenta las siguientes especificaciones:

Método para el dibujo: en computadora — AutoCAD.
Dimensiones de los planos: las reglamentarias de acuerdo al
tipo de plano (ubicacion, topograficos, proyectos y detalles).
Nivel de detalle: de acuerdo a las diferentes especialidades
03 juegos firmados y sellado por los ingenieros colegiados
encargados

1 copia digital en formato CD

7.9.3.5 Propuesta Econémica

La cotizacién no contempla gastos de movilidad, ni viatico
para visita al lugar.

La cotizacion no contempla cambios una vez aprobado los
Hitos.

La cotizacion no contempla impresion de planimetria.

SERVICIO DE INGENIERIA DE DISENO

Tipo Descripcion Unidad Unld_adesa PRECIO
considerar
PROYECTO INSTALACIONES
ELECTRICAS Y
ASESORIA COMUNICACIONES M2 Global $2,394.67
PROYECTO INSTALACIONES
ASESORIA MECANICAS M2 Global $2,394.67
PROYECTO INSTALACIONES
ASESORIA SANITARIAS M2 Global $2,394.67
Precio no incluye IGV $7.184.02

121




7.9.3.6 Cronograma
e Hito 1 (Inicio de Proyecto) Aprobacion de cotizacion adjunta

y definicion de alcances. Desarrollo de anteproyecto

arquitectonico (una vez aprobada cotizacion)

e Hito 2 (Aprobacion de Cliente) Aprobacion de todas las

areas interesadas delanteproyecto.

e Desarrollo de Proyecto de Instalaciones Mecanicas.

e Desarrollo de Proyecto de

Instalaciones eléctricas vy

comunicaciones. Desarrollo de Proyecto de Instalaciones

Sanitarias.

e Hito 3 (Fin de proyecto) Entrega y aprobacion de cliente.

Figura 7.19. Cronograma de Compras

ETAPAS

HITO 1

ANTEPROYECTO

HITO 2

HITO 3

Cronograma en b

DESCRIPCIO

INICIO DEL PROYECTO

ANTEPROY. ARQUITECTURA

PROYECTO ARQUITECTURA

PROYECTO INSTALACIONES
MECANICAS

PROYECTO INSTALACIONES

PROYECTO INSTALACIONES
SANITARIAS

FIN DE PROYECTO

ase a dias habiles

ELECTRICAS ¥ COMUNICACIONES

SEMANA 1
1 2 3 4 5 1

CRONOGRAMA

SEMANA 2 SEMANA 3
2 3 4 5 1 2 3 4 5

APROBACION DE COTIZACION Y DEFINICIOND DE ALCANCES

i ENBASE A ALCANCES MENCIONADOS EN COTIZACION

El cronograma no estima tiempo de aprobacion por parte del cliente

El cronograma no estima tiempo por cambios una vez aprobado los hitos

EMBASE & APROBACION DE HITO 2

APROBACION DE ANTEPROYECTO POR PARTE DEL CLIENTE

i EMBASE A APROBACION DE HITO 2

. EMEASE A APROBACION DE HITO 2

EMEASE A APROBACION DE HITO 2

APROBACION DEL CLIENTE

Fuente: Elaboracion Propia

7.9.4 Criterios de Evaluacion

CUADRO DE EVALUACION TECNICA
Procedimiento de evaluacion técnica de las

propuestas

RELACIONADOS AL PROVEEDOR (AA% =A+B+C+D+E)
Criterios relacionados con las caracteristicas del vendedor (experiencia general, cartera de clientes, capacidad

financiera,etc.)

CRITERIO PESO | RANGOS RANGO TOTAL ENTREGABLE
Afios de 1 -2 afios 1-2 Constancias acreditables de
Experiencia 3 -5 afios 3-5 ejecucion de servicios anteriores
Especializada 40 5— 7 afos 5-7 en obras similares

~ 1 -2 afios 1-2 Constancias acreditables de
Afios de = . L .
experiencia 3-5 arjos 3-5 ejecu_aon de servicios
25 5-7afios |5-7 terminadas
$ 10,000 — 1-2
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$ 20,0000
Costos de 10 Carta de Recepcion de los 04
Proyectos $30,000 - 3-5 altimos servicios
acumulados $ 50,000 - '
$ 50,000 —
$ 70,0000 >~
7-10dias |[1-2 .
Plano de ) Ordenes de servicio y documentos
ejecucion del 57 dias 3-5 que acrediten la entrega con fecha
entregable 25 35 dias 5_7 del servicio.
TOTAL, AA
Suma de totales de cada criterio, para el proveedor evaluado

RELACIONADOS A LAS COMPETENCIAS iBB%:F+G+H+I+J) - o )
Criterios relacionados con los recursos que tiene el vendedor (Personal, certificaciones, experiencia especifica, etc.)

CRITERIO PESO | RANGOS | RANGO| TOTAL ENTREGABLE
1~— 2 1.9
o afios . .
Afios de CV junto con Constancias de
S 2-3 .
experiencia afios 3-5 trabajos de cada personal del
del personal 100 324 contratista.
~ 5-7
afios
TOTAL, BB
Suma de totales de cada criterio, para el proveedor
evaluado

RELACIONADOS CON LA PROPUESTA (CC%=K+L+M+N+0O) ) )
Criterios relacionados con la propuesta presentada por el vendedor (metodologia, personal asignado, mejoras, etc.)

RANGO ENTREGABLE

CRITERIO PESO RANGOS TOTAL
Cantidad de 0-1 1-2

ici 1-3 2-3
SEIVICIOS Carta de Recepcion de los 04 ultimos
mediante servicios con dicha metodologia
Metodologia 100 3-5 3-4 gia
BIM

TOTAL, CC

Suma de totales de cada criterio, para el proveedor
evaluado
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CALCULO DEL PUNTAJE TECNICO

Procedimiento de calculo para determinar el puntaje técnico del vendedor

PUNTAJE TECNICO = TOTAL AA + TOTAL BB + TOTAL CC

CALCULO DEL PUNTAJE ECONOMICO
Procedimiento para la evaluacién econémica del vendedor

Py = 2 (PMOE) — (Oy/Om) x PMOE
Donde:
Py = Puntaje de la oferta econémica del proveedor “y”
Oy = Oferta econémica del proveedor “y”
Om = Oferta econdmica de valor mas bajo de todas.
PMOE = Puntaje Maximo de la Oferta Econdmica (Usualmente 100%).

o CALCULO DEL PUNTAJE TOTAL
Procedimiento para la evaluacion economica del vendedor

PUNTAJE TOTAL = PUNTAJE TECNICO x YY% + PUNTAJE ECONOMICO x ZZ%

YY% + ZZ% = 100%

7.9.5 Contrato
Es un documento de mediante el cual ambas partes involucradas suscriben
un acuerdo donde se indica la actividad o entregable que se va a realizar.
Se evallan clausulas especiales que tienen relacion al proyecto a ejecutar,
asi como de clausulas de requisitos de trabajo, clausulas generales y
clausulas relacionadas a los riesgos del proyecto.

CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS
Conste por el presente documento el contrato de obra (el “Contrato”) que celebran de
una parte CO-OL CONSTRUCCIONES MODULARES SAC., con RUC
20601334152, con domicilio en Cal. Los Eucaliptos Mza. D Lote 15, Los huertos de
Santa Genoveva(LURIN), Lima, debidamente representada por el Sr. Daniel Patricio
Calderdn Donoso,segun poder inscrito en el Asiento C00001; Cargo: Gerente General,
a quien en adelante se denominara “CO-OL” y, de la otra parte SERVICIOS
MULTIPLES “DE LACRUZ” SAC, con RUC 20462489421, con domicilio en Av. La
Paz 124 - Miraflores, debidamente representada por Roberto De la Cruz Gémez,
identificado con DNI 04582944 a quien se denominara “EL CONSULTOR?”, en los
términos y condiciones siguientes:
CLAUSULA PRIMERA. - CO-OL es una empresa dedicada a la construccion
modular desarrollando susoperaciones en distintas partes del Peru.
EL CONSULTOR es una empresa especializada en la consultoria de obras modularesy
construccion de hospitales.
CLAUSULA SEGUNDA. - Por el presente contrato CO-OL contrata los servicios de
EL CONTRATISTA, a titulo de locacion de servicios en los términos pactados en este
contrato. Por su parte, CO-OL se obliga a pagar a EL CONTRATISTA el monto de los
honorarios profesionales pactados en la Clausula Sexta, en la forma y oportunidad
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convenidas.
CLAUSULA TERCERA. - Por el presente Contrato, el CONSULTOR se compromete
a realizar el servicio de “Desarrollo de Expediente Técnico”, de acuerdo a las
especificaciones técnicas del proyecto “HOSPITAL MODULAR COVID - 197, (en
adelante la “Obra”), en el plazo indicado en la clausula tercera del Contrato, con pleno
respeto de las normas técnicas y legales vigentes.
Desarrollo de Expedienté técnico (Desarrollo de Ingenieria de Detalle) en base a latitud
definido de las siguientes especialidades:
Planos de Instalaciones Sanitarias:
Memoria Descriptiva que contendricalculo justificativo
Especificaciones Técnicas
Plano de Agua fria y calientes
Plano de Desagtie
Plano de Agua Contra Incendios
Se debericumplir con la norma IS 010. As también, en el libro blanco se estipula
que se debe integrar al BMS las bombas de agua, desagtie, cisternas y sensores de
Aniego
Planos Instalaciones Eléctricas y comunicaciones:
Memoria Descriptiva que contendricalculo justificativo
Especificaciones Técnicas
Plano de Alumbrado
Plano de Tomacorrientes
Plano de Luces de Emergencia
Plano de Diagramas Unifilares
Cuadro de Cargas
Plano de DATA
Plano de CCTV
Plano de PLC
Se debericumplir con la norma EM 010 y A 080 del CNE. As también, en el libro
blanco se estipula que los principales pardmetros en media y baja tensiondeben ser
integrados al sistema de gestion BMS para generar reportes de una energia limpia.
e Todos los planos y memorias deberan estar sellados y firmados por profesionales
decada especialidad debidamente colegiados.
e Se deberan también firmar y sellar el FUE para el trdmite en municipalidad y de
sernecesario una reunion con la comision técnica para justificacion del proyecto.
CLAUSULA CUARTA. - EL CONSULTOR prestara los servicios de acuerdo a los
requerimientos y especificaciones de CO-OL. Para tales efectos las partes coordinaran
previamente cualquier opcion y/o gestion vinculada con la prestacion de los servicios y
en concordancia con los planes de CO-OL
CLAUSULA QUINTA. - Las partes acuerdan que la retribucion econémica que pagara
CO-OL por los servicios prestados por EL CONSULTOR serd de USD $ 7, 184.02
(Siete mil ciento ochenta y cuatro con 02/100 ddlares) Los cuales no estan efecto a
descuentos por tributos establecidos en la ley que resulten aplicables
EL CONSULTOR declara que, por su experiencia, las actividades que realizara a favor
de CO- OL no sean obtenidas en el plazo acordado; por lo que en caso EL CONSULTOR
no cumpliese con lo pactado, CO-OL podréa resolver de pleno derecho el presente
contrato.
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CLAUSULA SEXTA. - El presente contrato es uno de naturaleza civil regido por el
Cadigo Civil. En consecuencia, al no existir dependencia ni subordinacién laboral, EL
CONSULTOR no tendra derecho a beneficios sociales, compensacion por tiempo de
servicios, aumentos de remuneraciones por disposicion gubernamental ni a ningin otro
derecho laboral aplicable a los trabajadores dependientes del régimen privado comun.
A EL CONSULTOR correspondera sélo lo establecido en el presente contrato.
Asimismo, EL CONSULTOR tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios,
procurando obtener el mejor resultado a favor de CO-OL en funcidn a los intereses de
éste.
CLAUSULA SEPTIMA. - Las partes convienen:
El plazo de la absolucién de la ejecucion de los trabajos seré en los siguientes 15 dias
habiles contadas a partir de la firma de este contrato
Los hitos para la retribucién econémica es la siguiente:

e 30% al inicio de proyecto

e 40% a la entrega del proyecto

e 30% a la aprobacién del proyecto
CLAUSULA OCTAVA. - Queda establecido que todos los gastos que generen la
celebracion y ejecucion de este contrato correran por cuenta de EL CONSULTOR.
CLAUSULA NOVENA. - Para la valides de todas las comunicaciones y notificaciones
a las partes, con motivo de la ejecucion de este contrato, ambas sefialan como sus
respectivos domicilios los indicados en la introduccion de este documento. ElI cambio
de domicilio de cualquiera de las partes surtira efecto desde la fecha de comunicacion
de dicho cambio a la otra parte, por cualquier medio escrito.
CLAUSULA DECIMA. - En el caso de suscitarse cualquier controversia relativa a la
validez o ejecucion del presente contrato, en primer lugar, las Partes haran sus mayores
esfuerzos para encontrar una solucion amigable, en un lapso de tres (03) dias naturales.
En caso no se llegue a ninguna solucion, las Partes se someten a la jurisdicciény
competencia de los Jueces y Tribunales del Distrito Judicial del Cercadode Lima,
renunciando de antemano a los fueros de sus domicilios.

CO-OL EL CONSULTOR
DANIEL CALDERON JUAN JULIO TORRES
DONOSO SUAREZ

7.10 Componentes Adicionales
7.10.1 Planes de Transicion y Transferencia

Los planes de transicion y transferencia son importantes para establecer
los entregables para la transicion entre cada etapa del proyecto y lograr
una correcta transferencia del proyecto hacia el cliente.

Los objetivos de estos planes son:

e Definir los entregables, responsables de la entrega e hitos de entrega

en cronograma de cada etapa del proyecto.
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e Definir lo entregables, responsables de la entrega e hitos de
transferencia del proyecto.
o Definir los entregables que seran enviados al cliente antes de la
inauguracion del hospital modular COVID 19

7.10.1.1 Plan de Transicién
La transicion de los entregables se realizara teniendo en cuenta la
fase del proyecto segln corresponda, para ello el equipo del
proyecto bajo la conduccion del Project Manager se reunird a fin
de validar que el entregable cumple con los requisitos solicitados.
Sera solo el Project Manager el responsable de aprobar la
transicion de los entregables en cada fase del proyecto segun
cronograma. Dicha transicion se realizard en una reunion entre
las partes.
Transicion 1: Fecha 16/02/2022 La Fase de Factibilidad y la
Fase de Ingenieria de detalle, proporcionan los entregables
necesarios para dar pase a la fase de procura; siendo entregado
por el jefe de la Oficina Técnica el Expediente Técnico, al Project
Manager quién a su vez, al estar conforme le remitira al Jefe de
Logistica para la gestion de la Procura.
Transicion 2: Fecha 25/11/2021 La Fase de procura
proporcionard los entregables como Adquisicion Compras y
Adquisicién servicios a lo largo de la fase de implementacion. El
Jefe de Logistica comunicara al Project Manager y al Jefe de
Produccion para el inicio de la fase de implementacion
Transicion 3: Fecha 19/01/2022 la Fase de implementacion
culminard la fabricacion de médulos por tipo y las obras
preliminares, civiles y de saneamiento. El Jefe de Produccion sera
el responsable de comunicar para el traslado de los médulos.
Transicion 4: Fecha 23/02/2022 La Fase de transporte culminara
con el traslado de los modulos fabricados, El Jefe de logistica sera
el responsable de comunicar al Project manager para continuar
con la fase de Instalacion.

Transicion 5: Fecha 20/01/2023 se completa con la fase de

127



Instalacion proporcionando los entregables para la fase de

Pruebas y entrega. finalizada la implementacion el Arquitecto

Supervisor de Obra comunicara al Project Manager, al Jefe de

Control de Calidad y al Jefe de Oficina Técnica para las pruebas

y entrega dando pase al Plan de Transferencia al cliente.
7.10.1.2 Plan de Transferencia

Para la fase de prueba y entrega se involucran a los técnicos y

profesionales que se haran cargo del Hospital Modular Covid 19,

y una vez aprobada la etapa de integracion recibiran la

documentacion necesaria que muestre la evidencia de los trabajos

realizados en la ejecucion del proyecto, todo compilado en el

Dossier de calidad y otra documentacion relacionada.

Para esta parte debe estar implicado el equipo de trabajo:

- Jefe de Produccion

- Jefe Calidad

- Ingeniero de Pre comisionamiento y Comisionamiento

- Jefe de Oficina Técnica

- Ingeniero Civil

- Ingeniero Eléctrico

- Ingeniero Mecénico

- Ingeniero Sanitario

- Arquitecto Supervisor de Obra

- Jefe de Logistica

Lista de documentacion

- Planos as Built.

- Dossier de calidad.

- Certificados de capacitacion

- Certificados de calibracion de instrumentos.

Se realizaran reuniones coordinadas y precedidas por el Jefe de

Proyecto con los interesados relacionados al entregable o

disciplina correspondiente. Este procedimiento sera parte del

cierre administrativo del proyecto con los paquetes de trabajo

aprobados.
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7.10.2 Sistema de Control de Cambios

Necesario para documentar y evaluar distintas opciones de aprobacion o

rechazode un cambio, para mantener el control sobre el proyecto y que el

alcance no se corrompa.

7.10.2.1 Flujo de Control de Cambios
Los cambios son ingresados por cada especialista'y son evaluados
por el arquitecto supervisor de obra, es este Ultimo quien aprueba
0 archiva en primera instancia la solicitud de cambio, si la
solicitud es aprobada, se categoriza el cambio evaluando su
impacto en el proyecto.
Luego en segunda instancia en el comité de control de cambios
se revisa el cambio, si se aprueba el cambio se genera la orden de
cambio si no, se archiva la solicitud. ElI Project manager
comunica el cambio, actualiza la linea base de costos y tiempo,
posteriormente se realiza el seguimiento a la ejecucion del
mismo. A continuacion, se detalla el flujo para el control de
cambios:

Figura 7.20. Flujo de Control de Cambios

Evaluacién y aprobacion de solicitud %, Aprobacién cambios por ¢l comite de control de cambios
’
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Fuente: Elaboracion propia
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7.10.2.2 Comité de Control de Cambios
El comité evaluard todas las solicitudes de cambio de acuerdo al
procedimiento establecido y se considerarda el nivel de
participacion de los responsables de cada departamento de la
organizacion:
- Sponsor
- Project Manager
- Responsable de RR. HH
- Asistente de Planeamiento y Control
- Responsable de Control Documentario
- Supervisor SSOMA
- Jefe de Administracion y Finanzas
- Jefe de Produccién
- Jefe Calidad
- Jefe de Oficina Técnica
- Jefe de Logistica
7.10.3 Evaluacion del Exito del Proyecto
En esta etapa, el Project Manager, el Sponsor y los Stakeholders que
considere conveniente, evaluaran el éxito del proyecto cuando este haya
finalizado o las etapas criticas hayan culminado.
7.10.3.1 Ficha de Evaluacion del Exito del Proyecto
La evaluacidn de éxito del proyecto se definira mediante la Ficha
de Evaluacion del Exito del Proyecto, que mediré los resultados

obtenidos respecto a los objetivos del proyecto.
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Figura 7.21. Ficha de Evaluacion del Exito del Proyecto

ACTIVIDAD INDICADOR ——— = FECHA |OBSERVACIONES

Se cumplié con todos los
entregables

Se cumple con el
presupuesto econdémico

Se cumple el tiempo
estimado

Se supero los riesgos,
condiciones y supuestos

Se cumplio con los objetivos
del proyecto

Se cumplio con el plan de
gestidn de comunicaciones

Se cumplio con el plan de
gestidn de recursos

Se cumplio con el plan de
gestidn de calidad

Se cumplio con el plan
gestidn de alcance

Se cumplio con el plan de
gestidn de costos

Se respeto el acta de
constitucidn

Fuente: Elaboracién propia

7.10.3.2 Ficha de Evaluacion de la Satisfaccion del Cliente
Esta ficha debera ser completada por el Cliente y el Arquitecto
supervisor. El Project Manager revisara y evaluara la ficha para
rescatar lecciones aprendidas que puedan aportar a proyectos

futuros.
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Figura 7.22. Ficha de Evaluacion del Cliente

EVALUACI{F}H DE SERVICIOS Departamento de Proyectos g

Servicios

Cadigo:

Cliente:

De=cripcion del Proyecto:

Orden de venta:
Fecha:

CUMPLIMIENTO DE FECHAS
FECHA INICIAL PROGRAMADS | FECHA FINAL PROGRAMADS)  FECHA INICIAL REAL FECHA FIMNAL REAL

INSTRUCCIONES

Mlagque con ¥ en donde considers,

para nozokras, de ezte moda podemas ajuztarnss o suz necesidades. Gradiaz de antemans por su calabaracian,

E¥ALUACIGON DE SERYICIO

s o = o
ITEM PUNTOS DE YERIFICACION 2 = = =

= & & =
= o

1 YALORACION DEL SERYICIO PRESTADD

11 Abencidn por parte del persenal de 100 ELECTROMICA IMDUSTRIAL SAC

12 Calidad del zerviciafpropects realizads

13 Calidad de loz documentaz entregadas

14 Cumplimicnta en 2l plaze del zerviciolpragects

2 SEGURIDAD =l NO

=R | El persanal estd totalmente calificado en las kareas a realizar j j

22 El personal musstra adaptabilidad o las nuevas kecnolagiaz i} jm |

2.3 El perzanal 42 una imagen de honestidad y canfiznaa | |

2.4 El personal cuenta con loz implementos de sequridad adecuados | |

OEZERN ACIOMES:

FIRMA REFREZENTANTE "CLIENTE™ FIRMA REFREZENTANTE "EMPFRESA™

Fuente: Elaboracién propia
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7.10.3.3 Ficha de Evaluacién del Equipo
El Project Manager completard la ficha de la Figura 7.23.
Asimismo, el Project Manager realizara la evaluacion a los
proveedores externos, con el resultado de la evaluacion permitira

decidir al Project Manager si volvera a trabajar con el contratista.

Figura 7.23. Ficha de evaluacion de los recursos internos

Cadigo:
Formato: Version: 01
CO‘OL EVALUACION DE DESEMPENO Fecha:
CONSTRUCCIONES MODULARES Pagina 1de1
Nombre del Trabaj [ ] Nombre del Jefe Directo | |
Cargo [ | Periodo de E i6 [ ]
Area [ ]
deC
En este formulario se evalian las competencias del Colaborador en términos generales. De acuerdo a las Ct ias, indique la i6n que otorgan las mismas.
Evalie cada competencia y asigne una puntuacion de acuerdo a estos niveles de evaluacion:
Categorias de la Evaluacion de Desempefio:
EXCELENTE Desempeio excepcional
MUY BUENO Desempefio que cumple por encima de las expectativas de las competencias evaluadas
BUENO Desempefio normal. Cumple con las
REGULAR D fio por debajo de lo esperado.
DEFICIENTE No cumple con los requisitos de desempefio de la competencia evaluada
I._|[CONOCIMIENTO DEL PUESTO PUNTAJE
1 [EI entiende las i y il del puesto.
2 [El colaborador posee los y habili ias para el puesto.

Il.__[PLANIFICACION Y RESOLUCION
El colaborador requiere de una supervision minima.

w

Organiza y establece objetivos correctamente, distribuyendo con eficacia las

actividades y los recursos para

5 Analiza las situaciones desde una perspectiva global, tomando decisiones

i y viables.

6 |Actia con seguridad y determinacién asumiendo responsablemente las

consecuencias de sus decisiones

7 |Es capaz de planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar de manera efectiva
las y tareas bajo su

IS

8 |Se fija objetivos a si mismo y/o con la ayuda de sus supervisores.

Tll._|ORIENTACION AL CLIENTE
Centra su esfuerzo en la satisfaccion del cliente, aportando soluciones competiivas y
de calidad

10 [Se compromete y responsabiiza por asegurar la satisfaccion del dliente.

11 |Es capaz de construir y mantener relaciones de confianza y calidad con el cliente.
V. [PRODUCTIVIDAD
12 [El colaborador consigue los objetivos.

Desarrolla su Trabajo de manera segura, Tlendo procedimi v

cuidando el ambiente.

14 |El colaborador puede manejar varias actividades o tareas a la vez.

V. [TRABAJO EN EQUIPO

15 Solicita opiniones o ideas a los demas al de tomar if o
hacer planes.

16 |Colabora y participa con olras personas y areas para conseguir un objetivo coman
ayudando y compartiendo la 6n y los i 3

17 |Actta para desarrollar un ambiente de trabajo amistoso y fomenta las relaciones

francas y abiertas.

18 [Trabaja cooperativamente para el logro de las metas del rea.

VI. [HABILIDADES DE COMUNICACION

19 [El colaborador participa activamente en las reuniones.

20 |El colaborador expone sus ideas de manera clara y eficaz.

21 |El colaborador sabe escuchar.

El propoi Ta informacion ia para el buen de sus
funciones

22
VII. |LIDERAZGO
23

El colaborador motiva a su equipo para conseguir los objetivos.

24 |El colaborador ayuda a los demas a utilizar sus habilidades para el trabajo.

25 |El colaborador demuestra dotes de liderazgo.

Fuente: Elaboracion propia
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7.10.3.4 Lecciones Aprendidas

A continuacion, se muestra la ficha de lecciones aprendidas, la
cual esté organizada por categorias y etapas.

RELACION DE LECCIONES APRENDIDAS GENERADAS

CODIGODE ENTREG DESCRIPCI CAUSA ACCION RESULTA LECCION
LECCION ABLE ON CORRECTIVA DO APRENDIDA
APRENDID AFECTA PROBLEMA OBTENID
A DO @]
Demoraen la L
tramitacion Prgsent - Anticipaci6 Disminucién Mayor participacion
LICENCI acion nticipacion y del ti g y comunicacion de
A y bacion d tardia preparacion en el ¢ gam_go € los responsables de
001 a[l)ro aclon € | yjo con | momento aprt:_ dacc:%ny la elaboracion de la
DE ia?c())t?a dos defecto a?ecuadode ?:\r/]isli:nes?en Ingenierfa de
OBRA Pa?ra sde planos. planos Detalle conla
C . planos. ' ejecucion de la obra.
onstruccion

NOMBRE DEL PROYECTO
DISENO Y CONSTRUCCION DE UN
HOSPITALMODULAR COVID
19

SIGLAS DEL PROYECTO

HOSPITAL COV 19
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CAPITULO VIII: ANALISIS DEL TRABAJO EN EQUIPO

8.1 Critica del trabajo realizado
Luego de haber presentado avances del proyecto, se hizo una revision a detalle de
los entregables presentados, por lo que se decidid que los entregables fueron
realizados de manera correcta y siguiendo la metodologia que establece el “Guion
para el Desarrollo de un Proyecto”.
Todos los entregables establecidos fueron entregados durante las fechas
comprometidas. Esto se logro debido a acuerdos internos, donde cada integrante
del equipo enviaba su avance con algunos dias de anticipacion, lo cual permitia
poder hacer una revision exhaustiva antes de culminar con la version final.
Asimismo, como grupo coincidimos que la calidad de los entregables cumple con
los criterios y estandares que nos hemos planteado a desarrollar.
Por otro lado, hemos identificado que eventualmente no se cumplian, en un gran
porcentaje, con las fechas establecidas inicialmente; sin embargo, esto no genero
un retraso en los envios de los entregables, sino que redujo los tiempos de revision
de cada uno de ellos.
8.1.1 Anadlisis del cumplimiento

- Varias veces las reuniones agendadas tuvieron que ser canceladas
debido a problemas personales de alguno de los integrantes del grupo
de trabajo.

- En el transcurso de la maestria y del trabajo de investigacion, el
equipo de trabajo se ha ido familiarizando y creando nexos de
responsabilidad, esto contribuyd a la finalizacion de cada entregable.

8.1.2 Problemas encontrados

- Al inicio hubo una mala gestion de los tiempos de entrega de cada
revision, ya que el responsable que debia realizar cada entregable, no
cumplia con las fechas programadas debido a problemas personales o
internos.

- Durante los primero entregables, hemos detectado que cada miembro
del equipo posee distinto enfoque del trabajo de investigacion, debido
a que pertenecemos a distintas industrias. Asimismo, pudimos darnos

cuenta que, mediante un test de personalidad realizado durante el
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Stage en La Salle, los miembros del grupo poseemos personalidades
no tan compatibles, lo que dificultd la integracién como grupo.
Eventuales incoherencias a la hora de revisar los entregables
realizados por los miembros de grupo, por lo que decidimos fijar hitos
internos para la revision de cada entregable y/o avance.
Inconvenientes a la hora de fijar un punto de reunién puesto que la
mayoria vivimos alejados unos de otros; sin embargo, optamos por
fijar horarios de reuniones virtuales y presenciales en la casa de un

integrante del grupo.

8.2 Lecciones aprendidas del trabajo en grupo

8.2.1 Organizacion del equipo

Coordinar la distribucién de la carga de trabajo de los entregables
antes de las reuniones periédicas hizo que estas sean mas mas
productivas.

La creaciéon de un calendario propio del trabajo de investigacion,
donde se ubiguen fechas importantes de entrega, permite tener un
mejor control sobre ellas y no descuidar otras asignaturas que tengan
igual carga de trabajo.

Coordinar fecha de revision de los entregables entre el grupo de
trabajo, permite disponer de un mayor tiempo para la revision de cada
entregable y mejorar la calidad del mismo.

La revision de distintas fuentes de informacion, permite que el trabajo
de investigacion tenga un mayor enfoque y vision, esto con el fin de
poder absolver algunas dudas tedricas que se tengan en alguna area
de conocimiento.

Distribuir alternadamente entregables de las distintas areas de
conocimiento, permiten que cada miembro del equipo conozca a
profundidad los avances y se sienta preparado para afrontar cualquier
situacion.

Las reuniones virtuales y fisicas, fueron realizadas en su mayoria los
fines de semana, y eventualmente dentro de semana fuera del horario

laboral.
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8.2.2 Andlisis de la participacion de cada miembro

Cada uno de los miembros del equipo de trabajo ha otorgado su

experiencia en la elaboracion del presente trabajo de investigacion en base

al know-how ganado a lo largo de la vida profesional.

Valoracién de cada uno de los miembros del equipo de trabajo:

Carlos: Tiene muy buenas habilidades de impulsor segun el analisis
Belbin. Promotor de herramientas digitales y facilitando las reuniones
de trabajo en plataformas virtuales. Cuenta con habilidades directivas
para el manejo de grupo y habilidades blandas para transmitir
informacion.

Jonathan: Tiene muy buenas habilidades de cohesionador y
finalizador segun el andlisis Belbin. Fomenta de manera asertiva la
integracion en el equipo de trabajo y gestionar de manera eficiente el
tiempo.

Juan: Tiene muy buenas habilidades de coordinador segun el andlisis
Belbin. Aporta muchas ideas y conocimientos técnicos en el
desarrollo del trabajo de investigacidn; asimismo, cuenta con bastante
experiencia en proyectos arquitectonicos. Posee habilidades
directivas Utiles para sustentar su posicién ante todos.

Piero: Tiene muy buenas habilidades de implementador segun el
analisis Belbin. Cuenta con mayor experiencia en el rubro modular,
por el cual sus opiniones son de suma importancia para el trabajo de

investigacion.

8.2.3 Gestion de conflictos

Crear normas de trabajo para el trabajo en equipo a lo largo del
desarrollo del trabajo de investigacion permitid tener mayor orden y
generar lazos de solidaridad ante inconvenientes internos del grupo.
Cuando en el grupo existieron problemas de decisiones, se sometia
votacion con el fin de poder resolverlo de manera democréatica y sin
conflictos.

Establecer un listado de responsabilidades, para que cada integrante
del grupo sea mas eficiente y responsable en las fechas de entrega de

cada entregable.
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8.3 Técnicas utilizadas

Se utilizaron técnicas del PMBOK 6ta Edicion, como la recopilacion de
datos, lluvia de ideas, juicio de expertos, habilidades interpersonales, entre
otros.

Finalizado las primeras versiones de cada entregable, se realizaban debates
de calidad de cada entregable para decidir, como equipo, acerca de la
existencia de cambios y/o mejoras del entregable para pasarlo a version final.
La frecuencia de reuniones ha sido de por lo menos una vez por semana.

Se agendaron reuniones virtuales a traves de la plataforma ZOOM. El
objetivo principal de estas reuniones, era la retroalimentacion de los avances
de entregables y revision de los cambios realizados.

Tener la documentacion correctamente ordenada fue imprescindible para
poder agilizar el intercambio de informacion a lo largo del proyecto. Por ello,
se hizo uso carpetas virtuales ubicadas en Google Drive. La carpeta creada
estaba compuesta por subcarpetas organizadas por tipo de entregable y sus

respectivas versiones.

8.4 Puntos fuertes y areas de mejora

8.4.1 Puntos fuertes

- Todo el grupo tiene una alta motivacion para culminar la maestria de
manera satisfactoria.

- Ante problemas internos y tiempos reducidos, el equipo se
compromete y cumple con los entregables necesarios en tiempo y
calidad.

- Equipo multidisciplinario, esto beneficia al grupo y a los avances de
entregables debido a las experiencias independientes de cada uno.

- Las opiniones personales son debatidas en grupo y se opta por la
mejor opcion.

- Alto compromiso con el equipo de trabajo, para poder avanzar y
cumplir con fechas a pesar de la ausencia de un compariero por

motivos laborales.

8.4.2 Areas de mejora

- Aprendizaje del PMBOK 6ta Edicion a mayor profundidad.
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Proactividad para cumplir con el cronograma de entrega interno de
los entregables.

Implementar la escucha activa para la resolucion de conflictos.

Mejorar la puntualidad en las reuniones presenciales y virtuales.
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CAPITULO IX: CONCLUSIONES

9.1

Informacién y descubrimientos relevantes.

Posterior a ver realizado y presentado en multiples ocasiones tanto a la
Universidad Ramon Llull-La Salle y ESAN avances del proyecto nos dio a
conocer, indagar, replantear, rehacer la aplicacion de las éareas de
conocimiento e identificar la sinergia entre ellas, destacando el ciclo de vida
gue conocemos como: inicio, planificacién, ejecucion, monitoreo y control
(este se ve el desempefio del proyecto mediante técnicas de valor ganado
EVM), y cierre.

Mediante nuestra estadia en el Stage Internacional Barcelona-Espafia,
tuvimos la oportunidad de entender el liderazgo en el ambito global,
destacando que en un grupo humano se podran identificar distintos tipos de
perfiles que uniran los requisitos para que este lleve a cabo los objetivos
propuestos como meta; existira un impulsador, un cohesionador, un cerebro
y por altimo un creativo donde podremos integrar estas habilidades con el fin
de un bien comdn.

La utilizacion de las buenas précticas sugerida y recomendadas por parte de
la guia descrita del PMBOK; nos permitié integrar un proyecto de inicio a
cierre.

Por lo que a nuestra opinion concierne esta aplicacion bajo dichos estandares
del Project Management Institute ha sido exitoso dénde se ha logrado
incrementar los resultados a un 100% de cumplimiento de requisitos, alcance
y cronograma, obtener una mayor utilidad a la planificada y lograr un 90-
94% de satisfaccion al usuario final.

La organizacion Co-ol supo identificar la unidad de negocio, el cual ha sabido
justificar la necesidad, detallando de como en lugar de retener capital, decidid
invertir denominandose una estrategia empresarial anticiclica (inversion
agresiva), obteniendo una viabilidad financiera mayor a la esperada, tomando
en cuenta que los precios de la materia prima hubo incrementos hasta en un
70%. Y llevando esto a las buenas practicas bajo los lineamientos del
PMBOK da como resultado una rentabilidad mayor a la esperada.
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CAPITULO X: RECOMENDACIONES
10.1 Sugerencias durante el proceso de realizacion del estudio.

La organizacion Co-ol debe seguir capacitando al personal e implementarle
los conocimientos de acuerdo a la guia del PMBOK, el cual le permitird
disponer una vision holistica de manera formal el desarrollo de proyectos
desde menor escala a mayor, conforme el equipo vaya ganando madurez.
Como equipo de trabajo habiendo logrado la culminacién de estudios vy el
desarrollo del presente trabajo de investigacion, creemos es necesaria
analizar la posibilidad de implantar en pequefias, medianas y grandes
empresas una PMO (Project Management Office), donde se centralice la
informacién de los proyectos y estos estén alineados a los objetivos de la
organizacion y evitar ejecutarlos sin realizar un analisis previo.

La identificacion de los Stakeholder no solo se debe realizar a inicio del
proyecto, muy por el contrario, se debe extrapolar a todas las fases del
proyecto. En muchas ocasiones a medida que el grado de avance del proyecto
es mayor, se va involucrando nuevos actores que deberan ser gestionados del
mismo modo que los identificados al inicio del proyecto.

Se recomienda que el rol de Project Management debe ser de dedicacion
exclusiva para favorecer una sinergia entre el cliente y la empresa ejecutora
del proyecto. Es importante sefialar que en proyectos de gran envergadura los
Project Management dedican aproximadamente el 90% de su dedicacion a
comunicar.

La recopilacion de lecciones aprendidas es vital para la organizacion y
asegura la retencion del conocimiento adquirido, independientemente de los
recursos humanos con la que la empresa cuenta, asegurando asi su libre y
facil acceso a toda la organizacion

La utilizacion de herramientas colaborativas en nube para la gestion de tareas
en el equipo puede marcar la diferencia en el entorno en el cual atravesamos
donde el trabajo remoto parcial en nuestra sociedad ya es una realidad. La
medicion de avance, asi como también el compromiso y metas del equipo
pueden ser de acceso inmediato para todos los miembros del equipo lo cual
ayuda al proyecto para que todos tengan una idea global del estado del

proyecto, asi como también el impacto de las tareas asignadas a cada uno.
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El monitoreo de los riesgos identificados, asi como también las medidas
preventivas tomadas es crucial para el desarrollo del proyecto, esto evitara
desviaciones que puedan afectar al éxito del proyecto y sus objetivos. La
identificacion debe realizarse en todas las fases del proyecto para una

adecuada y oportuna gestion.
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Anexo 01: Identificacion de Stakeholders

ANEXOS

RESPONSABLE )
N° | STAKEHOLDER REQUERIMIENTOS ESTRATEGIA DE RIESGO PLAN DE ACCION
GESTIONARLO
Podria no . .
. Reuniones quincenales para reportar el
: facilitar los e
Gerente General | Que se desarrolle el proyecto Gestionar . avance del proyecto, mostrando indices de
1.1 i . Project Manager | procesos para el s
ESSALUD segun lo planificado atentamente desarrollo del valor ganado, indicando que el desarrollo
del proyecto causard un impacto positivo
proyecto
Podria no
. . facilitar los .
Gerente Ingenieria | Que se desarrolle el proyecto Gestionar . Mantener al gerente informado e
1.2 . : . o Project Manager | procesos para el i
Hospitalaria segun lo planificado atentamente involucrarlo con el proyecto
desarrollo del
proyecto
Incumplimiento
Recibir el soporte oportuno de sus Comunicar los objetivos, beneficios
Supervisor de Obras por parte del Project Mantener . actividades de | personales que lograra al involucrarse en
1.3 - . . . Project Manager .
Hospitalarias manager para ejecutar con informado control. el proyecto. Involucrarlo en las reuniones
éxito el proyecto Supervision de trabajo
deficiente.
Podria no . .
. Reuniones quincenales para reportar el
: facilitar los g
Gerente General | Que se desarrolle el proyecto Gestionar . avance del proyecto, mostrando indices de
2.1 i - Project Manager | procesos para el e
CO-OL segun lo planificado atentamente desarrollo del valor ganado, indicando que el desarrollo
del proyecto causara un impacto positivo
proyecto
Gerente de Que la produccion realizada Gestionar . Incumpllm!ento Mantener al gerente informado e
2.2 7 Project Manager | de sus funciones .
Produccion sea aprobada atentamente involucrarlo con el proyecto

de control
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RESPONSABLE

N° | STAKEHOLDER REQUERIMIENTOS ESTRATEGIA DE RIESGO PLAN DE ACCION
GESTIONARLO
(}grente_ , Que el proyecto disponga el Gestionar Gerente General Incumpllm!ento Mantener al gerente informado e
2.3 | Administraciony e . de sus funciones :
. flujo financiero adecuado atentamente CO-OL involucrarlo con el proyecto
Finanzas de control
L Que los FECUTSOS sean . Gerente General Incumpllm!ento Mantener al gerente informado e
2.4 | Gerente Logistica proporcionados Monitorear de sus funciones :
CO-OL involucrarlo con el proyecto
oportunamente al proyecto de control
Gerente Oficina Que el &rea aporte al . . |ncumpI|m!ento Mantener al gerente informado e
2.5 . Monitorear Project Manager | de sus funciones :
técnica desarrollo del proyecto involucrarlo con el proyecto
de control
. . . Eventual . ..
Gobierno Regional | Que se desarrolle el proyecto Gestionar Gerente General . Cumplir con los requisitos del estado y
3.1 ; S o sanciones al : . . .
del Perd segun lo planificado atentamente CO-OL DIOYECtO brindar informacion en caso se necesite
Eventual
Alcalde de la Que el proyecto se dgsarrolle . paralizacion del Realizar reuniones periddicas a fin de
S de acuerdo a los estandares Gestionar . proyecto, por .
3.2 Municipalidad de ; o Project Manager tener en cuenta sus necesidades. 2 veces al
~ de seguridad, técnicos y atentamente huelgas y/o negar
Canete . . mes
otros licencias
municipales
: No existencia de dafios en su : Eyent_l{al Realizar reuniones periddicas a fin de
Presidente de la S Gestionar . paralizacion del .
3.3 . . predio originados por la Project Manager tener en cuenta sus necesidades. 2 veces al
junta de vecinos - atentamente proyecto, por
construccion. mes
huelgas
Proveedores de Que el proyecto le Incumplimiento
Materiales de proporcione condiciones de Gestionar - de laentrega de | Manejar estrategia de compras para bajar
4.1 o . Jefe de Logistica .
Construccion y trabajo adecuadas y pagos atentamente material en fecha costos.
material mecénico oportunos. y cantidades
Servicio de Que el proyecto le Gestionar Incumplimiento | Manejar estrategia de compras para bajar
4.2 laboratorio de celp yd' ) q Jefe de Logistica del P q J g prasp J
suelos proporcione condiciones de | atentamente e la entrega de Ccostos.
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RESPONSABLE

N° | STAKEHOLDER REQUERIMIENTOS ESTRATEGIA DE RIESGO PLAN DE ACCION
GESTIONARLO
trabajo adecuadas y pagos material en fecha
oportunos. y cantidades
Que el proyecto le Entrega de
43 Proveedores de proporcione condiciones de Gestionar Jefe de Loaistica maquinariaen | Manejar estrategia de compras para bajar
' Maquinaria pesada | trabajo adecuadas y pagos atentamente g condiciones no costos.
oportunos. optimas
Que el proyecto le Entreqa de
Proveedor de proporcione condiciones de Gestionar - g8 Manejar estrategia de compras para bajar
4.4 . . Jefe de Logistica material
Tuberias trabajo adecuadas y pagos atentamente costos.
defectuoso
oportunos.
Proveedor de Qu? el proyecto le . Entrega de . . .
. proporcione condiciones de Gestionar L ! Manejar estrategia de compras para bajar
4.5 Materiales . Jefe de Logistica material
- trabajo adecuadas y pagos atentamente costos.
Eléctricos defectuoso
oportunos.
Incumplimiento
Responsable de Que el area aporte al Gestionar . enla gestion de Motivacidn para escalar a un puesto de
5.1 Project Manager beneficios . . -
Recursos Humanos desarrollo del proyecto atentamente sociales a los mayor categoria y/o mejores beneficios.
trabajadores.
Incumplimiento
Asistente de en el envio del
. Que el area aporte al Gestionar . reporte de Comunicar los beneficios personales que
5.2 Planeamiento y I I Project Manager A I <l - |
Control desarrollo del proyecto atentamente indicadores de ograra al participar en el proyecto
avance del
proyecto.
Incumplimiento
Responsable de Que el area aporte al Gestionar . con eI_ cor!t,rol Y| Comunicar los beneficios personales que
5.3 Control Project Manager | coordinacion de , -
. desarrollo del proyecto atentamente lograran al participar en el proyecto
Documentario todos los
documentos
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RESPONSABLE

N° | STAKEHOLDER REQUERIMIENTOS ESTRATEGIA DE RIESGO PLAN DE ACCION
GESTIONARLO
Ineficiente
54 Jefe de Logistica Que el area aporte al Gestionar Project Manager control sobre los Comunlc,ar los ber_1e_f|C|os personales que
desarrollo del proyecto atentamente proveedores lograran al participar en el proyecto
criticos.
Jefe de Oficina Que el area aporte al Gestionar . Falta de Cal'd.a,d Comunicar los beneficios personales que
55 o Project Manager | en la elaboracion ) e
Técnica desarrollo del proyecto atentamente del disefio lograran al participar en el proyecto
Incumplimiento
Ingeniero de Recibir too_la I? informacion Mantener Jefe de Oficina en el desarrollo Comunicar los beneficios personales que
5.6 LI o sobre el disefio de manera . o de sus . .
Disciplina Eléctrica informado Técnica - lograran al participar en el proyecto.
oportuna. actividades del
area
Incumplimiento
Ingeniero de Recibir toqa I~a informacion Mantener Jefe de Oficina en el desarrollo Comunicar los beneficios personales que
5.7 LS - sobre el disefio de manera . - de sus . .
Disciplina Mecénica informado Técnica . lograran al participar en el proyecto.
oportuna. actividades del
area
Ineficiente
Que el proyecto cumpla Gestionar minimizacién de | Comunicar los beneficios personales que
5.8 | Supervisor SSOMA todos los requisitos de Project Manager | . . . P g
. . . atentamente impactos en el lograran al participar en el proyecto.
seguridad y medio ambiente . .
Medio Ambiente
_Je_fe de_ ) Que el area aporte al Gestionar . Ine_eflmente Informar sobre los y beneficios del
5.9 Administracion y Project Manager gestion de sus
. desarrollo del proyecto atentamente . proyecto.
Finanzas funciones
Ineficiente
510 | Jefe de Produccion Que el area aporte al Gestionar Project Manager ejecucion de Informar sobre los y beneficios del
desarrollo del proyecto atentamente procesos proyecto.

productivos
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RESPONSABLE

N° | STAKEHOLDER REQUERIMIENTOS ESTRATEGIA DE RIESGO PLAN DE ACCION
GESTIONARLO
Podrian no
Que el proyecto cumpla . realizar los -
511 Jefe de Calidad todos los requisitos de Gestionar Project Manager controles de Informar sobre los y beneficios del
. atentamente . proyecto.
calidad calidad de
manera correcta.
- Recibir toda la Ineficiente
Arquitecto informacion sobre el Mantener Jefe de Oficina S Comunicar los beneficios personales que
5.12 ) o . A gestion de sus . .
Supervisor de Obra disefio de manera informado Técnica funciones lograran al participar en el proyecto.
oportuna. '
. Recibir toda la informacién Arquitecto Retrasos en los ) -
Equipo de Obras - Mantener . : Tener reuniones periddicas para la
5.13 S . sobre el disefio de manera , Supervisor de trabajos por - e
Civiles, Tuberias informado programacion de las actividades
oportuna. Obra huelgas
Ingeniero de El proceso constructivo debe Incumplimiento
Comisionamiento y | realizarse de acuerdo a lo Gestionar . de criterios para Informar sobre los y beneficios del
5.14 - Jefe de Calidad
Pre indicado en los planos. atentamente las pruebas de proyecto.

comisionamiento

puesta en marcha
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Anexo 02: Descripcién de los paquetes de trabajo

Cuenta de control /

Codigo EDT Paguete de trabajo Descripcion
Comprende la descripcion de los procesos de gestion
1.1 Gestion del proyecto | desarrollados para lograr los objetivos especificos del
proyecto.
111 Inicio !Esté compuesto por la elaboracion del Project Charter y la
o identificacion de Stakeholders.
Documento que formaliza la existencia de un proyecto y
1.1.11 Project Charter empodera al director del proyecto para usar los recursos de
la compafiia en beneficio de su ejecucion
: El registro de interesados recoge toda la informacion
Registro de o i o
1112 acerca de los individuos y grupos que tienen interés en el
Stakeholders ; i
trabajo que se realiza.
1.1.2 Planificacion Se desarrollan los planes subsidiarios del plan de proyecto
I la direcci6 Documentos formalmente aprobados, usados para dirigir
1.1.21 Plan para la direccion la ejecucion, el monitoreo y control y el cierre del
del proyecto
proyecto.
Compuesto por los Procesos de gestion correspondientes a
1.1.3 Ejecucion la Ejecucion, tales como aseguramiento de la calidad,
efectuar las adquisiciones y gestionar las comunicaciones
1131 Informe de desempefio !_os infor_mes de dt_esempeﬁo organizan y resumen la
T del proyecto informacion recopilada, y presentan los resultados
114 Seguimiento y Control ((j:ompren~de la elaboracion de reportes de avances, de
esempefio y control de cambios.
Los informes de estado de los proyectos son
1.14.1 Informes de estado actualizaciones oportunas sobre el progreso de los
proyectos
Transferencia del Producto al Cliente mediante el acta de
1.15 Cierre cierre de proyecto, cierres contables, liberacién de
recursos, lecciones aprendidas.
Evaluacion global del desarrollo del proyecto, con el fin
1.151 Informe de cierre de reflejar la calidad y grado de satisfaccion de los
productos obtenidos
Pueden definirse como el conocimiento adquirido sobre un
1.152 Lecciones aprendidas | proceso o sobre una o varias experiencias, a través de la
reflexion y el andlisis critico
19 Expediente Técnico Comprende el desarr_ollo de ingenierfa de detalle que
asegure la correcta ejecucion en fabrica y obra.
Comprende los trabajos de disefio, estudio preliminares y
121 Factibilidad elaboracion de expediente municipal hasta su aprobacion y
obtencion de licencia de edificacion.
Comprende los trabajos de toma de partido y concepcion
1.21.1 Concepcion del disefio | del disefio para su posterior desarrollo en la elaboracion
del expediente municipal.
Investigacion de minimo 04 referente arquitectonico a
12111 Estudio de caso nivel nacional e internacional de acorde al tipo de

edificacion del proyecto para posterior selecciéon y
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o Cuenta de control / .
Codigo EDT Paguete de trabajo Descripcion
presentacion al cliente con el fin de mostrar las diferentes
alternativas de estilos
12112 Prototipo de disefio Elat?orgcmn de prototipos que muestren_el dlseno. _
preliminar para la elaboracion de expediente municipal.

Layout inicial

Primer esbozo de distribucion del proyecto que se
encuentra aprobado por el cliente, consta de planos de
distribucion, cortes y elevaciones que mostraran los tipos
de ambientes proyectados

Maqueta conceptual

Animacion virtual y vistas arquitectonicas (Foto realismo)
gue mostraran el concepto, estilo arquitectdnico, tipo de
materiales y mobiliario proyectados para la edificacion.

1.2.1.2 Estudios preliminares |-
12121 E_studio de impacto !Elaboracién de e§tudio de i_m_pacto ambiental para el
T vial ingreso de expediente municipal hasta su aprobacion.
121922 Estudio de suelo _Se rea}liz,a diversos estudios con fines de célculo en la
ingenieria estructural.
Consiste en la elaboracidn de expediente para solicitar un
1.2.1.2.3 Media tensién nuevo suministro a la concesionaria eléctrica hasta su
aprobacion e instalacion.
Comprende la solicitud a la concesionaria donde establece
12124 Agua y alcantarillado las condiciones y aspecto técnicos requeridos para dota}r el
terreno de los servicios de agua y alcantarillado requerido
para el expediente municipal.
Comprende la elaboracion de expedientes para la
1.2.1.3 Expediente Municipal |autorizacion de construccion por parte de la
municipalidad.
Anteproyecto en Comprende la elaboracion del expediente de Arquitectura
12131 : g
consulta y Seguridad hasta su aprobacion.
Comprende el desarrollo del expediente de Ingenierias en
1.2.1.3.2 Licencia de obra base al anteproyecto en consulta con la municipalidad y
obtencidn de licencia de obra.
1.2.2 Ingenieria de detalle -
En base al expediente técnico se desarrollara el metrado y
presupuesto empleando la secuencia de procesos
constructivos de acuerdo al reglamento nacional de
1.2.2.1 Metrado y presupuesto | edificaciones, estructurando asi un presupuesto de obra
pertinente, el cual incluira los costos no solo de materiales
bases de la construccidn, sino también costos de
subcontratas, mano de obra y de los especialistas.
Comprende el modelado BIM en base al expediente
1.2.2.2 BIM técnico, asi como tambiéen la compatibilizacion de todas
las especialidades.
1.2.2.3 Planos de construccion | -
12924 Planos Red Line gé)rr;siste en la elaboracion de planos de apoyo en fabrica y
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Codigo EDT

Cuenta de control /
Paquete de trabajo

Descripcion

Consiste en la elaboracién de planos una vez terminada la

1.2.25 Planos As Built obra que reflejan lo finalmente construido en todas las
especialidades
Abordara los trabajos de adquisicion de recursos, se basara
1.3 Procura o L
en los procedimientos de la organizacion
N . | Requisicion de materiales para la fabricacién de Modulos,
Adquisicion de materia L . L .,
13.1 fima requisicion de materiales para obras civiles, evaluacion de
P cotizacion de proveedores.
1.3.2 Adq_m_s icion de Evaluacion y contratacion de proveedores de servicios.
servicios
1321 Subcontrato - Fabrica Evaluacm_n y _c,ontratacmn de proveedores para actividades
en la fabricacion modulara.
1329 Subcontrato - Obra EVZ_:I|l_,IaCIOn y contratacion de proveedores para las
actividades en obra considerados en obras civiles.
1323 Subcontrato - Logistica EVZ_:I|l_,IaCIOn y contratacion de proveedores para las
actividades transporte
Subcontrato - Evaluacién y contratacion de proveedores para las
1324 ; - .
Gabinetes actividades de gabinetes.
. Abordara la instalacion de modulos en obra, segun los
1.4 Implementacion . )
planos de ingeniera de detalle.
141 Fabricacion Abor(_ja_ la f_abrlcacmn gje mo_dullos segun planos y
especificaciones de la ingenieria de detalle
s La fabricacion modular se realiza por etapas teniendo en
1411 Fabricacion Modular cuenta el tipo (DELTA, ALFA, BETA)
14111 Fabricacion Ala 1 - Habilitacién de chasis, estructuras, pisos, techos y
T Maodulo Tipo Delta sistemas interiores segun el tipo DELTA
14112 Fabricacion Ala 2 - Habilitacién de chasis, estructuras, pisos, techos y
T Maodulo Tipo Alfa sistemas interiores segun el tipo ALFA
14113 Fabricacion Ala 3 - Habilitacién de chasis, estructuras, pisos, techos y
T Maodulo tipo Beta sistemas interiores segun el tipo BETA
1.4.1.2 Zabrlcamon Nave Ala Fabricacion y preparacion de estructuras de Nave ALA 4
Aborda el trasporte de fabrica a obra de los modulos
1.4.2 Transporte prefabricados, se debera supervisar el correcto trasporte de
los médulos para evitar dafios.
1421 Transporte Mddulos Traslado de mddulos tipo DELTA terminados de planta
T tipo Delta - Ala 1 hasta la zona de instalacion del centro hospitalario.
1429 Transporte Mddulos Traslado de mddulos tipo ALFA terminados de planta
T tipo Alfa - Ala 2 hasta la zona de instalacion del centro hospitalario.
1423 Transporte Mddulos Traslado de mddulos tipo BETA terminados de planta
T tipo Beta - Ala 3 hasta la zona de instalacion del centro hospitalario.
Traslado de estructuras y complementos de la nave ALA 4
Transporte de Nave - . -
1.4.2.4 Ala 4 de planta hasta la zona de instalacion del centro
hospitalario
1495 Transporte de Mddulos | Traslado de almacenes, bafios portatiles, oficinas de obra,

Provisionales

etc.
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Codigo EDT

Cuenta de control /
Paquete de trabajo

Descripcion

Aborda la ejecucion de obras preliminares, obras civiles y

1.4.3 Construccion Civil obras de saneamiento. Es indispensable el seguimiento de
la ingenieria de detalle y especificaciones
Montaje de caseta de seguridad, instalacion provisional de
1431 Obras Preliminares energia electr!ca y comunicaciones, instalacion prov!3|onal
de modulos hidrosanitarios. Estas obras se deben retirar al
finalizar el proyecto
1432 Obras Civiles La_s obras _c,|V|Ies se ejelcutaran y deberan estar listos para
la instalacion de los modulos en las respectivas Alas.
1433 Obras de Saneamiento Construccion de sistemas para aguas residuales y sistema
de colectores.
. Aborda la instalacion de todos los médulos y obras
1.4.4 Instalacion g
provisionales
1.4.4.1 Insta_Ia_C|on obra Ubicacion y montaje de médulos provisionales
provisional
1449 Instalacién Modular Montaje de_ modulos segun el tipo 'y en ALA
correspondiente.
14421 Instalacion Ala 1 Montaje de mddulos tipo DELTA
1.4.4.2.2 Instalacion Ala 2 Montaje de mddulos tipo ALFA
1.4.4.2.3 Instalacion Ala 3 Montaje de mddulos tipo BETA
1443 Instalacion Nave Ala 4 L\l/lontaje de estructuras y complementos de Nave de ALA
1444 Pruebas Parciales P_ruebas de ,|nte_graC|on y er_msamblaje modl_JIar con los
sistemas eléctricos, sanitarios y de comunicaciones.
Pruebas parciales del montaje e integracién de modulos
1.444.1 Prueba Ala 1 tipo DELTA
14.4.42 Prueba Ala 2 Rruebas parciales del montaje e integracion de modulos
tipo ALFA
14443 Prueba Ala 3 Rruebas parciales del montaje e integracion de modulos
tipo BETA
1.444.4 Prueba Ala 4 Pruebas del montaje de las estructuras de la NAVE.
15 Pruebas y Entrega Aborda(a la realll_zamon de pruebas a todo el edificio y sus
instalaciones basicas
Pruebas Finales de Pruebas Hidraulicas, Pruebas sanitarias y pluviales,
151 ., o : e
Integracion Pruebas eléctricas, Pruebas de aire acondicionado
1.5.2 Entrega Entrega y cierre del proyecto
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Actividad / Responsable

Elaboracién de cortes iniciales

1.2.1.1.2.2. Magueta Conceptual

Blsqueda de proveedores

Seleccion de proveedores

Revision y aprobacion de magueta
1.2.1.2. Estudios Preliminares

Estudio Impacto vial
Estudio de Suelo
Media Tensién

Agua y Alcantarillado

1.2.1.3. Expediente Municipal

Anteproyecto en Consulta

Licencia de Obra
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=

1.2.2. INGENIERIA DE DETALLE

Metrado y presupuesto

Building Information Modeling

Planos de Construccion

RED LINE Soporte, Fabrica y Obra

As - Built

1.3. PROCURA

1.3.1. Adquisicion - Compras Materia

Prima

Realizar la adquisicion de materiales y

productos.

1.3.2. Adquisicion - Servicios

Subcontratos (Fabrica)
Subcontratos (Obra)

Subcontratos Logistica

Subcontratos (Gabinetes)

Z

1.4. IMPLEMENTACION
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Actividad / Responsable

Z

1.4.1. FABRICACION

1.4.1.1. Fabricacion Modular

Fabricacion Ala 1 - modulos tipo delta

Fabricacion Ala 2 - médulos tipo alfa

Fabricacion Ala 3 - mddulos tipo beta
1.4.1.2. Fabricacion Nave Ala 4

Fabricacion de estructuras de Nave Ala 4

Inspeccion de acabados de estructura Nave

Ala 4

1.4.2. TRANSPORTE

Transporte Mddulo tipo Delta - Ala 1

Transporte Mddulo tipo Alfa - Ala 2

Transporte Mddulo tipo Beta - Ala 3
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Actividad / Responsable

Transporte de Nave

Transporte de Mddulos Provisionales

Z

1.4.3. CONSTRUCCION CIVIL

Obras Preliminares

Obras Civiles

Obras de Saneamiento

1.4.4. INSTALACION

1.4.4.1. Instalacion Obras Provisionales

Instalacion de mddulo tipo Almacén

1.4.4.2. Instalacion modular

Instalacion Ala 1

Instalacion Ala 2
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Actividad / Responsable

on Ala 3
Instalacion Nave Ala 4

Instalaci
1.4.43.

Instalacion de estructura Nave Ala 4

Inspeccidn instalacion Nave Ala 4

1.4.4.4 Pruebas Parciales
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Actividad / Responsable

Revision de documentacion de entregable

Ala 3
Revision de documentacion de entregable

Realizar Prueba parcial Ala 3
1.4.4.4.4. Prueba Ala 4

Ala 4

Realizar Prueba parcial Ala 4
1.5. PRUEBAS Y ENTREGA

1.5.1. Pruebas Finales de Integracion

Revision de documentacidn de integracion

modular

Pruebas finales de integracion

1.5.2. Entrega

Revision de documentacién de entrega

Entrega del producto terminado
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