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RESUMEN EJECUTIVO

El crecimiento econdmico en el pais, fortalecido en los tltimos afios, ha permitido a la
mujer tener mayor presencia en el mercado laboral, conforméndose asi en un 45.2%
con respecto al total de la poblacién econdmicamente activa. La comercializacion de
ropa, dentro del pais, ha evolucionado adecuandose especificamente a cada sector
econémico de la poblacion, dirigiendo productos con atributos suficientes para

cumplir las expectativas y estar dentro del presupuesto adquisitivo de cada sector.

El presente plan de negocios tiene por objetivo general el de formular una propuesta
de comercializacion de una marca de ropa, basado en un estudio de la competencia,
principalmente las tiendas por departamento, las boutiques residenciales y las galerias
centrales de prendas de Lima ubicadas en Gamarra, de esta forma aplicando un
andlisis econdmico y financiero se evaltia la viabilidad de implementar un local de
ventas de la misma marca. El estudio de mercado de tiendas por departamento,
boutiques y galerias se realizo en las zonas de Jesis Maria, San Isidro y Gamarra,

siendo el publico objetivo mujeres de los NSE B2 y C1 entre 25 y 35 afios de edad.

La oferta en ropa se caracteriza principalmente por la diseminacion de los puntos de
venta, siendo las tiendas por departamento el punto principal ocupando el 40% del
mercado, quedando el 30% para Gamarra y el 18% para las Boutiques residenciales.
La demanda estimada se ha calculado considerando un crecimiento anual de la
poblacion de 1.44% para el afio 2017, la misma que se centra en las mujeres entre 25 y

35 afios de edad.

La propuesta de valor se basa en mantener el proceso integral del negocio con la
finalidad de tener una mayor comprension de las operaciones y de la respuesta del
publico, afiadido a esto se disefia un aplicativo mévil que permitird la interaccion
virtual para aprovechar el boom del movimiento social en red, influyendo y logrando
participacion en el mercado. El plan de marketing definird las estrategias de gestion y

de implementacion sobre las cuales se guiaran los planes operativos, de recursos
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humanos y de finanzas. Ademas desarrolla las estrategias claves para hacer frente al
publico objetivo, y concibe la creacion de la marca Sweety Love con un concepto
lleno de sentimientos romanticos y de creacion de lazos que permitan la

identificacion, apropiacion y diferenciacion del mercado.

El plan econdémico y financiero presenta a través de la estimacion de la demanda y el
flujo de caja econémico proyectado para un horizonte de 6 anos, el valor presente
ajustado de s/ 802,211 y una tasa interna de retorno de 78.85%, asi como la
sensibilizacion de las variables de precio, ventas, costo de produccion, obteniéndose
una tasa interna de retorno de entre 46.63% y 98.18% y un valor presente ajustado de

entre s/ 379,335y s/ 1°577,173.

La empresa, local de ventas, incursionard en un mercado altamente competitivo pero
con una demanda siempre en evolucion y avida de innovacion y calidad. Asi luego del
andlisis realizado, se concluye que es viable técnica y econdmicamente dada la
propuesta de diferenciacion de valor con el aplicativo mévil y la buena respuesta

financiera estimada, considerandose una oportunidad nueva y rentable de negocio.
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